
رؤيــة تــبــدأ بالـتـعـلـيـم والـتـدريــب

Vision Begins with Education

برنامج مهارات الإتصال 
الإرشادي الفعال  
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رؤيــة تــبــدأ بالـتـعـلـيـم والـتـدريــب

نمالأكاديميالمرشدمعفعالةاتصالمهاراتتطويرإلىالبرنامجيهدف

يةالأكاديمالمشاركأهدافتحقيقفيتساهمقويةمهنيةعلاقةبناءأجل

.والمهنية

حونالفعّالوالتوجيهالدراسي،التخطيطعلىالمشاركينقدراتولتعزيز

.المهنيمستقبلهموفيدراستهمفيالنجاحمواصلة

“التدريبيالبرنامجمنالعامالهدف"
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رؤيــة تــبــدأ بالـتـعـلـيـم والـتـدريــب

دين توظيف مهارات التواصل بين المشاركين في مؤسسات التعليم العالي والمرش1.

.لتحقيق الأهداف

.يوضح التحديات الدراسية في مختلف التخصصات وكيفية التغلب عليها2.

.تطبيق الاستراتيجيات الفعّالة للتخطيط التعليمي والمهني3.

.تقييم أداؤه المعرفي وتحديد أهم المجالات التي تحتاج إلى تحسين4.

التدريبيالبرنامجأهداف

:أنعلىقادرًاالمتدربسيكونالتدريبيالبرنامجهذانهايةفي
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رؤيــة تــبــدأ بالـتـعـلـيـم والـتـدريــب

المستهدفةالفئة

منتسبي 
م مؤسسات التعلي

العالي

المستفيدين من
خدمات مؤسسات 

ي التعليم الأكاديم
.والمهني

مقدمي خدمات 
الإرشاد المهني 

.والأكاديمي 
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رؤيــة تــبــدأ بالـتـعـلـيـم والـتـدريــب

البرنامجتنفيذمنهجية

اكتسابنلضمامصممةالمراحلومتعددةمنظمةمنهجيةباستخدامالتدريببرنامجتنفيذسيتم•
تطبيقاتوالالتفاعليالتعلمعلىالمنهجيةوتؤكد.العمليةوالخبرةالنظريةالمعرفةالمشاركين

.لعملابيئةفيالفورعلىتطبيقهايمكنالتيالعمليةالمهاراتوتطويرالحقيقيالواقعفي

:التنفيذلمنهجيةالرئيسيةالمكونات•

:التعلمنهج:أولًا •

العمليةالتطبيقاتمعبعدعنمتزامنةجلساتخلالمنالمقدمالنظريالتعلمبينالبرنامجيجمع•
اصرالعن.المهنيةبيئاتهمفيتطبيقهاكيفيةومعرفةللمفاهيمالمشاركينفهملضمان

:هيالتعلملنهجالرئيسية

عبراشرةمبجلساتخلالمنللبرنامجالنظريةالمكوناتتقديمسيتم:المتزامنبعدعنالتدريب1)
يسمحمماالفعلي،الوقتفيالتفاعلهذاوسيضمن.خبرةذويمدربينبقيادةالإنترنت

.الأقرانمعوالتشاركيةالتحدياتومناقشةالأسئلةبطرحللمشاركين

فيتعلموهامتطبيقالمشاركينمنسيُطلبحيثعمليًايومًاوحدةكلتتضمن:العمليالتطبيق2)
تهدفحيث.الصلةذاتالمهامعلىالميدانيةالتمارينهذهوستركز.واقعيةسيناريوهات

.للموضوعاتعميقفهمضمانإلىالعمليةالتطبيقات

مكنسيتحيثالأدوارلعبوتمارينالحالةدراساتالبرنامجسيتضمن:الأدوارولعبالحالةدراسات3)
وسيتضمن.واقعيةسيناريوهاتمحاكاةمنالمشاركون

.عيةالواقبيئةلمحاكاةتشاركيةتمارينفيالمشاركونسيشارك:والتشاركيالجماعيالعمل4)
.الأقرانبينوالتعلمالمشتركةالمشكلاتوحلالجماعيالعمليشجعوهذا
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رؤيــة تــبــدأ بالـتـعـلـيـم والـتـدريــب

البرنامجتنفيذمنهجية

:التدريبوحداتهيكل:ثانياً •

وحدةلكتقسيميتم.العمليوالتطبيقالنظريالتدريب:جزأينإلىوحدةكلتنقسم•
:التاليالنحوعلى

يتمالتيالجلسات،هذهستقدم:(موضوعلكلساعة2-بُعدعن)النظريالتدريب1)
.اتالممارسوأفضلوالأطرالأساسيةالمفاهيممنصة،خلالمنالإنترنتعبرتقديمها

ات،وجلستفاعليةومناقشاتالمدرب،قبلمنتقديميةعروضًاالتنسيقوسيشمل
.،وأجوبةأسئلة

تم.ريالنظللمحتوىواقعيةتطبيقاتفيالمشاركونسيشاركفي:العمليالتطبيق2)
خلالنمالنظريةالجلساتخلالتعلمهاتمالتيالمفاهيملتعزيزالعملياليومتصميم

.ملموسةبطرقمعرفتهملتطبيقالمشاركينتحدي

:بُعدعنالنظريالتدريبمنهجية:ثالثاً •

يسهلمنصاتباستخدامالبرنامجمنالنظريالجزءإجراءسيتم:والمنصاتالأدوات1)
هذهتسمح .Microsoft Teamsمثلالاستخداموسهلةواسعنطاقعلىإليهاالوصول
.والمشاركةالتفاعليبالتعلمالمنصة

مابالمحتوى،تقديمطرقمنمتنوعةمجموعةالمدربونسيستخدم:المحتوىتقديم2)
:ذلكفي

.الحالةودراساتالمرئيةالشرائح:التقديميةالعروض❖

الخاصةمتجاربهمناقشةللمشاركينيمكنحيثتفاعليةعناصر:المباشرةالمناقشات❖
.الأفكارأوالتحدياتومشاركة

.طةالنشالمشاركةوتشجيعالأساسيةالمفاهيملتعزيز:والاستطلاعاتالاختبارات❖

لعبأنشطةأوصغيرةجماعيةمناقشاتفيالمشاركونسيشارك:الاستراحةغرف❖
.المعقدةللموضوعاتالعميقوالفهمالتشاركيةلتشجيعالأدوار

:ثابتًاتنسيقًاجلسةكلستتبع:الجلسةهيكل3)

.للوحدةالرئيسيةالأهدافعلىعامةنظرة:(دقيقة10)الموضوعحولمقدمة❖

باستخدامللموضوعمفصلاستكشاف:(دقيقة70)الأساسيالمحتوىتقديم❖
.الحالةودراساتوالأمثلةالتقديميةالعروض

لطرحللمشاركينمفتوحمنتدى:(دقيقة20)التفاعليةوالمناقشةوالأجوبةالأسئلة❖
.الأفكارومشاركةالأسئلة

معجنبإلىجنبًاالرئيسية،النقاطتلخيص:(دقيقة20)الرئيسيةوالنقاطالملخص❖
.العمليالتطبيقلمهمةالتحضير
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رؤيــة تــبــدأ بالـتـعـلـيـم والـتـدريــب

البرنامجتنفيذمنهجية

:العمليالتطبيقمنهجية:رابعاً •

متالتيللمفاهيمالعمليالتطبيقعلىوحدةكلفييركز:العمليةالمهام1)

.بماالمتعلقةالمهامعلىالمشاركونسيعمل.تعلمها

يةواقعسيناريوهاتإلىالمهامهذهستستند:الحقيقيالواقعفيالتطبيق2)

يةعملتواجههاالتيالحاليةالتحدياتتعكسخصيصًامصممةحالةدراساتأو

يفالأدوارلعبأوالمحلية،المنظماتمعالتفاعلللمشاركينيمكن.الارشاد

ليةلعمالتواصلمهاراتتطويروديناميكياتالتحدياتلمحاكاةالسيناريوهات

.الارشاد

المشاركونسيقدمعملية،جلسةكلنهايةفي:الراجعةوالتغذيةالتقييم2)

اممالمنتج،العملوجدوىجودةحولراجعةتغذيةالمدربونوسيقدم.نتائجهم

.ومنهجياتهممهاراتهمصقلعلىالمشاركينيساعد

:والتقويمالتقييم:خامساً •

شاركتهم،معلىبناءً البرنامجطوالالمشاركينتقييمسيتم:المستمرالتقييم1)

:هذاسيشمل.العمليالتطبيقمهامأثناءوالأداءالمواد،معوتفاعلهم

فيوالمساهماتالنظريةالجلساتأثناءالمشاركة:النشطةالمشاركة❖

.المناقشات

.بنجاحالعمليةالمهامإكمال:المهمةإكمال❖

ينالمشاركقدرةيعكسمماالجماعية،المهامأثناءالأداء:الجماعيةالمشاركة❖

.تشاركيبشكلالعملعلى

مليةعوتطبيقاتحالاتالمشاركونسيكملالبرنامج،نهايةفي:النهائيالعرض2)

.الدورةطوالاكتسبوهاالتيوالمعارفالمهاراتجميعسيطبقونحيث
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رؤيــة تــبــدأ بالـتـعـلـيـم والـتـدريــب

"الفعالالإرشاديالاتصالمهارات"لـالتدريبحزمةهيكلة

"العاليالتعليممؤسساتفيالأكاديميالإرشادمفاهيم"المقدمة:الأولىالوحدة

:أنشطة الوحدة:مواضيع الوحدةالهدفالوحدة التدريبيةاليوم 
المدة الزمنية 

بالدقائق

1

مفاهيم الإرشاد "المقدمة . 1
الأكاديمي في مؤسسات 

"التعليم العالي

ى تعزيز قدرات المشاركين عل
يه التخطيط الدراسي، والتوج

الفعّال نحو مواصلة النجاح
في دراستهم وفي 
.مستقبلهم المهني

العرض والمناقشة المحتوى.تعريف الإرشاد الأكاديمي وأهميته في تطوير المشاركين: 1.1
التدريبي

120

.تعريف الإرشاد الأكاديمي وأهميته في تطوير المشاركين: 1.1تابع 
العرض والمناقشة المحتوى

التدريبي
:  دراسة حالة

120

2

أبعاد الإرشاد الأكاديمي في مؤسسات التعليم العالي: 1.2
ى العرض والمناقشة للمحتو

التدريبي
120

3

.مقارنة بين الإرشاد الأكاديمي والإرشاد المهني: 1.3
ى العرض والمناقشة للمحتو

التدريبي
120

4

صلاحياته: دور المرشد الأكاديمي في مؤسسات التعليم العالي: 1.4
.ومسؤولياته

ى العرض والمناقشة للمحتو
التدريبي

120

5

ين كارول, نظرية كارول جينز: مثال)الأطر النظرية للإرشاد الأكاديمي : 1.5
(.وايت

ى العرض والمناقشة للمحتو
التدريبي

120
6
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رؤيــة تــبــدأ بالـتـعـلـيـم والـتـدريــب

"الفعالالإرشاديالاتصالمهارات"لـالتدريبحزمةهيكلة

والمرشدالمتدرببينالفعّالالتواصلمهارات:الثانيةالوحدة

:أنشطة الوحدة:مواضيع الوحدةالهدفالوحدة التدريبيةاليوم 
المدة الزمنية 

بالدقائق

1

مهارات التواصل الفعّال . 2
بين المتدرب والمرشد

ن توظيف مهارات التواصل بي
المشاركين في مؤسسات 
التعليم العالي والمرشدين

.لتحقيق الأهداف

.أهمية التواصل الفعال في العلاقة بين الطالب والمرشد: 2.1
ى العرض والمناقشة للمحتو

التدريبي
120

اديميتأثير الثقافة المؤسسية والمجتمعية في خدمات الإرشاد الأك: 2.2
ى العرض والمناقشة للمحتو

التدريبي
:طرح الأسئلة المفتوحة"

120
2

.مهارات الانصات الفعال وحل المشكلات: 2.3
العرض والمناقشة المحتوى

"التدريبي
120

3

.مهارات الانصات الفعال وحل المشكلات: 2.3تابع 
ى العرض والمناقشة للمحتو

التدريبي
120

4

.أساليب طرح الأسئلة وتقديم الملاحظات البناءة: 2.4
ى العرض والمناقشة للمحتو

التدريبي
120

5

.التواصل غير اللفظي وأثره في العملية الإرشادية: 2.5
ى العرض والمناقشة للمحتو

التدريبي
120

6

.بناء علاقة ثقة بين المتدرب والمرشد: 2.6
ى العرض والمناقشة للمحتو

التدريبي
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رؤيــة تــبــدأ بالـتـعـلـيـم والـتـدريــب

"الفعالالإرشاديالاتصالمهارات"لـالتدريبحزمةهيكلة

والمهنيالأكاديميالتخطيط:الثالثةالوحدة

:أنشطة الوحدة:مواضيع الوحدةالهدفالوحدة التدريبيةاليوم 
المدة الزمنية 

بالدقائق

1

التخطيط الأكاديمي . 3
والمهني 

تزويد المشاركين بالمهارات
اللازمة لتطوير خطط 

أكاديمية ومهنية فعّالة، 
تساعدهم في تحديد 

أهدافهم وتحقيق النجاح 
.الأكاديمي والتقدم المهني

العرض والمناقشة المحتوى.ىكيفية تحديد الأهداف الأكاديمية والمهنية قصيرة وطويلة المد: 3.1
التدريبي

120

العرض والمناقشة المحتوى.طرق بناء خطط دراسية فردية: 3.2
التدريبي

120

2

العرض والمناقشة المحتوى.استكشاف فرص العمل في نطاق التخصص الدراسي: 3.3
التدريبي

120

3
العرض والمناقشة المحتوى.مهارات كتابة السيرة الذاتية وخطاب التقديم: 3.4

التدريبي
120

العرض والمناقشة المحتوى.تقنيات الاستعداد للمقابلات الشخصية: 3.5
التدريبي

120 4

5
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رؤيــة تــبــدأ بالـتـعـلـيـم والـتـدريــب

"الفعالالإرشاديالاتصالمهارات"لـالتدريبحزمةهيكلة

العاليالتعليممؤسساتفيالأكاديميةالتحدياتمعالتعامل:الرابعةالوحدة

:أنشطة الوحدة:مواضيع الوحدةالهدفالوحدة التدريبيةاليوم 
المدة الزمنية 

بالدقائق

1

التعامل مع التحديات . 4
الأكاديمية في مؤسسات 

التعليم العالي

تطبيق الاستراتيجيات 
يمي الفعّالة للتخطيط التعل

.والمهني

العرض والمناقشة المحتوى.تحديد التحديات الشائعة في مؤسسات التعليم العالي: 4.1
التدريبي

120

.إدارة الوقت والضغوط الأكاديمية: 4.2
العرض والمناقشة المحتوى

التدريبي
120

2

.استراتيجيات التعلم الفعال: 4.3
ى العرض والمناقشة للمحتو

التدريبي
120

3

تغيير المسار، البدائل )طرق التعامل مع التحديات الأكاديمية : 4.4
(المتاحة

ى العرض والمناقشة للمحتو
التدريبي

120
4
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رؤيــة تــبــدأ بالـتـعـلـيـم والـتـدريــب

"الفعالالإرشاديالاتصالمهارات"لـالتدريبحزمةهيكلة

الأكاديميالأداءتقويم:الخامسةالوحدة

:أنشطة الوحدة:مواضيع الوحدةالهدفالوحدة التدريبيةاليوم 
المدة الزمنية 

بالدقائق

1

تقويم الأداء الأكاديمي . 5

تقييم أداء المشارك 
المعرفي وتحديد أهم 

المجالات التي تحتاج إلى 
.تحسين

العرض والمناقشة المحتوى(.اختبارات، مشاريع، تقارير)أدوات تقييم الأداء الأكاديمي : 5.1
التدريبي

120

(.اختبارات، مشاريع، تقارير)أدوات تقييم الأداء الأكاديمي : 5.1تابع 
العرض والمناقشة المحتوى

التدريبي
120

2

.تحليل نتائج التقييم وتحديد نقاط القوة والضعف: 5.2
ى العرض والمناقشة للمحتو

التدريبي
120

3

.وضع خطط لتحسين الأداء: 5.3
العرض والمناقشة المحتوى"

التدريبي
: "دراسة حالة

120
4
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رؤيــة تــبــدأ بالـتـعـلـيـم والـتـدريــب

"الفعالالإرشاديالاتصالمهارات"لـالتدريبحزمةهيكلة

العاليالتعليممؤسساتفيالأكاديميالإرشادلتطويرحديثةأساليب:السادسةالوحدة

:أنشطة الوحدة:مواضيع الوحدةالهدفالوحدة التدريبيةاليوم 
المدة الزمنية 

بالدقائق

1

أساليب حديثة لتطوير. 6
الإرشاد الأكاديمي في 

مؤسسات التعليم العالي

ي تطوير الإرشاد الأكاديمي ف
مؤسسات التعليم العالي 
من خلال استخدام أساليب 

وتقنيات حديثة تسهم في
تحسين دعم الطلاب 

وتحقيق نجاحهم الأكاديمي 
.والمستقبلي

العرض والمناقشة المحتوىتكوين مجموعات دعم الطلاب وتبادل الخبرات : 6.1
التدريبي

120

الاستفادة من خبرات الخريجيين: 6.2
العرض والمناقشة المحتوى

التدريبي
120

2

استخدام التقنيات الحديثة في تصميم خطط الارشاد واختيار : 6.3
.المسارات

ى العرض والمناقشة للمحتو
التدريبي

120

3

.كيفية إحالة المشاركين إلى المتخصصين عند الحاجة: 6.4
العرض والمناقشة المحتوى"

التدريبي
120

4



الوحدة الأولى 

"مفاهيم الإرشاد الأكاديمي في مؤسسات التعليم العالي"المقدمة 



15
رؤيــة تــبــدأ بالـتـعـلـيـم والـتـدريــب

يوم التنفيذ  الموضوع 

الأول والثاني .تعريف الإرشاد الأكاديمي وأهميته في تطوير المشاركين: 1.1

الثالث  أبعاد الإرشاد الأكاديمي في مؤسسات التعليم العالي: 1.2

الرابع  .مقارنة بين الإرشاد الأكاديمي والإرشاد المهني: 1.3

الخامس  .صلاحياته ومسؤولياته: دور المرشد الأكاديمي في مؤسسات التعليم العالي: 1.4

السادس  (.كارولين وايت, نظرية كارول جينز: مثال)الأطر النظرية للإرشاد الأكاديمي : 1.5

:  ويتناول المواضيع الفرعية التالية



اليوم التدريبي الأول

الأنشطة النظرية والعملية

1



17
رؤيــة تــبــدأ بالـتـعـلـيـم والـتـدريــب

بهدفللطلابوالإرشادالدعمتقديمفيالأكاديميالإرشاددورتوضيحهو

مة،حكيدراسيةقراراتاتخاذفيتوجيههمخلالمنالتعليمية،تجربتهمتحسين

ميالأكاديأدائهمتعزيزفييسهممماوالشخصية،الأكاديميةمهاراتهموتطوير

.الطويلالمدىعلىالتعليميةأهدافهموتحقيق

:الهدف  العام

.المشاركينتطويرفيوأهميتهالأكاديميالإرشادتعريف:1.1



18
رؤيــة تــبــدأ بالـتـعـلـيـم والـتـدريــب

.صيةتقديم الدعم الأكاديمي للطلاب في اختياراتهم الدراسية، التوجيه المهني، والمهارات الشخ❖

.توفير مشورة تساعد الطلاب في تحديد مسارهم الأكاديمي والمستقبلي❖

:أهداف الإرشاد الأكاديمي❑

.ديميتعزيز الثقة بالنفس وتحقيق النجاح الأكا.دعم الطلاب في مواجهة التحديات الأكاديمية❖

.توجيه الطلاب لاختيار التخصصات المناسبة وتحقيق أهدافهم المهنية❖

:الأكاديميالإرشادتعريف❑



اليوم التدريبي الثاني

الأنشطة النظرية والعملية

2



20
رؤيــة تــبــدأ بالـتـعـلـيـم والـتـدريــب

:تحقيق النجاح الأكاديمي❑

.يوفر الإرشاد الأكاديمي الإرشاد والتوجيه للطلاب لتحسين تحصيلهم الأكاديمي❖

.يدعم الطلاب في تحديد أهدافهم الدراسية والعمل على تحقيقها❖

:الدعم النفسي والاجتماعي❑

.الإرشاد الأكاديمي يساعد في التقليل من التوتر والضغوط الدراسية❖

.يسهم في تحسين الصحة النفسية والاجتماعية للطلاب من خلال تقديم الاستشارات المتخصصة❖

هم يسهم في مساعدة الطلاب على تحديد وتخطيط مسارهم المهني من خلال اكتشاف اهتمامات:التوجيه المهني❖

.ومهاراتهم

.المشاركينتطويرفيوأهميتهالأكاديميالإرشادتعريف:1.1تابع❑



21
رؤيــة تــبــدأ بالـتـعـلـيـم والـتـدريــب

التوجيه الأكاديمي

ر مساعدة الطلاب في اختيا

التخصصات والدورات 

.المناسبة

الدعم الشخصي

تقديم المشورة بشأن 

التحديات النفسية 

والاجتماعية

متابعة الأداء 

الأكاديمي

تقييم الأداء الأكاديمي 

ئح للطلاب وتقديم النصا

المهارات اللازمة.اللازمة

للمرشد الأكاديمي

ماع التواصل الفعّال والاست

القدرة على بناء .الجيد

مهارات.الثقة مع الطلاب

في تقديم الدعم 

.النفسي والاجتماعي

:الأكاديميللمرشدالرئيسيةالمهام❑



22
رؤيــة تــبــدأ بالـتـعـلـيـم والـتـدريــب

(1) حالة

تم توجيهه لاستخدام أدوات لإدارة الوقت وتحقيق. طالب يعاني من ضعف في الأداء الأكاديمي بسبب مشاكل في إدارة الوقت: 1➢

.التوازن بين الدراسة والحياة الشخصية

..............................................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................................

(2)حالة 

.طالبة في مرحلة تحديد التخصص الأكاديمي، تم إرشادها لاختيار التخصص بناءً على اهتماماتها وقدراتها الشخصية: 2➢

..............................................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................................

حالةدراسة–نقاش❑



23
رؤيــة تــبــدأ بالـتـعـلـيـم والـتـدريــب

.الطلابلنتائجمستمرةومراجعاتاستبياناتخلالمنالإرشادجلساتفعاليةتقييم❖

.الإرشاديةالجلساتبعدوالاجتماعيالأكاديميالطلابتقدممتابعة❖

يصتخص.الطويلالمدىعلىالطلابلدعممستدامةإرشاديةخططبناء:المستقبليالتخطيط❖

.الفرديةلاحتياجاتهوفقًاطالبلكلخطط

.المتنوعةالطلاباحتياجاتمعالتكيف❖

.الأكاديميالأداءعلىتؤثرقدالتيوالاجتماعيةالنفسيةالتحدياتمعالتعامل❖

.ونيةالإلكترالتطبيقاتمثلالأكاديميالإرشادفيالتكنولوجيااستخدام:المستقبليةالفرص❖

.الخاصةللمجموعاتمخصصةإرشاديةبرامجتقديم❖

:التقييمأدوات❑

:المستقبليةالتحديات❑



24
رؤيــة تــبــدأ بالـتـعـلـيـم والـتـدريــب

.والمهنيةالحياتيةالمهاراتوتطويرالدراسيالتحصيلتحسينفيالأكاديميالإرشاديسهم

.الشخصيوالتطورالأكاديميالنجاحلتحقيقالمطلوبالدعمللطلابيوفر

:المشاركينتطويرفيالأكاديميالإرشادأهمية❑

.ةالمطروحالنقاطومناقشةالأسئلةلطرحللمشاركينالمجالفتح:والمناقشةالأسئلة



اليوم التدريبي الثالث

الأنشطة النظرية والعملية

3



26
رؤيــة تــبــدأ بالـتـعـلـيـم والـتـدريــب

هو استكشاف جوانب الإرشاد الأكاديمي المتعددة في الجامعات والمؤسسات 

يتناول . التعليمية، مع التركيز على دوره في دعم الطلاب أكاديمياً ونفسياً ومهنياً 

عزيز أدائهم الموضوع كيفية تأثير هذه الأبعاد في تحسين تجربة الطلاب التعليمية، ت

ة الأكاديمي، وتنمية مهاراتهم الشخصية والمهنية، مما يسهم في تطوير بيئ

.تعليمية شاملة تواكب احتياجات الطلاب وتحدياتهم

:الهدف  العام

العاليالتعليممؤسساتفيالأكاديميالإرشادأبعاد:1.2



27
رؤيــة تــبــدأ بالـتـعـلـيـم والـتـدريــب

البعد 

الأكاديمي

البعد النفسي 

والعاطفي
البعد المهني

البعد 

الاجتماعي

البعد 

التكنولوجي

: الأبعاد الرئيسية للإرشاد الأكاديمي

حالةدراسة–نقاش❑



28
رؤيــة تــبــدأ بالـتـعـلـيـم والـتـدريــب

:الهدف

.متميزأكاديميأداءلتحقيقالطلاب:دعم1.

.وقدراتهملاهتماماتهموفقاً الدراسيةالمقرراتاختيارفيالطلابمساعدة:الدراسيالتوجيه2.

.الأداءلتحسينفرديةاستشاريةجلساتعمل،ورشتنظيم:الأكاديميالأداءتحسين3.

.واضحةمهنيةأكاديميةأهدافوضعفيالطلابمساعدة:الأمدالطويلالأكاديميالتخطيط4.

:الأكاديميالبعدأهمية

.كاديميالأبالأداءالمرتبطالتوتروتقليلالتعلمفعاليةتعزيز.الدراسيةالموادبينتوازنتحقيقفيالطلابيساعد➢

الأكاديميللإرشادالأكاديميالبعد❑



29
رؤيــة تــبــدأ بالـتـعـلـيـم والـتـدريــب

:الهدف

.للطلابوالعاطفيةالنفسيةالصحة:تعزيز1.

الجامعةبيئةمعالتأقلمفيالطلابمساعدة:الجامعيةالحياةمعالتكيفدعم2.

والتوترالضغوطمعللتعاملاستراتيجياتتقديم:العاطفيالتوجيه3.

.والعاطفيةالنفسيةالتحدياتعلىالتغلبفيالطلابدعم:النفسيةالمرونةتعزيز4.

والعاطفيالنفسيالبعدأهمية

.الجامعيةالحياةضغوطمعللتعاملأدواتالنفسيالإرشاديقدم➢

..الصعوباتلمواجهةنفسيةمقاومةبناءعلىالطلابيساعد➢

والعاطفيالنفسيالبعد❑



30
رؤيــة تــبــدأ بالـتـعـلـيـم والـتـدريــب

:الهدف

.واعدمهنيلمستقبلالطلاب:تأهيل1.

عملالسوقمعالمتوافقةالأكاديميةالتخصصاتاختيارفيالطلابمساعدة:المهنيالتوجيه2.

لعملواوالتواصل،القيادة،مثلاللازمةالمهاراتتطويرفيالطلابدعم:المهنيةالمهاراتتنمية3.

.الجماعي

.المناسبةوالتوظيفالتدريبفرصنحوالطلابتوجيه:والتوظيفالتدريبفرص4.

:المهنيالبعدأهمية

.العملسوقفيطلبًاالأكثرالتخصصاتإلىالطلابتوجيهفييساهم➢

.العمللسوقالطلابتأهيلفيتساعدعمليةمهاراتيوفر➢

:المهنيالبعد❑



31
رؤيــة تــبــدأ بالـتـعـلـيـم والـتـدريــب

:الهدف

.صحيتوازنوتحقيقللطلابالاجتماعيةالتجربة:تعزيز1.

.الطلاببينالاجتماعيالتفاعلتسهيل:الاجتماعيالدعم2.

.والاجتماعيةالثقافيةالأنشطةفيالانخراطعلىالطلابتشجيع:الطلابيةالأنشطة3.

.الجامعيالحرمداخلصحيةعلاقاتتطويرفيالطلابدعم:الاجتماعيةالشبكاتبناء4.

:الاجتماعيالبعدأهمية

الطلاببينالاجتماعيوالتفاعلالانتماءمنيعزز➢

.المتكاملةالجامعيةالتجربةمنويزيدالاجتماعيةالعزلةتقليلعلىيساعد➢

:المهنيالبعد❑



32
رؤيــة تــبــدأ بالـتـعـلـيـم والـتـدريــب

:الهدف❑

.الأكاديميالإرشادتجربةلتحسينالتكنولوجيااستخدام1.

.الإنترنتعبرونفسيةأكاديميةاستشاراتتقديم:بُعدعنالأكاديميالإرشاد2.

.نتالإنترعبرالتدريبيةوالدوراتالإلكترونيةالمكتباتإلىالطلابتوجيه:الرقميةالموارد3.

الطلاببينالتواصللتسريعالرقميالتواصلوسائلاستخدام:التكنولوجيالتواصلتحسين4.

.الأكاديميينوالمستشارين

:التكنولوجيالبعدأهمية

.والنفسيةالأكاديميةالاستشاراتعلىالحصولفيمرونةللطلابيوفر➢

.الحديثةالتعليميةالمواردإلىالوصولسهولةمنيعزز➢

التكنولوجيالبعد❑



اليوم التدريبي الرابع

الأنشطة النظرية والعملية

4



34
رؤيــة تــبــدأ بالـتـعـلـيـم والـتـدريــب

يفيةكعلىالتركيزمعالإرشاد،منالنوعينبينوالتشابهاتالفروقاستعراضهو

هنيالمالإرشاديسهمبينماأكاديمياً،الطلابتوجيهفيالأكاديميالإرشاددعم

إلىالموضوعيهدفكما.مدروسةمهنيةقراراتاتخاذفيالطلابمساعدةفي

فيللطلابشاملتطويرلتحقيقالإرشادمنالنوعينهذينتكاملأهميةتوضيح

.والعملالتعليممجالي

:الهدف  العام

.المهنيوالإرشادالأكاديميالإرشادبينمقارنة:1.3



35
رؤيــة تــبــدأ بالـتـعـلـيـم والـتـدريــب

4

المدة الزمنية 
قد تكون طويلة وتدعم التطوير المهني على المدى البعيد غالباَ ما تكون قصيرة ومتعلقة بمراحل دراسية محددة 

الأدوات المستخدمة 
تحليل القدرات المهنية ، اختبارات الشخصية ،سوق العمل إختبارات القدرات ، الجدولة الدراسية ،التوجية الأكاديمي 

المستفيدون 
الأفراد الباحثين عن العمل أو الذين يسعون لتطوير مسارهم المهني الطلاب في جميع مراحل التعليم 

التركيز
تطوير المهارات المهنية والفرص الوظيفية  التحصيل الدراسي والتخطيط الأكاديمي 

الهدف
توجية الأفراد في إختيار المهنة وتحقيق أهدافهم المهنية تحسين الأداء الأكاديمي وتوجية الطلاب في مسارة الدراسي

الإرشاد المهني ❑الإرشاد الأكاديمي❑

:المهنيوالإرشادالأكاديميالإرشادبينمقارنة❑



36
رؤيــة تــبــدأ بالـتـعـلـيـم والـتـدريــب

.دعم الأفراد في اتخاذ قرارات مدروسة❖

.تحسين قدرات الأفراد في تحديد أهدافهم المستقبلية❖

.توفير التوجيه المهني والأكاديمي لتحقيق النجاح❖

.تعزيز الثقة بالنفس وتحديد مسارات واضحة للمستقبل❖

:المهنيوالإرشادالأكاديميالإرشادبينالمشتركةالأهداف❑



37
رؤيــة تــبــدأ بالـتـعـلـيـم والـتـدريــب

في بعض الأحيان، قد يتداخل الإرشاد الأكاديمي مع الإرشاد المهني، خاصة عندما يتعين على 

كلاهما يعزز من قدرة الأفراد على .الطلاب اختيار مسارات تعليمية تؤدي إلى فرص عمل محددة

.التخطيط لمستقبلهم وتحديد الأهداف التي تتناسب مع احتياجاتهم وقدراتهم

:المهنيوالإرشادالأكاديميالإرشادبينالعلاقة❑



38
رؤيــة تــبــدأ بالـتـعـلـيـم والـتـدريــب

أدوات وتقنيات الإرشاد 

الأكاديمي

:الاختبارات النفسية

لتحديد نقاط القوة والضعف

.لدى الطلاب

:الاستشارات الفردية

لتقديم النصائح المتعلقة 

.بالأداء الأكاديمي

: الدورات التدريبية

لتحسين مهارات الدراسة 

.والتخطيط الأكاديمي



39
رؤيــة تــبــدأ بالـتـعـلـيـم والـتـدريــب

أدوات وتقنيات الإرشاد 

المهني

:تحليل الوظائف

لتحديد المهارات والقدرات

.المطلوبة في السوق

:التوجيه المهني

من خلال مقابلات 

.شخصية وورش عمل

استشارات المهارات 

: الشخصية

لتطوير المهارات الاجتماعية 

.والتواصلية



اليوم التدريبي الخامس

الأنشطة النظرية والعملية

5



41
رؤيــة تــبــدأ بالـتـعـلـيـم والـتـدريــب

زيزتعفيالأكاديميالمرشديلعبهالذيالأساسيالدورعلىالضوءتسليطهو

وضوعالميتناول.العاليالتعليمبيئةداخلوالشخصيةالأكاديميةالطالبتجربة

ديدوتحالمتخصص،الأكاديميالتوجيهتقديمفيالأكاديميالمرشدصلاحيات

همتقدممتابعةفيمسؤولياتهجانبإلىالطلاب،احتياجاتتلائمدراسيةخطط

المهامهذهأهميةعلىيركزكما.والإرشاديالنفسيالدعموتقديمالأكاديمي،

ممامدروسة،دراسيةقراراتاتخاذعلىقدرتهموتعزيزالطلابأداءتحسينفي

.الشخصيوالنموالأكاديميالنجاحتحقيقفييساهم

:الهدف  العام

.ومسؤولياتهصلاحياته:العاليالتعليممؤسساتفيالأكاديميالمرشددور:1.4



42
رؤيــة تــبــدأ بالـتـعـلـيـم والـتـدريــب

.توجيه الطلاب في اختيار المقررات الدراسية وتخطيط مسارهم الأكاديمي❖

.مراجعة الأداء الأكاديمي للطلاب وتقديم المشورة بشأن تحسينه❖

(.مثل الدعم النفسي أو الأكاديمي)إحالة الطلاب إلى خدمات دعم إضافية ❖

.اتخاذ قرارات بشأن تأجيل أو سحب المقررات الدراسية❖

:الأكاديميالمرشدصلاحيات❑



43
رؤيــة تــبــدأ بالـتـعـلـيـم والـتـدريــب

.  مساعدة الطلاب في اختيار التخصصات والمقررات المناسبة❖

.متابعة تقدم الطلاب الأكاديمي وتقديم الدعم عند الحاجة❖

.التوجيه المهني للطلاب بشأن مساراتهم المهنية بعد التخرج❖

.دعم الطلاب في مواجهة التحديات الأكاديمية أو الشخصية❖

:الأكاديميالمرشدمسؤوليات❑



44
رؤيــة تــبــدأ بالـتـعـلـيـم والـتـدريــب

مع يسهم المرشد الأكاديمي في تحسين الأداء الأكاديمي للطلاب، ويساعدهم على التكيف

.الحياة الجامعية، كما يقدم توجيهًا مهنيًا يساهم في نجاحهم بعد التخرج

:الأكاديميالمرشدأهمية❑



اليوم التدريبي السادس

الأنشطة النظرية والعملية
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46
رؤيــة تــبــدأ بالـتـعـلـيـم والـتـدريــب

زالتركيمعالأكاديمي،الإرشادممارساتتدعمالتيالنظريةالأطراستعراضهو

هذهتطبيقكيفيةتحليلإلىالموضوعيهدف.وايتوكارولينكارولنظريةعلى

تيالالعواملفهمخلالمنالأكاديمي،الإرشاداستراتيجياتتوجيهفيالنظرية

وكيفيةوالدافعية،الشخصيةالقدراتمثلالأكاديمي،الطلابأداءعلىتؤثر

يزوتعزللطلابالمقدمالأكاديميالدعمفاعليةلتحسينالعواملهذهاستثمار

.التعليميةنتائجهم

:الهدف  العام

.(وايتكارولين,جينزكارولنظرية:مثال)الأكاديميللإرشادالنظريةالأطر:1.5



47
رؤيــة تــبــدأ بالـتـعـلـيـم والـتـدريــب

:الشامل النموذج للدعم الأكاديمي❖

.يركز على الأبعاد الفردية مثل القدرات الشخصية والتحديات❖

.يشجع على المشاركة الفعّالة بين المرشد والطالب❖

:  التخطيط الشخصي❖

.ضمان وضع خطة دراسية تتناسب مع احتياجات الطالب

 (Carroll's Theory of Academic Counseling)جينزكارولنظرية❑



48
رؤيــة تــبــدأ بالـتـعـلـيـم والـتـدريــب

.يشمل التفاعل المتبادل بين المرشد والطالب❖

.الدعم المهني والنفسي لمساعدة الطلاب في اتخاذ قرارات أكاديمية وصقل مساراتهم المهنية❖

.المرونة في تطبيق أساليب الإرشاد بناءً على خلفية كل طالب واحتياجاته❖

 (Caroline White’s Theory of Academic Counseling)وايتكاروليننظرية❑

:تفاعليةكعمليةالأكاديميالإرشاد



49
رؤيــة تــبــدأ بالـتـعـلـيـم والـتـدريــب

الهدف  التركيز الأساسي  النظرية 

تحسين الأداء الأكاديمي للطلاب من خلال التوجية 
الشخصي 

النمو الأكاديمي نظرية كارول جينز

بناء علاقة ثقة لتوجيه الطلاب أكاديمياَ  التفاعل الفعال بين المرشد والطالب  نظرية كارولين وايت 

تقديم دعم متكامل للطلاب في جميع جوانب حياتهم 
دمج الدعم الأكاديمي والإجتماعي 

والنفسي 
النماذج الشاملة 

مساعدة الطلاب في التغلب على المشاكل الأكاديمية  معالجة التحديات الأكاديمية والنفسية  حل المشكلات 

:النظرياتبينمقارنة❑



50
رؤيــة تــبــدأ بالـتـعـلـيـم والـتـدريــب

ختلف ضمان تقديم الدعم الشامل للطلاب في م.توفير إطار عمل واضح للمرشدين الأكاديميين

ق النظريات تحسين الفعالية في الإرشاد الأكاديمي من خلال تطبي.الجوانب الأكاديمية والنفسية

.المناسبة

:الأكاديميللإرشادالنظريةالأطرأهمية❑
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