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2    ااا ال ااا      ب ل جمااا ال ال ةج ااا 

 لال م  ااااااااااا  ال يااااااااااا     الةمااااااااااا 
المس  ام

   تمكاا إلاا  المساا  ام لال م  اا  ال ياا     الةماا   لاا  ال اا     بجماا ال  هاا  

 ااااا  ،الم ااا  ب       اااا  لحااا    ااا   ةملاااا   الااا    أللئاااا  لخ صااا  ،الميااا     

 ال ج  از ل نصا  .المسا  ام ال يا     الةم  ل ةز ز اللازا  لالمةج   المه  ات

  اا تعل  لاا   عاا  تةماا  لا الأجاا  ط  لاا  ل    اا ت شااجا  ت إمياا    لاا  الجئ ساا 

 أ  شااهم  ااا  لهاا ا .المساا مج الماا ل  الاا    أ ضًاا  لتضاام  باا  ال اا     تكاا ل  

 ه غجض لخ ا  ب لنم  له   سمح ام  ،الم   ب         ا    ات اس  اا   ضم 

. ة ل   أ ثج بيك 

 ااا  الم اا  ب       اا  ل حاا   ال ياار ل   الأهاا ا  لم ا ااا  ال جماا ال تصاام   تاا 

 اا   ا  اا  الياجا  ت أهم    ل  ال ه    ا  ،الألس  ال نظ م   الاس جات ج  ت

 ال م  اا  مماا    تطاا  ج خاالا  ااا  .الجبح اا  لغ ااج الجبح اا  تحج هاا  ال اا  العط  اا ت

.المس  ام
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  ال       ال جم ال أه ا 
: ل  بم  المي      إ س ب س   

 اليااج    ل ح  اا  اللازااا  المهاا  ات المياا      س ك ساا  : ة لاا  شااجا  ت تطاا  ج•
  ااا   اااا  لأهااا ا ه   ااا مه  ت  ا ااا  لالااا    اةهااا  لال ة اااا  المح ملااا   لالج ااا  
 لال ياج   الم ل ا  الج اما  الياجا  ت ه ه لس     .الم   ب         لح   لأه ا 

 فااا ال كل ح ااا  اااا  الم ااا   ات  ة ل ااا   ضااام  امااا  ،الم ااا  ب   لج   ااا  لال يااار ل  
.الاس جات ج   لالاس ف   

 ،لالج   اا ت للياجا  ت الاسا جات ج  ال طا  ج خالا  ااا  :ال يار ل   ال كا ل   خفا •
 ل يام  .الم ا  ب       ا  لحا    ل  الم ل  الة   خف  ا  المي      س  مك 

 خالا   اا ال ا     ب اجاال المجت طا  الم  شاج  لغ اج الم  شاج  ال كا ل   خفا   ل 
.لال م    الخ  ج   الم ا   ا  الاس ف   

 لبناا   ال ياا      اهاا  ات تطاا  ج إلاا  ال جماا ال  هاا   :ال ياا      المهاا  ات تةز ااز•
 أصااااح ب ااااا   ةاااا   بيااااك  الةماااا  ااااا  لتمك اااانه  ،المياااا      لاااا   اليااااجا  ت
 إ ا  ل لا  نا   ال فا ل    ف   المي      تةل   لس    .العط   ت   ج المصلح 
. الجا   لالك  م ت الم   ب         لح   ا  لك  الع م  تةظ  بطجق اليجا  ت

 الميا      تةلا    لا  ال جما ال اا     اج جاز   ج از :المسا  اا  ال م    مم    بن  •
 .ال  ت جل بم الم س  ال م    تضم  اس  اا  ا ل   مم    لتنف   تصم     ف  

 ضام ت ال ا  الةعا   لتطا  ج ،بياف     الج     أا ا    ا   آل  ت بن    ل  ل يم 
  ا الج   خا    ح ا  الم ل ا  الاسا  اا  تةازز أمظما  لإميا   ،الأجا  ط  لا  الال زاا ت
.الفج   

 الج   ا   عا   صا  غ    ف ا  الميا      سا  ةل  :لالح  ما  الج   ا   عا   تحسا  •
   اا لاسالتةز از ا الف   ا  الما ا  ته   إل  تها   لال   لإ ا ته   ل ه  لال ف ل 
 لضاام   ،الياا ئة  المزالاا  لتجناا  ،الع م م اا  الأطااج  هاا   لاا    ضاام  .ال ة    اا 
.الم   ب         ل ح   الأج  ط  ل  الأه ا     الةع   اس هم 

 المااا ا   لتاااها   الياااجا  ت تةز اااز خااالا  اااا  :لل حااا   الاسااا جات ج   الأهااا ا    ااا •
 جتاا    اثاا )الم اا  ب       اا  لحاا   أهاا ا  تحع اا  المياا      س ضاام  ،الم ل اا 
 الياجا  ت با   ال  ا ا  ها ا  سا    .ا سا  بياك ( الجا      ل ا  لالج     ال     
 لتااهر ج الياا ا  النجاا    اا  الخاا  ج  ال ةاا ل  اساا هم  ضاام    اا  ال حاا   لأهاا ا 
.الم   ب         ا    ات

 الاسا  اا  ا      ل  ال جم ال  ؤ   :الأج  ط  ل  لال يج   ال ير ل   الاس  اا •
 باا  ، حساا  تاا لم لا اليااجا  ت أ   ضاام  اماا  - ال يااج   لالاساا  اا  ال ة    اا 

 ،ال ياج   الما ا   تطا  ج  لا  ل يام  .المسا ع ل   الاح   جا ت ل ل  ا  أ ضًا  ت طا  
  بمااجل اليااجا  ت لت ساا     اا   مكاانه  الاا    ،لالماا  ج   الماا يف   تاا     اثاا 

.ال  ت
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 الااااااا ةل  مااااااا اتل
 لل جمااااااااااااااااااااااااااااا ال

  ال      

 ال يااااااا     الةمااااااا  تااااااا     بجمااااااا ال سااااااا ةم 
: ل  المس  ام لال م   

  ااا للحاا  اللازااا  باا لأ لات المياا      تزل اا ❖
 الأجاا   صاا ج  الم ل اا  الحلاا    لاا  الا  ماا  

.المس عج  لغ ج

 اااا الأ ط  لاا  الاسااا جات ج   اليااجا  ت تةز ااز❖
 لتةاازز الج   اا  لحاا    ساا ل  ااا  ت  ا اا  ال اا 

.   ته 

 اهاااا  ات تطاااا  ج  لاااا  المياااا      اساااا    ❖
  لااا  لل اااهر ج لالاتصااا   لال سااا    ال فااا ل 
.لج به  الة ل   الع م   لي اليج   

 ح  مااا  أطاااج إميااا   اااا  الميااا      تمكااا  ❖
 ل  الم  لا  ا   لاليف     المس  ل  تضم 

.الج    ت لأا ا  المس  اا 

     اااا  لحاااا    اخاااا  الاساااا  اا  رع  اااا  بناااا  ❖
 الةماا  ام  ساا ت  ااال خاالا  ااا  الم اا  ب  
 ال ياااااا ئ   اااااا  الم ل اااااا  لا  ا   ال ياااااا    
.لل ح   الأس س  

     الميا  تمكا   سا    ،ال جما ال مه  ا  بحل  
     اا  ل حاا   اساا  ام ااا ل  ب ئاا  مظاا م بناا   ااا 

 ها  ل اا اليااجا  ت ااا   ساا ف   لالاا ي ،الم ا  ب  
 ج  م اس مجا  لضم   ال ك ل   لتحس   الم ا  
 لالج   ااااا  ال ااااا     خااااا ا ت تعااااا     ااااا  ال حااااا  
.الع م 
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المس ه    الفئ 

(( 70 – 60 ا  الة  

.لل ي      الة ا  ا  ا   ا  المةن   1.

.ب لمن ط  ال ي ف  لال نس   ال ي      لح   امثل  2.

.لالمجاس  الة ا  للةلا  ت الة ا    ا   ا ا  امثل  3.

.ال ي ف  لل نس   الة ا  ا  ا   ا  امثل  4.

.الأ م   لتط  ج لل خط   الن ئ  سة    - الميجل   ا   اك   ا  اجشح  5.
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"الةم  ال ي     لال م    المس  ام"انهج   تنف   ال جم ال 
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هج ااا  ب سااا خ ام ان" الةمااا  ال يااا     لال م  ااا  المسااا  ام"سااا    تنف ااا  بجمااا ال ال ااا     

انظماا  لا ةاا    المجاحاا  اصاامم  لضاام   ا  ساا ب المياا      المةج اا  النظج اا  لالخ ااج 

طااا  ج لتؤ ااا  المنهج ااا   لااا  الااا ةل  ال فااا  ل  لال ط  عااا ت  ااا  ال ا ااا  الحع عااا  لت. الةمل ااا 

.المه  ات الةمل   ال    مك  تط  عه   ل  الف      ب ئ  الةم 

:المك م ت الجئ س   لمنهج   ال نف  

: مهل ال ةل : أللاً

عا ت  جم  ال جم ال ب   ال ةل  النظجي المعا م اا  خالا  جلسا ت ا زاانا   ا  بةا  اا  ال ط  

 ئاا ته  الةمل اا  الم  ام اا  لضاام    هاا  المياا      للمفاا ه   لاةج اا    ف اا  تط  عهاا   اا  ب

:الةن صج الجئ س   لنهل ال ةل  ه . المهن  

مباشلار  سيتم تقديم المكونات النظرية للبرنامج من خلال  للالاات: ال         بة  الم زاا 1)

الام   سيضلامن ذلا ا التعاعلاي الاو الوللات العمللاوي مملاا ي. عبر الإنترنت بقيلااة  ملاديبين ي خ خبلار 

.للمشايكين بطرح الأسئلة  منالشة التحديات  التشايكية مع الألران

يلالام ملالاا تتضلالامن كلالاي  يلالاد  يوميلالاا عملييلالاا ييلالاا سلالايكطل  ملالان المشلالاايكين تطب: ال ط  اا  الةملاا 2)

مثلاي  سلاترك  ذلا ه التملاايين الميدانيلاة عللاه المالااا يات ال لالة. تملموه او سيناييوذات  المية

ييلالالاا تالالالاد  . التعلالالاا ل عللالالاه الالالاعقات الرعايلالالاة ق  الالالايااة المقلالالاوة ق  رةاي  اتعاليلالالاات الشلالالاراكة

.التطبيقات المملية رله ضمان اام عميم للموضوعات

سيتضلالامن البرنلالاامج ةياسلالاات الحاللالاة  تملالاايين لملالا  الأة اي ييلالاا:   اساا ت الح لاا  للةاا  الأ لا 3)

ات  سيتضلامن يللاا التماملاي ملاع الرعايلا. سيتمكن المشايكون من محاكا  سلايناييوذات  الميلاة

.الااتراضية  الشراكات  معا ضات المقوة لتم ي  بيئة التملم التجريبو

ة سيشلالاايا المشلالاايكون الالاو مشلالااييع لماعيلالاة  تملالاايين تشلالاايكي: الةماا  الجماا    لال ياا    4)

 ذلالا ا يشلالاجع المملالاي. لمحاكلالاا  بيئلالاة قالالاحال الم لالالحة المتملالادةين الالاو الرعايلالاة  رةاي  الشلالاراكات

.الجماعو  يي المشكلت المشتركة  التملم بين الألران



"الةم  ال ي     لال م    المس  ام"انهج   تنف   ال جم ال ... 

:ه ك  لح ات ال     : ر م  ً

:    تعس      لح    ل  النح  ال  ل .   م لاح  لل      النظجي ل  م لاح  لل ط    الةمل : تنعس     لح   إل  جزأ  

يم عر ضيا  سيشمي التنا. ستقدا ذ ه الجلااتي التو يتم تقديماا عبر  الإنترنت من خل  من ةي المعاذيم الأساسية  الأطر  قاضي الممايسات(: س   ت لك  لح  3-   بُة  )ال      النظجي 1)

.تقديمية من لبي المديلي  منالشات تعاعلية ي للاات قسئلة ي قلوبة

عقلاوة يق  تحديلاد  يمكن قن يشمي يلا تطوير نمايج ماليلاةي ق  الايااة. او اليوا الثانو من كي  يد ي سيشايا المشايكون او تطبيقات  المية للمحتوى النظرخ(: المه م الم  ام  )ال ط    الةمل  2)

.لموسةتم ت ميم اليوا المملو لتم ي  المعاذيم التو تم تملماا خل  الجلاات النظرية من خل  تحدخ المشايكين لتطبيم ممراتام بطرق م. شركاء محتملين يق  محاكا  معا ضات الرعاية

:انهج   ال      النظجي    بةُ : ر لث ً

تالالام  ذلا ه المن لالاة بلالاالتملم  .Microsoft Teamsسلالايتم رللاراء الجلالا ء النظلالارخ ملان البرنلالاامج باسلالاتسداا من لاات يالالااي الوالالاو  رليالاا عللالاه نطلالااق  اسلاع  سلالاالة الاسلالاتسداا مثلاي : الأ لات لالمنصا ت1)

.التعاعلو  المشايكة

:سياتسدا المديبون مجموعة متنوعة من طرق تقديم المحتوىي بما او يلا: تع    المح   2)

.الشرائ  المرئية  ةياسات الحالة: الةجل  ال ع  م  ❖

.عناار تعاعلية ييا يمكن للمشايكين منالشة تجايبام السااة  مشايكة التحديات ق  الأاكاي: المن  ي ت الم  شج ❖

.لتم ي  المعاذيم الأساسية  تشجيع المشايكة النشطة: الاخ    ات لالاس طلا  ت❖

.سيشايا المشايكون او منالشات لماعية اغير  ق  قنشطة لم  الأة اي لتشجيع التشايكية  العام المميم للموضوعات الممقد : غج  الاس جاح ❖

:ستتبع كي للاة تنايقيا ثابتيا: ه ك  الجلس 3)

.نظر  عامة عله الأذدا  الرئياية للويد (:    ع 20)اع ا  ح   الم ض   ❖

.استكشا  مع ي للموضوع باستسداا المر ل التقديمية  الأمثلة  ةياسات الحالة(:    ع 90)تع    المح    الأس س  ❖

.منتدى معتوح للمشايكين لطرح الأسئلة  مشايكة الأاكاي(:    ع 30)الأسئل  لالأج ب  لالمن  ي  ال ف  ل   ❖

.تلسيص النقاط الرئيايةي لنبيا رله لن  مع التحضير لمامة التطبيم المملو(:    ع 20)الملخص لالنع ط الجئ س   ❖
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"الةم  ال ي     لال م    المس  ام"انهج   تنف   ال جم ال 

:انهج   ال ط    الم  ام  الةمل :  ابة ً

:سيممي المشايكون عله المااا المتملقة بما يلو. يرك  اليوا الثانو من كي  يد  عله التطبيم المملو للمعاذيم التو تم تملماا: المه م الم  ام  1)

.تحديد شركاء الرعاية المحتملين  ايااة المقتريات❖

.رلراء معا ضات يقيقية ق  محاكا  مع قاحال الم لحة❖

.ايااة  مرالمة عقوة ق  اتعاليات الرعايات❖

.ت ميم نمايج مالية ماتدامة لبرامج الرعايات❖

.تطوير قنظمة التوثيم  الإبلغ لإةاي  الشراكات❖

لمشايكين التعاعي يمكن ل. ستاتند ذ ه المااا رله سيناييوذات  المية ق  ةياسات يالة م ممة خ ي يا تمكس التحديات الحالية التو توالااا  يد  يعاية المتديبين: ال ط       ال ا   الحع ع 2)

.مع المنظمات المحليةي ق  لم  الأة اي او الايناييوذات لمحاكا  التحديات  ةيناميكيات تطوير الشراكة  رةاي  الرعايات

ملاة يلاو  للاوة   سلايقدا الملاديبون تغ يلاة يال. او نااية كي للاة عمليةي سيقدا المشايكون نتائجامي مثي ماوةات المقلاوةي ق  النملاايج الماليلاةي ق  اسلاتراتيجيات التعلاا ل: ال ع    لال ر    الجاجة 3)

. لد ى الممي المنتجي مما يااعد المشايكين عله اقي مااياتام  مناجياتام

:ال ع    لال ع   : خ اس ً

:سيشمي ذ ا. سيتم تقييم المشايكين طوا  البرنامج بناءي عله مشايكتامي  تعاعلام مع المواةي  الأةاء قثناء مااا التطبيم المملو: ال ع    المس مج1)

.المشايكة قثناء الجلاات النظرية  المااذمات او المنالشات: المي     النيط ❖

.ركما  المااا المملية بنجاحي بما او يلا ايااة المقوة  السطط المالية  تحديد ارص الشراكة: إ م   المهم ❖

.الأةاء قثناء المااا الجماعيةي مما يمكس لدي  المشايكين عله الممي بشكي تشايكو: المي     الجم    ❖

ية شراكة شاملة يمكن قن يشمي يلا تطوير استراتيج. او نااية البرنامجي سيكمي المشايكون مشر عيا ناائييا ييا سيطبقون لميع الماايات  المماي  التو اكتابوذا طوا  الد ي : الةج  النه ئ 2)

.سيقدا المشايكون مشر عام الناائو للمديبين  الألران للتقييم. لويد  يعاية المتديبين ق  تقديم نمويج تمويي ماتداا
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"الةم  ال ي     لال م    المس  ام"ه كل  حزا  ال      لا 
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:أميط  ال ح  م اتل ال ح  اه ا  الم ض   :ا اض   ال ح  اله  ال ح   ال       ال  م 
الم   
الزان   
ب ل   ئ 

1

اه  ات : 1ال ح   
ج ب لتنم   
اليجا  ت

تزل   المي      
   ب لمه  ات الاس جات ج
اللازا  لج ب الج    ت 
  لاليجا  ت ال   ت  ا 
ا  الأه ا  ط  ل  
الأج  ل ح         

لس ج ز . الم   ب  
ال ح    ل  تح    

اليج     لي الصل  
ل ه    م ه  

لإشجا ه  بيك   ة  
ل ط  ج  لا  ت 

.اس  اا 

 ب  الأه ا  1.1
ا  الاس جات ج   الة 
بةم  لح         

الم   ب  

 ج ز ه ا الم ض    ل   ه    ف    ب  الأه ا  . 1
 ،  ل  س    المث )الي ال  ل ح         الم   ب   

جا  ت ب لي( تحس   م اتل الم   ب  ، لخف  ال ك ل  
.  الخ  ج  

س  ةل  المي        ف   ا ا ا  أه ا  لح   . 2
الج     ا  اص لح الج    لاليج    المح مل  ، 

.لضم   أ  تك   اليجا  ت اف    للطج   
بحلاااا   مه  اااا  هاااا ه ال حاااا  ، 

سااا ك   الميااا       ااا     

: ل 

تح  اااااااااااااااا  اليااااااااااااااااج    1)

الجئ سااااااااااااا    الااااااااااااا    

ت  ا ااااا  أهااااا ا ه  اااااا  

.لح         الم   ب  

لضاااااااااااا  اساااااااااااا جات ج   2)

لاضاااااح  لل ة اااااا  اااااا  

هااااااااااااااااؤلا  اليااااااااااااااااج    

.لج به 

ال م  اااااااااز بااااااااا   أمااااااااا ا  3)

 ً اليجا  ت لالج   ا  بنا 

. ل    م ه  المح مل 

إمياااااااااااااا   اع جحاااااااااااااا ت 4)

اسااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا ه    

لاساااا جات ج  ت إشااااجا  

.للج    المح مل  

.

(:س   ت3-مظجي )ال  م الأل  

اس كيااااا   : الةاااااج  لالمن  يااااا ❖

ال  ا ااا  الاسااا جات ج  بااا   أهااا ا 

لحااا       ااا  الم ااا  ب   لالياااجا  ت 

.الخ  ج  

 ساااااااا  خج طاااااااا  : تمااااااااج   جماااااااا   ❖

لأصاااح ب المصااالح  لإميااا   تع ااا  

.للع م  لك  انه 

تحل ااا  سااا ن     بنااا  :   اسااا  ح لااا ❖

شاااجا   مااا جح، اااا  تسااال   الضااا   

 لاااااا  الخطاااااا ات الم خاااااا   لجاااااا ب 

.الج    ت لالحف ظ  ل ه 

45

تح    الجه ت 1.2
المس ه    
ب ليجا  ت 
لالج    ت

س س كي  المي      طجق تح    اليج    . 1
لالج    المح مل  ، ا  العط     الخ ص لغ ج الجبح 

  ضم  ه ا  ه  أه ا  اليج  ، لاتج ه ت . 2
الصن   ، ل     مك  لمي    ه  أ  تجل    م  

  س    تع    تعن  ت اث   س  خجائ. ل ح   الج    
.أصح ب المصلح  لتحل   الي ك 

45

آل   ج ب الج    1.3
لاليجا  ت الع م 

 رط  ه ا الم ض   الاس جات ج  ت لالآل  ت لج ب. 1
. الج   

م  لس  ةل  المي        ف   إمي   اع جح ت   . 2
اعنة ، لتط  ج اع جح ت الج    ، لإشجا  الج    

.  بيك   ة  
 اص  لس    اس كي   أس ل   اث  ال  اص  لال . 3

.المس ه   لالاس ف    ا  الةلا  ت الع ئم 

45

تصن   1.4
لالج    تاليجا  ت 

ل عً  للكم   
لالج   

   ه ا الم ض  ، س  ةل  المي        ف   . 1
تصن   اليجا  ت بن  ً  ل  المس هم ت الم ل   

(الج   )لالأهم   الاس جات ج   ( الكم  )
س  ضم  ه ا اس كي   أم ا  اخ لف  ا  . 2

 ، اليجا  ت، اث  الج    الحصج   ، أل شج    ال س ئ
أل المس هم   الة ن   ، ل ه  تهر جه   ل  لح   

..        الم   ب  

45

2

  تط     مل   ل1.5
 س  خج ط  

لأصح ب المصلح  
   ال ا   الحع ع 

  تط     مل   ل   س  خج ط  لأصح ب المصلح   
ال ا   الحع ع 

(:تط     مل )ال  م الث م  

ساا ع م المياا      باا ججا  : المهماا ❖

تمااااااااج    ساااااااا  خج طاااااااا  لأصااااااااح ب 

. المصاااااالح   اااااا  ال ا اااااا  الحع عااااااا 

ساااا ح  ل  رلاراااا  شااااج    اح ملاااا   

 لااا  الأ ااا ، ل صااانف مه ، ل ضاااة   

  اساااا    اساااا جات ج   ت ضااااح   ف اااا

.ال ة ا  ا     شج   لإشجا  

180
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ال  م
ال ح   
ال       

:أميط  ال ح  م اتل ال ح  اه ا  الم ض   :ا اض   ال ح  اله  
الم   
الزان   
ب ل   ئ 

3

: 2ال ح   
الاس ل   
الح  ث     
ال ف ل  
لا  ن   

لال س    
لخ ا ت 

المؤسس 

تةز ز      المي       ل 
   ال ف ل  بفة ل   ا  الج 
لاليج    ا  خلا  تط  ج 
.  تعن  ت ا  ن   الم ع ا 
  لترط  ال ح   أ ضً    ف 

تس    خ ا ت لح         
   الم   ب   للج    لاليج 
  المح مل   بطج ع  ت  ا 

.ا  أه ا ه 

اه    ا  ن   2.1
لال هر ج ا  ج ب 

 ع م ه ا الم ض   ا ض   ت  ات صل  بةل  .  1
ج  ل  مفس ا  ن  ، ا  ال ج  ز  ل    ف   ال هر 

الج    لاليج    بيك  إ ج ب 
   س س كي  المي      أس ل   اث  بن. 2

 ائ  الثع ، لخل  ا لح  ، لتسل   الض    ل  الف
.    الم    ل ، لاس خ ام سج  العصص   ن   الج

 ج  ل  س  ن ل  ه ا الم ض   أ ضً    ف   ال هر. 3
صن   العجا  لال رل   ل  الا  جاض ت بيك  

..   ة  

بحلااا   مه  ااا  هااا ه ال حااا  ، سااا ك   

:المي              ل 

اساااااااا خ ام اهاااااااا  ات ا  ناااااااا   1)

  لال فااا ل  لل اااهر ج  لااا  الج ااا 

.لاليج    بيك   ة  

ال  اصاااااااااا  ب ضاااااااااا   بيااااااااااه  1)

اع جحااااااا ت الع مااااااا  لاة لجااااااا  

.اخ ل  الج    المح مل  

تساااا    خاااا ا ت لحاااا       اااا  2)

الم ااااا  ب   بمااااا    م شااااا  اااااا  

.أه ا  الج   

(:س   ت3-مظجي )ال  م الث ل  

س يا    الميا       ا : لة  الأ لا ❖

اف لضااااا ت لهم ااااا ، لتط  ااااا  تعن ااااا ت 

.ا  ن  

اس كيااااااااا   : المن  يااااااااا  ال ف  ل ااااااااا ❖

اه  ات الاتص     ا   المن  ي ت اا  

.الج   

تسااااااااا    خااااااااا ا ت :   اسااااااااا  الح لااااااااا ❖

المؤسسااااااااا  اااااااااا  خااااااااالا  اع جحااااااااا ت 

.اخصص 

60

اه  ات الاتص   2.2
لإ ا   الح ا  
لالمن  ي 

 ج ز ه ا الم ض    ل  تعن  ت الاتص   . 1
الم ع ا ، بم      ل  الاس م   الني ، 

.  لال  اص  الم ة ط ، لالاس ج اب الفة  
س  ةل  المي        ف   إ ا   المح  ر ت. 2

الصة  ، لال ف ل   ل  اليجلط، لاة لج  
. المخ ل  بطج ع  تةزز الن  ئل ا  ج ب  

م  س    اس خ ام لة  الأ لا  لال م     الع ئ. 3
. ل  الس ن     لمم  س  ه ه المه  ات

60

تس    خ ا ت 2.3
المؤسس 

ح   س  ةل  المي        ف   تع    خ ا ت ل. 1
        الم   ب   بطج ع  اعنة  ت  ا   ا    

.لأه ا  الجا  
     ضم   ل  تط  ج الم ا  ال س  ع  ، لإمي. 2

.   جل  تع  م  ، ل ه  اح   ج ت الجا  
س  ةج  المي       ل    ف   تصم   . 3

 ، شج )جه  ه  ال س  ع   بن  ً  ل  م   الجا   
(.غ ج  بح  ، حك ا  

60

(:تط     مل )ال  م الجاب  

سااااا ع م الميااااا      ب  ااااا ا  : المهمااااا ❖

لتعااااا     اااااج  تسااااا  ع  اعنااااا  لجا ااااا  

سااااااا ح  ج   إلااااااا  تصااااااام   . ا  جاضااااااا 

مهجهااا  بنااا  ً  لااا   ااا   الجا ااا  لالن ااا ئل 

.الم   ة 

180

4

تط     مل  2.4
 ل  إ  ا  لتع    
 ج  تس  ع 

تط     مل   ل  إ  ا  لتع     ج  تس  ع 
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:أميط  ال ح  م اتل ال ح  اه ا  الم ض   :ا اض   ال ح  اله    ال ح   ال     ال  م
الم   
الزان   
ب ل   ئ 

5

بن   : 3ال ح   
لص  غ  مم   

الةم  
للاتف    ت 

ل ع   الج    

  تزل   المي      ب لمةج 
الع م م   لالاس جات ج  

اللازا  ل ن   مم    الأ م   
للج     لص  غ  اتف    ت 

ل ع    ة ل  تحم  اص لح 
.الطج   

الفجق ب   الاتف     3.1
لا  ج  ال ف ه  ل ع   

الخ ا  لالج    

  أم ا  الع م م   لالةمل   ب ال م زات  ن ل  ه ا الم ض   
 ع   اخ لف  ا  الاتف    ت، بم      ل  ا  جات ال ف ه  ل

    س  ةل  المي      ا   ل. الخ ا  لاتف    ت الج    
 س خ ا      م   ا  الاتف    ت بن  ً  ل  ط  ة  

.اليجا   لالم طل  ت الع م م  

بحلااا   مه  ااا  هااا ه ال حااا  ، 

ساا ك   المياا       اا     

: ل 

ال م  ااااااااز باااااااا   أماااااااا ا  1)

  الاتف   ااااا ت الع م م ااااا

لتح  ااااااااااا  الاتف   ااااااااااا  

. المن س   لك  شجا 

صااا  غ  الأهااا ا  ال ااا  2)

ت  ا اااااا  ااااااا  أهاااااا ا  

ال حاا   لصاا  غ ه   اا  

.اتف    ت

صاااااااااااا  غ  اتف   اااااااااااا ت 3)

ت ضااااااااااااام  الأحكااااااااااااا م 

الع م م اااااااااا  لالة ااااااااااا  

الضااجل   ، اماا   ضاام  

ال ضاااااااا   لالمنفةاااااااا  

.الم    ل 

بنااااااا   ممااااااا    أ مااااااا   4)

  لليااجا  ت المساا  اا

.لالمف   
.

(:س   ت3-مظجي )ال  م الخ اس 

مظاااج    اااا  : الةاااج  ال عااا  م ❖

 از  ل  أم ا  الاتف    ت، ا  ال ج 

 لاااا  الج اماااا  الع م م اااا  لبنااااا   

.اليجا  ت

ساااااااااااا  ةل  : ل شاااااااااااا  الةماااااااااااا ❖

الميااا      أس سااا  ت صااا  غ  

.الأه ا  لص  غ  الأحك م

اجاجةااا  اتف   ااا  :   اسااا  الح لااا ❖

  الج     لتح    الةن صج الجئ سا

.ال   تجةله  م جح 

36

اه  ات ص  غ  اله  3.2

بل  س  ةل  المي        ف   تح    أه ا  لاضح  ل  . 1
م  ه ا   ض. للع  س ل  بل  لل حع   لليجا  ت لالج    

 ه  اح   ج ت لت  ة ت  لا الطج    لضم   ت ا   
 الأه ا  ا  الأه ا  الاس جات ج   ل ح         الم   ب 

اح    ) SMARTس    تع    أطج  مل  ، اث  أه ا  . 2
(.. ن  ًل  بل  للع  س ل  بل  لل حع   ل ات صل  لاح    زا

36

اه  ات بن   اليجا  ت3.3

 ج ز ه ا الم ض    ل  بن   ل      اليجا  ت ط  ل  . 1
.الأج 

 ل  س  ةج  المي       ل  ال عن  ت اللازا  للحف ظ. 2
الةلا  ت ا  الج   ، لضم   اس  اا  اليجا  ت لتحع  

لس يم   ل  . المنفة  الم    ل  بمجل  ال  ت
ث ت اس جات ج  ت   ا   ت  ة ت اليج   ، لت   ج ال ح  

.المن ظم ، لتع    الع م  ب س مجا 

36

اه  ات لض  اليجلط 3.4
لالأحك م ال فص ل  

س ك س  المي      اه  ات ص  غ  اليجلط لالأحك م
م   ل يم   ل   ه  الأحك م الع م . الخ ص  ب لاتف    ت

الجئ س  ، للض  ت  ة ت لاضح ، لتح    المسؤلل  ت
   لس    ال ج  ز بيك  خ ص  ل  ضم. لكلا الطج   

  سلاا  الةع   ا  الن ح   الع م م   لحم    اص لح لح 
.      الم   ب  

36

تجن  الآر   السل    3.5
لالع م م  

  ن ل  ه ا الم ض   المزال  الع م م   الي ئة     
     س  ةل  المي . اتف    ت اليجا   ل  ف   تجن ه 

  ف   تح    المخ طج المح مل ، اث  شجلط الةع  
ح الر اض ، أل المص لح الم ض  ب ، أل   م الاا ث   لل ائ

   لس    ان  ي  أ ض  المم  س ت لل خف. الع م م  
36.ا  المخ طج الع م م  

تط     مل   ل  لض 3.6
اس    اتف          

تط     مل   ل  لض   اس    اتف          

(:تط     مل )ال  م الس  س 

س ضاااااا  المياااااا      : المهماااااا ❖

اسااا    اتف   ااا      ااا ، بمااا   ااا  

 لااا  صااا  غ  الأهااا ا  لالياااجلط 

ة  س    اجاج. لالأحك م الع م م  

الاتف   اااااااا  ااااااااا    اااااااا  الأ ااااااااجا  

  لالماا  ب   للحصاا    لاا  ال ر  اا

.الجاجة   لال حس  

180
6
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ال  م
ال ح   
ال       

:أميط  ال ح  م اتل ال ح  اه ا  الم ض   :ا اض   ال ح  اله  
الم   
الزان   
ب ل   ئ 

7

:  4ال ح   
بجلت   لات 

ت     
الاتف    

ضم   تجه ز المي      
بيك    ا    ا   جم   
م  ج ام  ت     الاتف    ، ب
       ل  ال حض ج لال نس

لالاتص   لإ ا   الةلا  ت 
.الة ا 

 ال  اص  لال نس 4.1

  ج   ةُلِّ  ه ا الم ض   أهم   ال  اص  ال اخل  لالخ
    س  ةل  المي  . أرن    مل   ت     الاتف    

 ل  )  ف   ال نس   ب   اخ ل  أصح ب المصلح 
 م س    المث  ، الفجق الع م م  ، لاليج   ، لأ س

 م  . لضم    مل   سلس ( الةلا  ت الة ا 
كلات س س كيف     ف   إ ا   ال ر  جات أل المي
.    ال      تنيه    اللحظ  الأخ ج  أرن   ح ث ال 

بحلااا   مه  ااا  هااا ه ال حااا  ، سااا ك   

:المي              ل 

  ال خطاا   لتنساا   حاا ث ت   اا1)

الاتف   اا  الاا ي  ياام  أصااح ب

.المصلح  الم ة    

إ اااااا ا  لإ ا   جم اااااا  الةن صااااااج 2)

  الل جساااا    المطل باااا  ل    ااااا

.م جح

إ ا   الةلا  ت الة ا  لالاتص  3)

المؤسسااا  أرنااا    مل ااا  ت   ااا 

ا  الاتف     ل حع   أ ص     

.الجؤ   ا  ج ب  

(:س   ت3-مظجي )ال  م الس ب  

مظاااج    اااا  : الةاااج  ال عااا  م ❖

 لاااااااااااا  بجلت  اااااااااااا لات ت   اااااااااااا  

الاتف   اااااااااا ، بماااااااااا   اااااااااا   لاااااااااا  

.اس جات ج  ت الاتص  

اح  اا   ال نساا  : تمااج   جماا   ❖

بااااااااااااا   أصاااااااااااااح ب المصااااااااااااالح  

.المخ لف  

تحل ااااا  ت   ااااا  :   اسااااا  الح لااااا ❖

اتف   اااااااااا     ةاااااااااا  المساااااااااا    

.لتهر جه  ا  لاا 

60

الا  ا  لال جه ز4.2

 ا  س  ةل  المي        ف   ال خط   لالاس ة
  ل يم   ل   ه  الج ام. لح ث ت     الاتف    

ات، الل جس   ، اث  اخ     المك  ، لإ  ا  المس ن 
  لالج لل ، لال ه   ا  ت  ج جم   الم ا  لالم يف 

لس    إ لا  اه م م خ ص لل ف ص   . اللازا  
الصر ج ، للك  المهم ، اث  إ  ا  اس ح  ال     

.لإ ا   ال  ت بيك   ة  

60

الةلا  ت الة ا  4.3
لالاتص لات 
المؤسس  

 ج ز ه ا الم ض    ل  إ ا   ج م  الةلا  ت الة ا  
   س  ةل  المي   .     مل   ت     الاتف    

  ف   ال ة ا  ا  ال رط   ا  لاا  ، لإص ا  
.  ال   م ت الصحف  ، لإ ا   ال ص   الة م لليجا 
س    تحل     اس ت الح ل  الخ ص  ب      

الاتف    ت الن جح  ل سل   الض    ل  أ ض 
المم  س ت    اج   الاتص لات المؤسس   لإ ا  

.الةلا  ت الة ا 

60

8

تط     مل   ل 4.4
ال خط   لاح     
 ح ث ت     الاتف   

تط     مل   ل  ال خط   لاح     ح ث ت     
الاتف    ،

(:تط     مل )ال  م الث ا   

ساااااا ع م المياااااا      : المهماااااا ❖

بااا ل خط   لاح  ااا   حااا ث ت   ااا  

  الاتف   ا ، ااا  ال ه اا  ااا  ال ة ااا

ااااااااا  جم اااااااا   ن صااااااااج ال حضاااااااا ج 

لال  اصااااااااااااا  لإ ا   الةلا ااااااااااااا ت 

.الة ا 

180
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:أميط  ال ح  م اتل ال ح  اه ا  الم ض   :ا اض   ال ح  اله    ال ح   ال     ال  م
الم   
الزان   
ب ل   ئ 

9
: 5ال ح   
ال م    

المس  ام 
للةم  

ال ي     
لالج    ت

تط  ج      
  المي       ل  تها 

الج    ت الم ل   
ط  ل  الأج  لإمي   
مم    ا ل   اس  اا 
  ت    الةم  ال ي   

.الج  ي

ج ب الج    ت 5.1
الم ل  

      ن ل  ه ا الم ض   الاس جات ج  ت اللازا  لج ب الج 
العط   )الم ل   ط  ل  الأج  ا  اخ ل  العط   ت 

(.  الحك ا ، لالعط   الخ ص، لالمنظم ت غ ج الجبح  
   س  ةل  المي        ف   إمي   اع جح ت       ا ل
 (ROI)اعنة ، لتسل   الض    ل  الة ئ   ل  الاس ثم   
.للج   ، لبن   مم    ا ل   تضم  ال م    المس مج

بحلااا   مه  ااا  هااا ه ال حااا  ، سااا ك   

:المي              ل 

م ج ب الج    الما ل    ب سا خ ا1)

اناااااااا هل اساااااااا جات ج   ط  لاااااااا  

.الأج 

تصااااام   ممااااا    ا ل ااااا  تضااااام  2)

ال م  ااااااااا  المسااااااااا  ام لا  ا   

.المسؤلل  لم ا   الج    

  ج تنف   ه     الح  م  ال ا  تا3)

.اليف     لالمس  ل 

ضم   اس  اا   ا  اا  الةعا   4)

  لالم ا   ال يج   الميا      ا

.إ ا   اليجا  ت

(:س   ت3-مظجي )ل  م ال  س  

تعن اا ت جاا ب: الةااج  ال عاا  م ❖

.لإ ا   الج    ت الم ل  

إميااااا   ممااااا    : ل شااااا  الةمااااا ❖

.ا ل   اس  اا  ل جاال الج    

تطا  ج ه   ا : الني ط الجما   ❖

.ح  م  للإ ا   الم ل  
.

36

ح  م  ا  ا   5.2
الم ل   للج   

   س س كي  المي      أهم   الح  م  لاليف    
ل يم   ل   ه  ا طل  ت إ  ا  . إ ا   أا ا  الج    

ال ع   ج الم ل  ، لإمي   أمظم  لمجا    الأا ا  
لاجاجة ه ، لضم   رع  الج         ف   إ ا   

.اس هم ته 

36

مم    ا   ا  5.3
لالصج  لالم  بة 

ع    ن ل  ه ا الم ض   الةمل  ت الم ل   الم ةلع  ب ل
  س  ةل  المي    . لإ ا   صج ه ( ا   ا )أا ا  الج     

تع    لت    النفع ت، ل  ف   إمي   خط  ا ل   افصل ، 
تع   ج ا  بة  ان ظم  للج   ، لال ه   ا  اس خ ام 

.الأا ا   ل  النح  الم ف   ل  

36

مم    ال م    5.4
المس  ام

  س ك س  المي      اه  ات    تصم   مم    تم  
  اس  اا  تضم  الج ل  ط  ل  الأج  ل جاال الج      

ل يم   ل  اس كي   اص   . لح         الم   ب  
ط  تم    اخ لف ، اث  الج     الم كج  ، لاله  ت، لالأمي
الم    لل خ  ال   تعل  ا  الا  م    ل  الج     لمج  

.لاح  

36

الاس  اا  5.5
ال ة      لال يج  

 ج ز  ل  ضم   اس  اا  اليجا  ت لالج      ل  الم  
الط   ، س ا  ا  ح   الةع   أل الم ا   ال يج   

س س كي  المي      . المي        إ ا ته 
اس جات ج  ت تج    الج    ، لالحف ظ  ل  اي     
ت الم يف  ، لضم   تط   اليجا  ت ل ل    الاح   ج 

.المس ع ل  

36

(:تط     مل )ل  م الة شج 

ساااااا ط   المياااااا      : المهماااااا ❖

خطااااا  اسااااا  اا  ا ل ااااا  ل جمااااا ال 

    اا ، بماا   اا   لاا  اساا جات ج  ت

الجاااا ب لالنماااا    الم ل اااا  لأطااااج 

.الح  م 

180
10

تط     مل   ل 5.6
تط  ج خط  اس  اا  
ا ل   ل جم ال      

تط     مل   ل  تط  ج  خط  اس  اا  ا ل   ل جم ال
،     



"الةم  ال ي     لال م    المس  ام"ه كل  حزا  ال      لا 
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:أميط  ال ح  م اتل ال ح  اه ا  الم ض   :ا اض   ال ح  اله    ال ح   ال     ال  م
الم   
الزان   
ب ل   ئ 

11

:  6ال ح   
إ ا   لت ر   
ال ي     ت 
لالةع      

لح   الج    ت

تةل   المي      
أ ض  المم  س ت 
   إ ا   اليجا  ت 
لالةع  ، بم      ل 

ال  ر   السل  ، 
ل مل  ت الم  بة ، 

.لتع    الأ ا 

أ شف  لت ر   6.1
الاتف    ت ل ع   

الج    ت

   س  ةل  المي      أ ض  المم  س ت لأ شف  لت ر
م  ل ي. جم   اتف    ت الج     لاليجا   بيك  انهج 

 ل  ال ه   ا  حفظ الةع   لتح  ثه  لإت ح ه  للجج  
  ل رط  ه ا الم ض   أ ضً  أهم . إل ه     المس ع  

  الاح ف ظ ب لسجلات للاا ث   الع م م  لاليف   
.ال نظ م  

بحلااا   مه  ااا  هااا ه ال حااا  ، سااا ك   

:المي              ل 

إميااااا   أمظمااااا  ت ر ااااا  تضااااام  1)

أ شاااااااااف  جم اااااااااا  الاتف   اااااااااا ت 

لالةعااااااا   لساااااااه ل  ال صااااااا   

.إل ه 

تنف اااا  إجااااجا ات ا  بةاااا   ة لاااا  2)

.لمجا    مج   اليجا  

اسااااااااااااا خ ام اؤشاااااااااااااجات الأ ا  3)

ا   الجئ ساا  لع اا س م اا ئل اليااج

لإ ااا ا  تعااا   ج افصااال   ااا  أ ا  

اليجا  

(:س   ت3-مظجي )ال  م الح  ي  يج 

أ ضااااااااا  : الةاااااااااج  ال عااااااااا  م ❖

المم  ساااااااااااا ت   ا   لت ر اااااااااااا  

.اليجا  ت لالةع  

تطااااا  ج إجاااااجا ات : ل شااااا   مااااا ❖

.الم  بة  لأمظم  ال ع   

إميا   إطا    ما  : تمج   جم   ❖

  ااااااااا ا  ال عااااااااا   ج ب سااااااااا خ ام 

.اؤشجات الأ ا 

45

مم    لأس ل   6.2
ا  بة  لتع    ج ل  

الةم  ال ي    

.   ج ز  ل  أهم   المجا    المس مج  لتع    اليجا  ت
س س كي  المي      طجق تع    مج   اتف    ت

الج    ، اث  اج م   ت الم  بة  المن ظم  لاجاجة ت 
ح    س  ةلم   أ ضً    ف   ت. الأ ا  لتع  م ت الج ل 

الميكلات المح مل  لإججا  ال ة  لات لضم   النج  
.المس مج

45

إ  ا  ال ع   ج 6.3
ل جا   المؤشجات 

لالن  ئل

س ط   المي      اه  ات إ  ا  تع   ج افصل     أ ا  
 رط  ه ا الم ض     ف    جا   لتفس ج . اليجا  

لتحل   تهر ج الج    ،  ،(KPIs)اؤشجات الأ ا  الجئ س   
.  لح لتع    تع   ج لاضح  ل  بل  لل نف   لأصح ب المص
   ل  س  ةل  المي      أ ضً    ف   اتخ    جا ات تة م

.  ال   م ت ل حس    ة ل   ال ي     ت المس ع ل

45

الاتج ه ت الح  ث  6.4
   س  س  الأ م   
لال ة ا  ا  اليج   

   ع م أح ث الاتج ه ت    س  س  الأ م   ال   تؤرج  ل
  س س كي  المي    . إ ا   اليجا  ت لال ي     

ام  س ت الأ م   الح  ث  اث  المسؤلل   الاج م    
.  لليج  ت لالاس  اا  لإ ا   اليجا   الأخلا   

 ه     س  ةلم   أ ضً    ف   بن   اليجا  ت لالحف ظ  ل
ف   ب ئ  الأ م   الم ر ج  بسج   ال  م، بم      ل    
ال ة ا  ا  ال ح لات    ألل   ت الأ م   لال ح   

  لات  ل  س    المث  ، ال ة)الج م  لال ح   ت الة لم   
ض  س    أ ضً  ان  ي  أ (. بة  ال ب   لال ة ل     بة 

المم  س ت    الاتص   لاليف     لاس جات ج  ت 
.اليجا   ال ك ف  

45

12
تط     مل   ل  6.5

تط  ج خط  اس  اا  
ا ل   ل جم ال      

ل تط     مل   ل  تط  ج  خط  اس  اا  ا ل   ل جم ا
،     

(:تط     مل )ال  م الث م   يج 

ساا ع م المياا      ب مياا  : المهماا 

ه ، مظ م ت ر     ا   الةعا   لأ شاف 

لتطااااا  ج تعج اااااج ممااااا  ج  ل ع ااااا   أ ا 

اتف   اااا  الج   اااا  بناااا  ً  لاااا  اؤشااااجات

.الأ ا  الجئ س 

180



:1ال ح   ال        

اه  ات ج ب لتنم   اليجا  ت

Module

1
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أميط  ال ح  م اتل ال ح  :ا اض   ال ح  اله  ال ح   ال       

اهاااااا  ات جاااااا ب : 1ال حاااااا   

لتنم   اليجا  ت

تزل اااا  المياااا      ب لمهاااا  ات

الاسااااا جات ج   اللازاااااا  لجااااا ب

الج   ااااااا ت لالياااااااجا  ت ال ااااااا  

ت  ا اااا  ااااا  الأهاااا ا  ط  لاااا  

. الأجاا  ل حاا       اا  الم اا  ب  

لساااا ج ز ال حاااا    لاااا  تح  اااا  

الياااااج     لي الصااااال  ل هااااا  

  مااااا ه  لإشاااااجا ه  بياااااك  

 ةااااااااااا   ل طااااااااااا  ج  لا ااااااااااا ت 

.اس  اا 

 بااا  الأهااا ا  الاسااا جات ج   الة اااا  بةمااا  لحااا       ااا  : 1-1

:الم   ب  

يركلالا  ذلالا ا الموضلالاوع عللالاه االالام كيعيلالاة يبلالاط الأذلالادا  الشلالااملة

اتج عللالاه سلالابيي المثلالاا ي تحالالاين نلالاو)لويلالاد  يعايلالاة المتلالاديبين 

. بالشراكات السايلية( المتديبيني  خعض التكاليف

ع سيتملم المشايكون كيعية مواءمة قذدا   يد  الرعايلاة ملا

م لالالالاال  الرعلالالالاا   الشلالالالاركاء المحتمللالالالايني  ضلالالالامان قن تكلالالالاون 

.الشراكات معيد  للطراين

:تح    الجه ت المس ه    ب ليجا  ت لالج    ت: 1-2

سياتكشلالالالاف المشلالالالاايكون طلالالالارق تحديلالالالاد الشلالالالاركاء  الرعلالالالاا  

. المحتمليني من القطاعين الساص  اير الربحو

يتضمن ذ ا اام قذدا  الشرياي  اتجاذات ال ناعةي  كيف

سلالالايتم. يمكلالالان لمشلالالاايكتام قن تجللالالا  ليملالالاة لويلالالاد  الرعايلالالاة

يلالاي تقلالاديم تقنيلالاات مثلالاي يسلالام خلالارائط قالالاحال الم لالالحة  تحل

.الشبكة

:آل   ج ب الج    ت لاليجا  ت الع م : 1-3

.  يغطو ذ ا الموضوع الاستراتيجيات  الآليات لج ل الرعا

نملاةي  سيتملم المشايكون كيعية رنشلااء مقتريلاات ليملاة مق

.  تطوير مقتريات الرعاياتي  رشراا الرعا  بشكي اما 

 سلالالالالايتم استكشلالالالالاا  قسلالالالالاالي  مثلالالالالاي التواالالالالالاي  التواالالالالالاي

.الماتاد   الاستعاة  من المللات القائمة

: تصن   اليجا  ت لالج    ت ل عً  للكم   لالن   : 1-4

الالالاو ذلالالا ا الموضلالالاوعي سلالالايتملم المشلالالاايكون كيعيلالالاة ت لالالانيف

يلاة  الأذم( الكميلاة)الشراكات بنلااءي عللاه المالااذمات الماليلاة 

(. النوعية)الاستراتيجية 

مثلاي سيتضمن ذ ا استكشا  قنواع مستلعة من الشراكاتي

الرعلالالالالاا  الح لالالالالارييني ق  شلالالالالاركاء الوسلالالالالاائطي ق  المالالالالالااذمين 

.المينييني  اام تأثيرذم عله  يد  يعاية المتديبين

بحلااااااا   مه  ااااااا  هااااااا ه ال حااااااا  ، 

:س ك   المي              ل 

  تح  ااا  الياااج    الجئ سااا  1)

الاا    ت  ا اا  أهاا ا ه  ااا  

.لح         الم   ب  

لضاااا  اساااا جات ج   لاضااااح  2)

لل ة ا  ا  هاؤلا  الياج   

.لج به 

 ت ال م  ز با   أما ا  الياجا 3)

لالج   ااا  بنااا  ً  لااا    م هااا 

.المح مل 

إمياا   اع جحاا ت اساا ه   4)

لاسااااااااااا جات ج  ت إشاااااااااااجا  

.للج    المح مل  

(:س   ت3-مظجي )ال  م الأل  

: الةااااااااااااااااااج  لالمن  ياااااااااااااااااا ❖

اس كيااااااااااااااااااا   ال  ا ااااااااااااااااااا  

  الاس جات ج  ب   أه ا  لحا 

    اااا  الم اااا  ب   لاليااااجا  ت

.الخ  ج  

 سااا  خج طااا  : تماااج   جمااا   ❖

لأصااااح ب المصاااالح  لإمياااا   

.تع    للع م  لك  انه 

تحل ااا  سااا ن    :   اسااا  ح لااا ❖

بن   شجا   ما جح، اا  تسال  

الض    ل  الخط ات الم خ  

لجااااااا ب الج   ااااااا ت لالحفااااااا ظ 

. ل ه 

(:تط     مل )ال  م الث م  

ساااا ع م المياااا      : المهمااا ❖

باااااا ججا  تمااااااج    ساااااا  خج طاااااا  

لأصااح ب المصاالح   اا  ال ا اا  

سااااااا ح  ل  رلارااااااا  . الحع عااااااا 

شاااج    اح ملاااا    لاااا  الأ اااا ، 

ل صنف مه ، ل ضة   اس   

اساااااااا جات ج   ت ضااااااااح   ف اااااااا  

ال ة ااااااااا  ااااااااا   اااااااا  شااااااااج   

.لإشجا  



:لل ح   ال فص ل   ال ةل  م اتل

بحلاااا   مه  اااا  هاااا ه ال حاااا  ، ساااا ك   المياااا      

:        ل 

تح  ااااااا  الياااااااج    الجئ سااااااا    الااااااا    ت  ا ااااااا  1)

.أه ا ه  ا  لح         الم   ب  

لضااا  اسااا جات ج   لاضاااح  لل ة اااا  اااا  هاااؤلا  2)

.اليج    لج به 

لاا  ال م  ااز باا   أماا ا  اليااجا  ت لالج   اا  بناا  ً  3)

.  م ه  المح مل 

إمياااااا   اع جحاااااا ت اساااااا ه    لاساااااا جات ج  ت 4)

.إشجا  للج    المح مل  



اليوم التدريبي الأول
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ها  الميا      بف   ه ا الجز  ا  ال ح  ، سا    تزل ا  

ل  شاا ا  لك ف اا  ا ا ااا  الأهاا ا  الاساا جات ج   الياا ا

ل حاااا       اااا  الم اااا  ب   ااااا  أهاااا ا  لاصاااا لح الج اااا   

ناااا   لساااا  ةل  اساااا جات ج  ت ل . لاليااااج    المح ملاااا  

شاااجا  ت اف ااا   للطاااج    تااا     سااا ل  لأهااا ا  لحااا   

        اا  الم ااا  ب  ، اثاا  تحسااا   ماا اتل الم ااا  ب   لز ااا

.الم ا   لاس  اا  بجاال الج    ت

.مظج    ا   ل  الأه ا  الاس جات ج  : 1-1-1

لماا  ا  ةاا   باا  الأهاا ا  الاساا جات ج   ب ليااجا  ت: 1-1-2

.أاجًا ب لغ الأهم  

 باااا  الأهاااا ا  الاساااا جات ج   الة ااااا  بةماااا  : 1-1مياااا ط 

"لرز اليجا   الاس جات ج  : "لح         الم   ب  



:مظج    ا   ل  الأه ا  الاس جات ج  : 1-1-1

20

PROCESS TITLE 01

PROCESS TITLE 02

PROCESS TITLE 04

PROCESS TITLE 03

4اله   الاس جات ج  

3اله   الاس جات ج  

1اله   الاس جات ج  

2اله   الاس جات ج  

5اله   الاس جات ج  

:تط  ج شجا  ت ا  كج  لاس  اا 

إمياااا   شااااجا  ت ا  كااااج  ااااا  الك  ماااا ت الحك ا اااا  : الر  اااا 

لالياااج  ت الخ صااا  لالمنظمااا ت غ اااج الجبح ااا  لتةز اااز   ااا  

.الم   ب   لبجاال ال     

:ال ف ص  

 جاااااا   لاااااا  لحاااااا       اااااا  الم اااااا  ب   أ  تلةاااااا   ل اً ❖

اسااااااا     ً   ااااااا  تح  ااااااا  الياااااااج    المح ملااااااا     اااااااج 

 ا  . العط   ت، ح    ع م    اانه  معا ط  ا    ج ا  

ت ضاااام  هااااا ه اليااااجا  ت الج   ااااا  الم ل اااا  أل الااااا    

ال كن لااااا ج  أل الخ اااااج  ال ااااا   مكااااا  أ  تةااااازز  اااااجل  

.ال ح   للم   ب  

 ةااا  الاب كااا   أااااجاً أس سااا ً   ااا  هااا ه الياااجا  ت، امااا  ❖

ج  ةن  أ  ال ح    ج  أ  تسة  إل  إ  ا  شجا  ت غ 

  تعل   اااا ، اثاااا  اليااااجا  ت ااااا  شااااج  ت ال كن ل ج اااا

لاااات لات الج م اااا  أل ااااا  المنظماااا ت غ ااااج الحك ا اااا  

.لم    ات ال نم   المج مة  

  اله . الاس  اا  ضجل    للنج    ل  الم   الط   ❖

 ،  صاا ج  الأجاااة الات اا لاا س  عاا  تكاا    شااجا  ت 

باااا  بناااا    لا اااا ت تاااا لم، لتاااا  ج   ماااا  ر ب اااا  لجم اااا  

.الأطجا  المةن   بمجل  ال  ت

 ن راااااا   لاااااا  ال حاااااا   أ ضًاااااا  أ  تةماااااا   لاااااا   هاااااا  ❖

  الاح   جاا ت الم طاا    ليااج  ئه  لإ جاا   طااجق لل ك اا

.لالاب ك   ل ل    ه ه الاح   ج ت

1



:مظج    ا   ل  الأه ا  الاس جات ج  : 1-1-1
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PROCESS TITLE 01

PROCESS TITLE 02

PROCESS TITLE 04

PROCESS TITLE 03

4اله   الاس جات ج  

3اله   الاس جات ج  

1اله   الاس جات ج  

2اله   الاس جات ج  

5اله   الاس جات ج  

:تصم   لتنف   بجاال الج    ت الفةّ ل 

إميااا   لتنف ااا  باااجاال الج   ااا ت ال ااا  ت  ا ااا  اااا : الر  ااا 

اح   جااا ت  ااا  اااا  الم ااا  ب   لالج ااا  ، لضااام   الا ا هااا  

.لتهر جه  ل  ائ ه  لجم   أصح ب المصلح 

:ال ف ص  

ت طلاااااا  بااااااجاال الج   اااااا  الفةّ لاااااا   هاااااا  اح   جاااااا ت ❖

 جاا   لاا  لحاا   . لت  ةاا ت  اا  ااا  الم اا  ب   لالج اا  

 ًاا      اا  الم اا  ب   إمياا   مماا        اا  اجماا  تل اا  أم ا

 لاااا  ساااا    المثاااا  ، اليااااج  ت )اخ لفاااا  ااااا  الج اااا   

، ( ا المحل  ، لاليج  ت الك ج ، لالمنظم ت غ اج الجبح

     لاا  ساا)ااا  تل  اا  الم طل اا ت المحاا    للم اا  ب   

لا  المث  ، ا ا  ال     ، لالمنح ال  اس  ، لال صا   إ

(.ال      ال اخل 

 ج  أ  تك   ال ح   ا هج   ا  تخصا ص حازم الج   ا ❖

لضم   أ  اس هم      ا ٍ ت  ج له    م ، س ا  ا 

خاااالا  ال ةااااج  للةلاااااا  ال ج   اااا ، أل تحع اااا  أهاااا ا  

المسااااؤلل   الاج م   اااا  لليااااج  ت، أل ال صاااا   إلاااا  

.الم يف   الم ه ب      المس ع  

   ا  لا  ن را  أ  تةما  الج: ال ك ا     باجاال ال ا    ❖

 جااا   اجهااا   ااا  ا طااا   الألسااا  . بمةاااز   ااا  غ جهااا 

 لاااا . لأميااااط  ال اااا     لال طاااا  ج ل ةظاااا   تهر جهاااا 

جا  س    المث  ، إ ا   م الجا   تكن ل ج   ج  ا  ،   

   اجهااا  بسلاسااا   ااا  اااانهل ال ااا     ل سااا ف   انهااا

.الم   ب  

2
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PROCESS TITLE 01

PROCESS TITLE 02

PROCESS TITLE 04

PROCESS TITLE 03

4اله   الاس جات ج  

3اله   الاس جات ج  

1اله   الاس جات ج  

2اله   الاس جات ج  

5اله   الاس جات ج  

:إ ا   أا ا  الج     بكف   

ج  ضم    مل  ت شف    ل ة ل  ل لعا  لإ ا   لصا: الر   

.أا ا  الج     ل    الم   ب   لبجاال ال     

:ال ف ص  

  ة    ل  ال حا   إميا    مل ا ت إ ا   ا ل ا  لاضاح ❖

تضاااام  تلعاااا  الأااااا ا  لإ اااا ا ه  لتخص صااااه  ل عًاااا  

ل ياام  هاا ا إ ا   لاا س . ليااجلط اتف   اا ت الج   اا ت

 عااا  المسااا هم ت الم ل ااا  للكااا  أ ضًااا  المااا ا   غ اااج 

.النع   ، اث  ال  ج  ت ال كن ل ج   أل الخ ج 

لج    اليف     أاج ب لغ الأهم  ،  ن ر  أ   ك   ل   ا❖

ماا  رعا   ا  أ  اسا هم ته  تسُاا خ م بياك   ةا   ل 

   لل حع   ه ه الر   ،  ج   ل  ال حا. ه  ا ف   ل  

 ف اا  تعاا    تعاا   ج ا ل اا  ان ظماا  ت ضااح ب ل فصاا    

.اس خ ام أا ا  الج     لص لح الم   ب  

 ن رااا   لااا  ال حااا   إجاااجا   مل ااا ت تااا     لاجاجةااا  ❖

  لةمل  ته  الم ل ا  لضام   المسا  ل  لانا  أي إسا  

ااا  ال اا   ع ت جاا  اياا     هاا ه . اسا خ ام لتااا ا 

الج اا   للحفااا ظ  لااا  الثعاا  لإيهااا   ا  ا   المساااؤلل  

.لمس هم ته 

3
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PROCESS TITLE 01

PROCESS TITLE 02

PROCESS TITLE 04

PROCESS TITLE 03

4اله   الاس جات ج  

3اله   الاس جات ج  

1اله   الاس جات ج  

2اله   الاس جات ج  

5اله   الاس جات ج  

:   س لتةز ز  ة ل   بجاال الج    ت

 مج  ص  لتع     ة ل   باجاال الج   ا ت بياك  اسا: الر   

 ب لضاام   تحع عهاا  لل ااهر ج لالع ماا  المججاا   لجم اا  أصااح

.المصلح 

:ال ف ص  

 ا    ة    ل  ال ح   تط  ج إطا    ا ي لجصا  لتع ا   أ❖

ل  طلااااا  هااااا ا تح  ااااا  . باااااجاال الج   ااااا  الخ صااااا  بهااااا 

اؤشجات أ ا   ئ س   لاضح  لك  ا  ال ح   لالج ا  ،

   اث      الم   ب   المسا ف     اا  الج   ا ، أل جا 

الخااااا ا ت المع اااااا ، أل اسااااا    ال ةاااااج  للةلااااااا  

.ال ج     للج   

ظما    ة    ل  ال ح   تنف    مل  ت جم  ب  م ت ان ❖

الج ا   ل     الن ا ئل لال ر  ا  الجاجةا  اا  الم ا  ب   ل

ل اااااا   ياااااام   لاااااا  . لأصااااااح ب المصاااااالح  الآخااااااج  

.الاس طلا  ت لتع  م ت الأ ا  ل  اس ت الح ل 

   ن رااا  لل حااا   إجاااجا  تع  مااا ت تاااهر ج ان ظمااا  لفهااا❖

  المنااا    ط  لااا  الأجااا  للج   ااا ، اثااا  تحسااا     بل ااا

ت ي ااا  الم ااا  ب  ، لتةز اااز تطااا  ج المهااا  ات، ل ااا    

الجا اااا   لاااا  تحع اااا  أهاااا ا  المسااااؤلل   الاج م   اااا  

.لليج  ت

 ن راااا  اساااا خ ام الااااجؤ  المك ساااا   ااااا  ال ع  ماااا ت❖

   ججا  تحس ن ت اس مج   ل  باجاال الج   ا ، لضام 

.بع ئه   ات صل  لا  كج  لاف    للطج   

4
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PROCESS TITLE 01

PROCESS TITLE 02

PROCESS TITLE 04

PROCESS TITLE 03

4اله   الاس جات ج  

3اله   الاس جات ج  

1اله   الاس جات ج  

2اله   الاس جات ج  

5اله   الاس جات ج  

:تةز ز رع    ال حس   المس مج

خلاا  رع  اا  ال حساا   المساا مج  اخاا  لحاا       اا : الر  اا 

.جاالالم   ب   لضم   ال حس   المس مج للخ ا ت لال 

:ال ف ص  

 ن راااا   لاااا  لحاااا       اااا  الم اااا  ب   أ  تنماااا   عل اااا  ❖

. ها ال ةل  المس مج لال حسا    اخا   ج عها  ل مل  ت

  ل  ضاام  هاا ا جماا  ال   ماا ت لال ر  اا  الجاجةاا  بيااك

ت ان ظ  ا     ا  الج    لالم   ب   ل ح    المج لا

.ال    مك    ه  تحس   ال جاال

 ن راا   لاا  ال حاا   أ  تسااة  بنياا ط للحصاا    لاا ❖

تر  ااا   اجةااا  اااا  الج ااا   حااا     ف ااا  ز ااا     ة ل ااا  

  اليااجا  ت، لاساا خ ام هاا ه الأ كاا   ل ةاا    لتحساا 

.مم    الج    

ااا  المهاا  أ ضًاا  أ  تظاا  ال حاا    لاا  اطاالا  بهحاا ث ❖

ل اا  . الاتج هاا ت  اا  إ ا   الج   اا ت لتطاا  ج اليااجا  ت

 يم   ل  حض   اؤتمجات الصن   ، أل ال  اصا  اا 

 اااا    الفكاااااج، أل المع  مااااا  به ضاااا  المم  سااااا ت اااااا  

.المنظم ت الأخج 

   ن راا  أ  تكاا   ال حاا   اجماا   اا   اا  ته   لاا  ال ك اا❖

أل لالاب كاا   اسااا ج ب  لل ر ااجات الخ  ج ااا   اا  السااا ق

.ال كن ل ج   أل ال ةل  

5
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تةظ   الم ا   

تساااامح اليااااجا  ت ل حاااا       اااا  الم اااا  ب   ب ل صاااا   إلاااا 

المااا ا   الخ  ج ااا  ال ااا  تةااازز  ااا  ته   لااا  تااا   ج اح   جااا ت 

ل مكااااا  أ  تيااااام  هااااا ه المااااا ا   ال م  ااااا  أل . الم ااااا  ب  

  ااا. ال كن ل ج اا  أل المةج اا  أل ال صاا   إلاا  شاا ك ت ألساا 

خاالا  ا ا ااا  أهاا ا  ال حاا   ااا  أهاا ا  الج اا   المح ملاا  ، 

 مكااا  لل حااا   جااا ب الياااج    الاااجاغ     ااا  الاسااا ثم    ااا 

. س ل ه ، ام   س       تةظ   الم ا   الم  ح 

إميااااااااا    لا ااااااااا ت 
اس  اا 

  تاا  ج اليااجا  ت ط  لاا  الأجاا  الاا    المساا مج لتساا     اا

ااا  خاالا  ضاام   أ  . اساا  اا  بااجاال ال حاا   بمااجل  ال  اات

 ج  الج    ت ا عً  لاضحً  با   أها ا ه  لأها ا  لحا       ا 

الم اااا  ب  ، ل مكاااا  لل حااااا   إمياااا   شاااااجا  ت ا ن اااا   لااااا  

  ا  الاس مجا ، ا  تحع   ان    ا    ل  تؤ ي إل  تةا ل  ط

.الأا 

 ال تةز ز تهر ج ال جما
الج    ت

اااا  خااالا  الياااجا  ت الم  ا عااا  ج ااا اً،  مكااا  ل حااا       ااا  

 لاا  . ب  الم اا  ب   تعاا    بااجاال أ ثااج شاام لاً لتااهر جاً للم اا  

جاج ا  س    المث  ،    تؤ ي شج   تكن ل ج   تعا م حلا   ب

إلاا  تاا     أ ثااج ح اراا  لأهم اا  للم اا  ب  ، اماا   حساا  ااا 

م  اا  لب لمثاا ،  مكاا  للج   اا ت الم ل اا  ت.   بل اا  تاا ي فه 

الماانح ال  اساا  ، اماا   علاا  ااا  الحاا اجز أااا م  خاا   الأ ااجا  

.ا   لي الاح   ج ت الخ ص 

تةز اااااااز ساااااااامة  
ال ح  

ز تةماااا  اليااااجا  ت الاساااا جات ج   المُاااا ا   ج اااا اً  لاااا  تةز اااا

اا  خالا  إيها   ساج  ح  ا  . سمة  ال ح    اخل ً  لخ  ج ً 

ب ل ياااا     ت الن جحاااا ، ل مكاااا  لل حاااا   جاااا ب المز اااا  ااااا  

 ئا   اليج    المجا    ، لز     الجؤ ا ، لتجسا ن مفساه   ع

.   إ ا   اليجا  ت



:   ب  الأه ا  الاس جات ج   الة ا  بةم  لح         الم   ب  : 1-1مي ط 
"لرز اليجا   الاس جات ج  "

:اله  

الهااا   اااا  ميااا ط الألرااا ز هااا ا هااا  اسااا     الم ااا  ب    لااا   هااا    ف ااا  ا ا اااا  

ج   ياا. الأهاا ا  الاساا جات ج   ل حاا       اا  الم اا  ب   ااا   لا اا  الج اا   المح ملاا  

ما   ضام  ه ا الني ط ال ف  ل  المي         ال فك اج النعا ي لال ط  ا  الةملا ، ا

.   ته   ل  تح    اليجا  ت  ات المنفة  الم    ل 

:تةل م ت للمي     

 اا  هاا ا النياا ط، ساا ةم   اا   ااجق لمط بعاا  الأهاا ا  الاساا جات ج   ل حاا       اا 

 ا ا  ها    ها  تح  ا  أ ضا  ت. الم   ب   اا  الا لا   المن سا   للج ا   المح ملا  

.ب   أه ا  ال ح   لالأس  ب ال      تجة  الج    اه م   ب ك    شجا  

:الم ا  المطل ب 

:، ح  (ا     أل   م  )اجم    ا   ط  الألر ز 

".الأه ا  الاس جات ج   ل ح         الم   ب  "تمث  اجم     ط  الألر ز أ ❖

". لا   الج    المح مل  "تمث  اجم     ط  الألر ز ب ❖

.بط   ت    غ  للفجق لك  ب  تفس جات لم     ته ❖

:اح     ط  الألر ز

 ه تمثا  ها)الأه ا  الاس جات ج   ل ح       ا  الم ا  ب   : اجم     ط  الألر ز أ❖

العطاااا  الأهاااا ا  ال اخل اااا  لل حاااا   لتج ااااز  لاااا  الن اااا ئل ال اااا  تةاااا   باااا لنف   لاااا 

(.الم   ب   لالمؤسس   ك 

تمثاا  هاا ه العطاا  أهاا ا  ) لا اا  الج اا   المح ملاا   : اجم  اا   طاا  الألراا ز ب❖

ل لا اا  الج ااا   الخااا  ج    ال ااا  ت  ا ااا  ااا  الأهااا ا  الاسااا جات ج   ل حااا       ااا 

(.الم   ب  
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الأه ا  الاس جات ج   ل ح         الم   ب  : اجم     ط  الألر ز أ❖

 لا   الج    المح مل  : اجم     ط  الألر ز ب❖

   ت ساا: الهاا   الاساا جات ج 
 ااااجص الم اااا  ب   ااااا  خاااالا  

اليجا  ت
 ا  تكا    شاجا  ت تز: ال ص 

اااااا  إاك م ااااا  ال صااااا   إلااااا  
الفااااااااجص للم اااااااا  ب  ، اثاااااااا  
ال ااااااا     الااااااا اخل  لالمااااااانح 
  ال  اس   لل ش الةم  ل نا 

 جاا  أ  تةاازز هاا ه . المها  ات
الياااااااجا  ت النمااااااا  المهنااااااا  

.لالأ    م  للم   ب  
ت سااااااا   الفاااااااجص، : ال ج  اااااااز

.لتط  ج الم   ب  

  تن  اااا: الهااا   الاسااا جات ج 
اصااااااا    الااااااا خ  لاسااااااا  اا  

ال جم ال
ج إمي   شجا  ت ت  : ال ص 

اساااااا هم ت ا ل اااااا  ل  ن اااااا  
ا ن  اااا  لضاااام   الاساااا  اا  

  از ال ج. ط  ل  الأجا  لل اجاال
 لاااااا  إمياااااا   اصاااااا     خاااااا  
اساااااا عج  لا ن  اااااا  ل جناااااا  
الا  ماااا    لاااا  اصاااا   لاحااااا  

.لل م   
 ، الاساااا  اا  الم ل اااا: ال ج  ااااز

.لتن    اص    ال خ 

تةز ااااز: الهاااا   الاساااا جات ج 
ا ا   لاجا   ال     

ج بنااا   شاااجا  ت تااا  : ال صااا 
ال صاااااااااااا   إلاااااااااااا  الماااااااااااا ا   
الم ع ااااااااااااا  لال كن ل ج اااااااااااا  

 جاااا  أ  . لالمجا اااا  الح  ثاااا 
تةم  ه ه الياجا  ت بياك 
ا  شااااج  لاااا  تحساااا   جاااا    
ال ااااااا     لالأ لات الم  حااااااا  

.للم   ب  
  ، ال صاا   إلا  الماا ا: ال ج  از

. لتحس   ال ن   الأس س 

تةز ااااز: الهاااا   الاساااا جات ج 
  لض  الةلاا  ال ج   ا  ل حا 

      الم   ب  
تياااااك   شاااااجا  ت : ال صااااا 

ز از اس جات ج   تةما   لا  تة
ساامة  ال حاا   ليه  هاا   اا  

    ضم  ه ا ال ح ل. الس ق
اااااا  الج ااااا   ال ااااا  ز   الااااا    
 جل اااااا   المك ماااااا  لالظهاااااا   

.الم زا   لل ح   لبجااجه 
لضاااااااااا  الةلاااااااااااا  : ال ج  ااااااااااز

ال ج   ااااا  لالظهااااا  ، لتةز اااااز 
.السمة 

ز اااا    : الهاااا   الاساااا جات ج 
  بل   ت ي   الم   ب  

تطاا  ج شااجا  ت ااا  : ال صاا 
 اا    الصاان    الاا     ج اازل 
 لااا  ا ا اااا  باااجاال ال ااا     
اااااا  المهااااا  ات اللازاااااا   ااااا  

بح اا  تةماا . العاا   الة الاا 
 لااااا  تةز اااااز   بل ااااا  ت ي ااااا 
الم ااااااا  ب   ب ااااااا   ج الخ اااااااج 
الةمل اااااا  ل ااااااجص ال  اصاااااا  

.لاليه  ات
  بل ااااااا  ال  ي ااااااا : ال ج  اااااااز

لا ا ا  الصان    لاسا ة ا  
.الع   الة ال 

تطاااا  ج اساااا   :  لا اااا  الجا اااا 
ت  ع  ا  الم اه 

 ااااا   تحف اااااز الج ااااا   : ال صااااا 
  للاساااا ثم    اااا  ال ااااجاال ال اااا

تةاااااااا   اااااااا     الاااااااا  ااااااااا هج  
اااا  خااالا  تكااا    . لصااان   ه 

شاااجا  ت اااا  باااجاال ال ااا    ، 
 مكااااااااانه  المسااااااااا      اااااااااا  
تياااااك   اهااااا  ات المااااا يف   

لااا  المسااا ع ل    لالحصااا    
إاك م ااا  ال صاااا   إلاااا  أ ضاااا  

.الم اه 
تطاااااااا  ج الم اهاااااااا ، : ال ج  ااااااااز

لإ اااااااااا ا  العاااااااااا   الة الاااااااااا ، 
لال جن  

الةماا  الخ ااجي :  لا اا  الجا اا 
ة لليج  ت لال هر ج المج م

 ج اااا  الج اااا   إحاااا اث : ال صاااا 
 اااجق  ااا  المج مااا  اااا  خااالا  
  اااا  بااااجاال ال ةلاااا   لتنم اااا  

إمهاااااااااااا  . العاااااااااااا   الة الاااااااااااا 
اااااااا       ب اك م ااااااا  ال اااااااهر ج 
الاج ماااااا    لالةماااااا  الخ ااااااجي 
  لليج  ت، ل سة   إل  إ  اا

شاااااجا  ت تسااااامح لهااااا  بااااا لج  
.للمج م 
الةماااااااااا  الخ ااااااااااجي، : ال ج  ااااااااااز

لالمياااااااااااا     المج مة اااااااااااا ، 
لالمسؤلل   الاج م    

ال صاااا   إلاااا  :  لا اااا  الجا اااا 
الاب ك   لال ح 

    ه   الج    ب ليجا: ال ص 
اااا  اؤسسااا ت ال ااا     ال ااا  
ت صاااااااااا   ال حاااااااااا  لالاب كاااااااااا   

لهااااا   ساااااة   . لال كن ل ج ااااا 
إلاااااااا  ال ةاااااااا ل  الاااااااا ي  اااااااا  ج 
   ال ص   إلا  الأ كا   الم طا 

لال عن ااااا ت الج  اااااا   لالاااااانهل 
الم  كاااااااااج  ل طااااااااا  ج العاااااااااا   

.الة ال 
الاب كااااااا   لال ةااااااا ل : ال ج  اااااااز

ال حثاااااااااااا  لال صاااااااااااا   إلاااااااااااا  
ال كن ل ج  

الاا    ب لةلاااا :  لا اا  الجا اا 
ال ج     لال ةج  للس ق

  طلااااا  الج ااااا   إلااااا  : ال صااااا 
ز اااا    يهاااا  ه  باااا   الطاااالاب 

 ا  لالم   ب   لالم خصصا  
لهاااا   سااااة   إلاااا  . الصاااان   

إ  اااااا  شاااااجا  ت تااااا  ج  اااااجص 
ال ةااااااج  للةلاااااااا  ال ج   اااااا  
لالا  ااااجا  الةااااا م لال سااااا    

.لجمه   ج   
يهاااااااااا   الةلاااااااااااا  : ال ج  ااااااااااز

ال ج   اااااااااا ، لتح  اااااااااا  ا  اااااااااا  
.الس ق، لإشجا  الجمه  

الة ئااااا   لااااا  :  لا ااااا  الجا ااااا 
(ROI)الاس ثم   
   ج   الج ا   ال ه ا  اا: ال ص 

أ    مهاااا  الماااا ل   ااااؤ ي إلاااا  
  م اااا ئل   بلاااا  للع اااا س، ساااا ا

اااااا  خااااالا  تحسااااا   اهااااا  ات 
الم ااااااااااااااااااا  ب  ، أل ال اااااااااااااااااااهر ج 
. المج مةاااا ، أل مماااا  الأ ماااا  
لهاااا   ج اااازل   لاااا  اليااااجا  ت 
ال ااا  تعااا م   ئااا اً لاضاااحً   لااا 

.اس ثم  اته 
ع  س، ال هر ج الع ب  لل: ال ج  ز

لالة ئ  الم ل ، لمم  الأ م  



:أاثل   ل  اط بع ت  ط  الألر ز

:1المط بع  

ت س    جص الم   ب   ا  خلا  اليجا  ت: اله   الاس جات ج ❖

تط  ج خ  أم ب   الم اه :  ا   الجا  ❖

  ج  حااجص الج اا   الاا     حفاازه  تطاا  ج خاا  أم ب اا  الم اهاا   لاا  الاساا ثم    اا  اليااجا  ت ال اا  تاا: ال فساا ج❖

ل حا   ل  م شا  ها ا اا  ها   ا. للم   ب    جصً  لا  س ب المه  ات لالخ ج   ات الصل  بةمله  المسا ع ل 

.الم مث     ز     ال ص   إل  ال      ال اخل  لالفجص الأخج 

:2المط بع  

تن    اص    ال خ  لاس  اا  ال جم ال: اله   الاس جات ج ❖

الةم  الخ جي لليج  ت لال هر ج المج مة :  ا   الجا  ❖

ط  ا   ه   الج    الا     ج ازل   لا  الةما  الخ اجي للياج  ت با    ال اجاال ال ا  لها  تاهر ج اج ما   : ال فس ج❖

  اا  الأااا ، اماا   جةلهاا  شااج    اثاا ل    للم اا   ات ال اا  ت طلاا  تم  لًاا  ا ن  ًاا  لاساا عجًا للحفاا ظ  لاا  اساا

.ال جم ال

:3المط بع  

تةز ز ا ا   لاجا   ال     : اله   الاس جات ج ❖

ال ص   إل  الاب ك   لال ح :  ا   الجا  ❖

   ا   اا   نجا ب الج ا   الا     ساة   إلا  ال صا   إلا  الاب كا   إلا  الياجا  ت ال ا  تا  ج لها  مظاج  ر: ال فسا ج❖

عها  له ا   م ش  ج  ًا اا  ها   تةز از اا ا   ال حا   لاجا . أس ل   ال      لال كن ل ج  ت لال ح  الم ط   

.بهح ث الأ لات لال كن ل ج  

:4المط بع 

تةز ز لض  الةلاا  ال ج     ل ح         الم   ب  : اله   الاس جات ج ❖

ال    ب لةلاا  ال ج     لال ةج  للس ق:  ا   الجا  ❖

إ  ال حاا ل  ااا  لحاا  .  ج اا  الج اا   المه ماا   باا ل    ب لةلاااا  ال ج   اا  شااجا  ت تةاازز ااا  يهاا  ه : ال فساا ج❖

ةاا  تةماا   لاا  تةز ااز لضاا   لاا هاا  ال ج   اا  ااا  خاالا  الج   اا ت ال اا  ز   اا  ج الفجصاا  المث ل اا  ل حع اا  المنف

.الم    ل 

:5المط بع  

ز       بل   ت ي   الم   ب  : اله   الاس جات ج ❖

(ROI)الة ئ   ل  الاس ثم   :  ا   الجا  ❖

 ت   بلاا  ساا ه   الج اا   الاا     ج اازل   لاا  الة ئاا   لاا  الاساا ثم   ب ليااجا  ت ال اا  تااؤ ي إلاا  تحساا ن: ال فساا ج❖

ز ا    للع  س    اه  ات الم   ب   ل  بل   ت ي فه ، له  ا   ا    بياك  ا  شاج ها   ال حا   الم مثا   ا 

.ج هز   الم   ب   للع   الة ال 

:   ب  الأه ا  الاس جات ج   الة ا  بةم  لح         الم   ب  : 1-1مي ط 
"لرز اليجا   الاس جات ج  "
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 ااا  هااا ا الجاااز  اااا  ال حااا  ، سااا    تعااا    اس كياااا  ً  

  ا ةمعًاا  للطااجق المساا خ ا  ل ح  اا  لإشااجا  اليااج  

  لالج ا   المح ملاا   اا  العط  اا ت الخ صا  لغ ااج الجبح اا

لس    ج از ها ا  لا   ها  أها ا  الياج   ، . لالحك ا  

لا ا ا هااااا  اااااا  الأهااااا ا  الاسااااا جات ج   ل حااااا       ااااا  

الم ااااا  ب  ، لتط  ااااا  أ لات  مل ااااا  اثااااا   سااااا  خاااااجائ  

   أصااح ب المصاالح  لتحل اا  الياا ك ت لاساا ه ا  الج اا

.المح مل   لإ ط ئه  الألل    بيك   ة  

 ه  أه ا  اليج   لالجا  : 1-2-1

اتج ه ت الصن    ل  ن ا ك  ت الس ق: 1-2-2

  م  المي     لليج    لالج   : 1-2-3

أ ا  تح  ااااا  لتحل ااااا  ألل  ااااا ت الياااااج    لالج ااااا   : 1-2-4

خج ط  أصح ب المصلح  : المح مل  

لرز  سا  : "تح    أه ا  اليجا  ت لالج    ت: 2-1مي ط 

"خج ط  أصح ب المصلح 
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: لا   اليجا  ❖

غ ل ًا  اا  تسا خ م الياج  ت الياجا  ت   سا ل  ل حسا   صا  ته  الة اا ، لتةز از (: Corporate Social Responsibility (CSR))المسؤلل   الاج م   ا  للياج  ت ▪

.ال  المسؤلل   الاج م     لليج  ت، لإيه   الال زام ب لعض    المج مة   اث  ال ةل  ، لتنم   الع   الة ال ، أل الاس  اا 

oو التلاديي  عللاه لد ترعه شركة تكنولوليا مماكرات تلاديي  البرمجلاةي الاو يلاين للاد تالاتثمر شلاركة لولالاتية الا: أاثل   ل  اح  ا  المسؤلل   الاج م     لليج  ت

.رةاي  سلالة التوييد

لهاا   عاا  ل  .  سااة  الج اا   ااا  العطاا   الخاا ص إلاا    اا  اكاا م ه  باا   الم اا  ب   لالمؤسساا ت ال ةل م اا  لالجمهاا  : الاا    ب لةلاااا  ال ج   اا  لالظهاا  ▪

.اليجا  ت ال   ت  ج ال ةج  للةلاا  ال ج    ، لال ص   إل  الجم ه ج المس ه   ، لالةلا  ت الة ا  ا  ج ب  

o ليملالاة يعايلالاة العماليلالاات ق   يع المملالاي ق  المالالاابقات ييلالاا يلالاتم علالارل شلالاماياتام  لااتلالااتام  يسلالاائلام بشلالاكي بلالااي  يالالااعد الالاو بنلالااء:  ااجص بناا   الةلاااا  ال ج   اا

.الملمة التجايية

 ب  ، ااا  خاالا  الاساا ثم    اا  الم اا . تج اا  الة  اا  ااا  اليااج  ت بااجاال ال ةلاا   لال اا       ساا ل  ل طاا  ج لتجن اا  الم اهاا  الماا هج : ال صاا   إلاا  الم اهاا ▪

. حصل    ل  لص   ا كج إل  الم يف   المس ع ل    المح مل  ، ام   خل  اس   ت  ع  للم اه 

o ات اناعتاممن خل  التديي  الداخلوي  التوليهي  شراكات التديي ي يمكن للشركات تشكيي ماايات المتديبين لتتماشه مع ايتيال: ان    اس   ت    الم اه.

:الفجص الجئ س  ا  شج    العط   الخ ص❖

مثا   اا   مكا  للياج  ت تا   ج ال م  ا  لمانح الم اا  ب  ، أل الياه  ات، أل ال  ج ا ، اما   سا ه   ا  تحع ا  ها   ال حا   الم :     ا  باجاال تطا  ج الم ا  ب  ▪

.إ  ا  الم   ب   للع   الة ال 

 ج    ا   مك  لليج  ت الخ صا  أ  ت ةا ل  اا  ال حا    ا  الم ا   ات الميا ج  ، اما   خلا   جصًا  للةلااا  ال ج   ا  الميا:  جص الةلاا  ال ج     المي ج  ▪

.الفة ل  ت أل ل ش الةم  أل الن لات

. ح   مك  لليج    ا  العط   الخ ص تع    المةج   لالم ا   الخ ص  ب لصن    ل ةز ز بجاال ال      ال   تع اه  ال: ال ص   إل  الخ ج  الصن    ▪

اليااااااااااااج    ااااااااااااا  
العط   الخ ص
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: لا   اليجا  ❖

  إلاا  لت حااج  هاا ه المنظماا ت بجغ اا   اا  تحساا   ال صاا . تج ااز المنظماا ت غ ااج الجبح اا   لاا  اليااجا  ت ال اا  تساامح لهاا  بم اصاال   ساا ل ه : ا ا ااا  الجساا ل ▪

.ال ةل  ، أل الح  ا  ال ف لت ت، أل تةز ز الخ ا ت المج مة  

o نظملاة الاحية لد تتما ن منظمة اير يبحية ترك  عله تنمية الشبال مع الويد  لتواير تديي  عله المالاايات الحياتيلاةي الاو يلاين للاد ترعلاه م: أاثل  ا جه  مح  الجس ل

.عالمية التديي  المتملم بالرعاية ال حية

ل ةل م ا  غ ل ً  ا  تف عج المنظم ت غ ج الجبح   إل  الم ا   الم ل   أل الفن   ل  س   مطا ق بجااجها ، اما   جةا  الياجا  ت اا  المؤسسا ت ا: تع س  الم ا   ▪

.لاليج  ت الخ ص  ج اب  ل جم   الم ا  

o  لد تقدا المنظمات اير الربحية السبر  او التوااي المجتمموي او يين يقدا الرعا  التمويي ق  الدعم العنو: أاثل  تع س  الم ا.

عاا     لاا  تسااة  المنظماا ت غ ااج الجبح اا  إلاا  تحع اا  م اا ئل   بلاا  للع اا س ااا  شااجا  ته ، اثاا  تحساا   ال صاا   إلاا  ال ةلاا  ، أل ز اا    ال: ال ااهر ج الاج ماا   ▪

.ال  ي  ، أل ال مك   الاج م    للمج مة ت  لي الاح   ج ت الخ ص 

oمااياتيمكن قن تتضمن برامج الرعاية مقاييس مثي عدة المتديبين الماتعيدين من المن  الدياسية ق  ارص الممي ق  شااةات ال: ال هر ج الع ب  للع  س.

:الجبح   الفجص الجئ س  ا  اليج    غ ج ❖

   الأ ما    مك  للمنظم ت غ ج الجبح   الةم  ا  ال ح   ل ط  ج بجاال اي ج   تج ز  ل  تا     المها  ات أل تنم ا  العا   الة الا  أل   ا : ال جاال ال ي     ▪

.الاج م    

  إلا  غ ل ً  ا  أمياهت المنظما ت غ اج الجبح ا  شا ك ت  ا  المج مةا ت أل العط  ا ت اا   لي الاح   جا ت الخ صا ، اما   ا  ج ال صا : الاس ف    ا  الي ك ت▪

.المس ف     المح مل  

الجما  با    مك  للمنظم ت غ ج الجبح   لال ح   ال ع م بطل  اي ج  للحص    ل  اانح اا  المؤسسا ت أل الك  ما ت الحك ا ا ، ل: طل  ت المنح المي ج  ▪

.ا ا  ه  ل حع   تهر ج اج م    أ  ج

ج شج    العط   غ 
الجبح 
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: لا   اليجا  ❖

أل الحا  ت ة ل  الحك ا ت ا  المؤسس ت ال ةل م   لالمنظم ت الخ ص  ل حع ا  أها ا  الس  سا  الة اا  اثا  تحسا   ال ةلا  ،: أه ا  الس  س  الة ا  ▪

.ا  ال ط ل ، أل تةز ز ج هز   الع   الة ال 

o تم يلالا  للالاد ترعلالاه الحكوملالاات بلالارامج التلالاديي  التقنلالاو  المانلالاو ل يلالااة  الالارص المملالاي الالاو ال لالاناعات يات الطللالا  المرتعلالاع ق  تمويلالاي المبلالااةيات ل: أاثلاا  الس  ساا  الة ااا

.التديي  التقنو  المانو او المناطم من ي خ الايتيالات السااة

   ات لاا  خالا    ا  ا ا. تسة  الحك ا ت إل  إ  ا  شجا  ت تةم   لا  تحسا   النما  الا  صا  ي لخلا   اجص الةما : الع   الة ال  لال نم   الا  ص    ▪

.ال      ال عن  لالمهن ،  مكنه  المس        اة لج   ج ات المه  ات لضم   تل    الع   الة ال  لاح   ج ت الصن   

o التنااالاية لد تمو  الحكومات التديي  لل لاناعات الناشلائة مثلاي الطاللاة النظيعلاة ق  التحلاو  الرلملاو لسللام الارص المملاي  تم يلا  القلادي: أاثل  تنم   الع   الة ال  

.الالت اةية

  الج اا   ل ط لاا. تج ااز اليااجا  ت الحك ا اا   لاا  اليااف    ، لضاام   اساا خ ام ال م  اا  بيااك   ةاا   ل حع اا  م اا ئل   ااا    بلاا  للع اا س: المساا  ل  الة ااا ▪

.الحك ا    ب ع   ج لاضح       ف   اس خ ام الم ا   لال هر ج الاج م    أل الا  ص  ي المحع 

:الفجص الجئ س  ا  اليج    الحك ا   ❖

 اا  تياا    الحك ااا ت  اا  شااجا  ت ط  لاا  الأجاا  باا   العطاا     الةاا م لالخاا ص ح اا  ت ةاا ل  ااا   اا  ااا  ال حاا   : اليااجا  ت باا   العطاا     الةاا م لالخاا ص▪

.لالج    ا  العط   الخ ص للمي        تم    لتع    بجاال تةل م   لاسة  النط ق

.  ل م  تع م الحك ا ت انحً  ل نم   الع   الة ال  لال ةل   لبجاال الاب ك   ال   ت  ا   ا  أه ا  الس  س  ال طن   أل ا: ال م    لالمنح الحك ا  ▪

أل  مكاا  ل حاا       اا  الم اا  ب   ا ا ااا  أهاا ا ه  ااا  ألل  اا ت الحك ااا  اثاا  بااجاال تنم اا  العاا   الة الاا  ال طن اا : ال  ا اا  ااا  ا اا   ات الس  ساا  ال طن اا ▪

.ا صلاح ت ال ةل م  

شاااااااج    العطااااااا   
الحك ا 
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:أهم   اتج ه ت الصن   

لاااا  خااالا  ت  ااا  هااا ه . تاااؤرج اتج هااا ت الصااان     لااا   اااجص الياااجا  ❖

الاتج هااا ت،  مكااا  لل حااا   أ  ت  اصااا  بياااك  اسااا      اااا  الج ااا   

.المه م   ب لمس هم     الم    ات  ات الصل 

غ ل ًااا  اااا  تكااا   العط  ااا ت ساااج ة  النمااا  اثااا  : العط  ااا ت الن شااائ ❖

    ال كن ل ج   لالط    الخضاجا  لالج   ا  الصاح   اا  الج ا   الجئ سا

م اا  تسااة  هاا ه الصاان   ت إلاا  الاساا ثم    اا  تن. لل ااجاال ال ةل م اا 

.الم اه  لا  س ب ا ز  تن  س   ا  خلا  اليجا  ت

:اتج ه ت الصن    الجئ س 

ثمج  ةنااا  صاااة   الج منااا  أ  شاااج  ت ال كن ل ج ااا  تسااا : ال كن ل ج ااا ❖

   تبياك  ا زا ا   ا  باجاال الةلا م لال كن ل ج ا  لالهن سا  لالج  ضا

STEM programs   لل ش الةم  ال جاجcoding workshops       ل ن

.  ال  ج هز  للمس ع  

اااا  تزا ااا  المخااا ل  بياااه  تر اااج المنااا  ، ت ااا ق شاااج  ت : الاسااا  اا ❖

اا ، الط    الخضجا  إل        ال جاال ال   ت  ا ا  اا  أها ا  الاسا  

.اث  ال       ل  تعن  ت الط    الم ج   

  تسااة  شااج  ت الج   اا  الصااح   إلاا  الاساا ثم    اا: الج   اا  الصااح  ❖

تاااا     الم خصصاااا    اااا  الج   اااا  الصااااح  ، لخ صاااا   اااا  المجاااا لات 

.ال كن ل ج   اث  ال مج   لالط     بة 

:لت    ه  حلع ت الس ق

خاالا    ااجات النماا  الا  صاا  ي، ااا  المااججح أ : الظااجل  الا  صاا    ❖

   تج ااا  الياااج  ت الم ااا   ات الم ةلعااا  ب سااا عط ب الم اهااا  لالاب كااا

ج از ل ل  النع   ا   لا ، خالا    اجات الج ا  ،  ا   . لت س   الس ق

 ت  اا  الج اا    لاا  ال ااجاال ال اا  تعاا م تاا   جاً  اا  ال كاا ل   أل تحساا ن

.الكف   ، اث      اه  ات الةم   الح ل   
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اا   ة م  مج   أي       أل شجا    ل  إمي    ج    م  اعن   ة   ب لنف   ل    

   ج ااز هاا ا العساا   لاا   هاا  الع ماا  ال اا. لحاا       اا  الم اا  ب   لالجا اا  أل اليااج  

هاا ه  مكاا  أ  تعاا اه  لحاا       اا  الم اا  ب   لليااج    المح ملاا   ل  ف اا  ت صاا  

   ااا  الأهم اا  بمكاا. الع ماا  بيااك   ةاا   ل ااها    لا اا ت ط  لاا  الأااا  لاساا  اا ه 

ا ا اااا  الأهااا ا  الاساااا جات ج   لل حااا   اااا  اح   جاااا ت لأهااا ا  ل لا ااا  الجا اااا  أل 

.اليج  

: ه   ج  الع م  الم     : أللاً

 لاا   جاا  أ   حصاا   االا الطااج   -تة ماا  اليااجا   الن جحاا   لاا  المنفةاا  الم    لاا  

م  ه ا  ا   ً ب لنس   ل ح         الم   ب  ،  ي.   م    بل  للع  س ا  ال ي     

حاا   الماا ا   الم ل اا  أل الخ ااج  أل ال كن ل ج اا  أل الماا ا   ال يااج   ال اا  تةاازز  اا    ال 

ااا  ب لنساا   للج اا   أل اليااج   ،  اا  تياام  الع ماا   ؤ اا  الةلا.  لاا  تحع اا  أهاا ا ه 

ل ال ج   ااا  أل ال صااا   إلااا  الم اهااا  أل ال  ااا   ب لمساااؤلل   الاج م   ااا  للياااج  ت أ

.ا ا ا  الس  س  الة ا 
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:الع م  ل ح         الم   ب  . 1

الأاثل ال  ض حالطج ع 

ااا  المنفةاا  الأ ثااج لضاا حً  لل حاا   هاا  تلعاا  المساا هم ت الم ل اا : تم  اا  الج   اا  الم  شااج ❖الم ا   الم ل  . 1

ل مكااا  اسااا خ ام هااا ه الأاااا ا  لميااا     احااا    أل باااجاال ت     ااا  أل تطااا  ج ال ن ااا  . الج ااا  

.الأس س  

 ج  اا  تج اا  شااج   تعن اا  اةسااكج تاا      للمهاا  ات الج م اا ، اماا   اا ❖

.لل ح   ال    الم ل  ل ير   ال جم ال

 اا   عاا م بةاا  الج اا   اساا هم ت غ ااج مع  اا ، اثاا  تااجاخ ص ال ااجاال أل : المساا هم ت الة ن اا ❖

.المة ات أل ال ص   إل  المجا  ، ام   س       تعل   ال ك ل   ال ير ل  

 مكاااا  لليااااج   ال  ااااج  بااااهجهز   م  اااا تج احم لاااا  أل أ لات بجاج اااا ❖

. للم   ب  ، ام   ةزز تججب  ال       ل  اس هم ت ا ل   ا  شج

      سا ثمج الج ا   اا  ال حا    ا  ايا     لاساة  النطا ق، اما   ا:  جص ال م    المي ج ❖

.  ؤ ي إل  الاس ف    ا  ال م    ا ض    ا  المنح الحك ا   أل المنظم ت غ ج الجبح 

بااا   شاااج    (PPP) مكااا  للياااجا   بااا   العطااا     الةااا م لالخااا ص ❖

     لالحك ا  للح         الم   ب   أ  تي       تم    بجم ال ت

.تعن  أل اهن   ل  اس    ال لل 

ال صااا   إلااا  الخ اااج . 2

:لالمةج  

. حاا  غ ل ًا  ااا   جلاا  الج ا   اةج اا  صان       ماا   مكنهاا  تحسا   بااجاال ال : الخ اج  الصاان    ❖

 ، لال ا   ل  س    المث  ،  مك  ليج  ت ال كن ل ج   تع     ؤ  ح   أح ث الاتج ه ت الج م 

. مك   اجه  بة   ل     انهل ال     

جاال  مك  لليجا   ا  ازل        صح    ائ  أ  تس       تح    ب❖

.ت     الج     الصح   ب ل ح   ل ةكس أح ث اة   ج الصن   

   مكا  لخ ااجا  الصاان    ااا  انظما  الجا اا  أ   ةملاا ا  م حاا ر : ا  شا   لالاا    الاس ياا  ي❖

    ضا    أل اجشا    أل اس ياا    ، اما   اا  ج للم ا  ب   اةج ا  ا  شااج  بمم  سا ت الصاان

.لاتج ه ته 

حااا    ااا  تااا  ج شاااج   ا ل ااا  اساااؤلل   تنف ااا     ل  ج ااا  الم ااا  ب  ❖

.اس  ات الةم  لت  ة ت الصن   

اااااااااااااا ا   ال ااااااااااااا     . 3

:المةزز 

ن ل ج ا  ا  خلا  اليجا  ت،  مك  لل حا   ال صا   إلا  ال ك: ال ص   إل  ال كن ل ج   لالأ لات❖

.أل الأ لات الم ط    ال   تةم   ل  تحس   ج    بجاال ال      الخ ص  به 

 مكااا  لياااج   بجاج ااا ت أ  تعااا م أحااا ث أ لاتهااا  اج مًااا  أل بهساااة   ❖

ال ا ا  اخفض ، ام   سمح للم   ب   ب لةم  ب س خ ام تكن ل ج ا 

.الحع ع 

ن ااا   مكااا  للجهااا ت الجا  ااا  المسااا      ااا  تم  ااا  ايااا     ال : تحسااا ن ت ال ن ااا  الأس سااا  ❖

الأس ساا  ، اثاا  بناا   اخ  ااجات ج  اا  ، أل شااجا  اةاا ات ج  اا  ، أل تج  اا  اجا اا  ال اا    ، اماا 

. حس       ال ح    ل  تع    بجاال   ل   الن    

 اا  تج اا  شااج   إميااا  ات تج  اا  اج ااز تااا     المهاا  ات، اماا   ةااازز ❖

.ال  ئ  الم     للم   ب  

تطااااااااا  ج الم اهااااااااا  . 4

لا ا ااااااااااااااا  العاااااااااااااا   

:الة ال 

اث  ال      ا  خلا  الج    ،  مك  لل ح   أ  ت  ج للم   ب    جصً :   بل   ت ي   الم   ب  ❖

.ال اخل ، أل ال  ي  ، أل اليه  ات ال   تز   ا    بل   ت ي فه 

م ا  ب  ،  مك  لليجا   ا  شاج   ل جسا    أ  تا  ج تا    ً   اخل ًا  لل❖

اماا   ماانحه  خ ااج   مل اا  ل جةلهاا  أ ثااج  اا     لاا  المن  ساا   اا  

.س ق الةم 

ك   مك  للجه ت الجا    تط  ج باجاال تا     العا   الة الا  بيا: بجاال ج هز   الع   الة ال ❖

ااااا  اح   جاااا ت صاااان   ه ، اماااا   ضاااام  تزل اااا  الم اااا  ب   ب لمهاااا  ات   م شاااا اياااا ج  بماااا  

.المطل ب 

ضم     تي    شج   تعن      تط  ج بجم ال شه    ال جا ز، ام   ❖

.إتع   الم   ب   لأح ث لر ت ال جاج 

الاسااااا  اا  لالااااا    . 5

:الط    الأج 

 ، اما  تس    الج    ت ط  ل  الأج  ال حا    لا  تحع ا  الاسا  اا  الم ل ا: ال م    المس  ام❖

. عل  ا  الح ج  إل  الا  م    ل  اص    ال م    الم عل   أل  ص ج  الأج 

تضاام  اليااجا   ا ةاا    الساان ات ااا  ل  لاا  حك ا اا  أل شااج   ااا  ❖

.العط   الخ ص تم  لً  ر ب ً  ل جاال ال      الأس س  

ا، غ ل ًاا  ااا   عاا م الج اا   المل زااا   بيااجا  ت ط  لاا  الأجاا    مًاا  اساا مجً: طاا    مااج اليااجا  ❖

ج   لال ي  مك  أ   م   إل  ا  ه  أبة  ا  المسا هم ت الم ل ا  ل يام  الما خلات الاسا جات 

.أل اي     الم ا  

        تج   شج   للط    الم ج    سلسال  سان    اا  باجاال ال ا❖

.ال   تج ز  ل  الاس  اا ، ام     ج   مً  ر ب ً    اً  بة    م
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  ال  ااا   ب لمساااؤلل . 1

:الاج م     لليج  ت

 ا    ج ز الج   ، لخ ص  اا  العطا   الخا ص، بياك  ا زا ا   لا  ال : إيه   ال هر ج الاج م   ❖

      ا  اا  خالا  الياجا   اا  لحا . ب ل زاا ته  الم ةلع  ب لمسؤلل   الاج م     لليج  ت

  اليا  ب الم   ب  ،  مكنه  إر  ت اس هم ه     العض    الاج م     اثا  ال ةلا   لتنم ا

.لاس ة ا  الع   الة ال 

ت ةاااا ل  شااااج   ا ةاااا    الجنساااا  ت ااااا  ال حاااا   لج   اااا  الماااانح ❖

ال  اساا   للطاالاب ااا   لي الاح   جاا ت الخ صاا ، بماا    م شاا  ااا 

.أه ا  المسؤلل   الاج م     لليج  ت ل    ال ةل  

 م   ا  تسامح الياجا  ت ال ا   ع  ها  المساؤلل   الاج: بن   ص    إ ج ب   للةلاا  ال ج   ا ❖

تسااا    هااا ه الياااجا  ت . للياااج  ت للج ااا   ب نااا   سااامة  إ ج ب ااا  لتةز اااز صااا  ته  الة اااا 

الياااج  ت  لااا  إيهااا   اساااؤلل  ه  الاج م   ااا ، لتحسااا   ج  ب  هااا  للةمااالا  لالمااا يف  

.لأصح ب المصلح 

ةا ت    تج ا  إحا   الياج  ت بجم اجًا  لل ثع ا  الج ما   ا  المج م❖

  اااا   لي الاح   جااا ت الخ صااا ، امااا   جااا ب ام   هًااا  إ لاا ًااا  إ ج ب ًااا

.ل ةزز سمة   لاا ه  ال ج    

 ؤ اااااااااااااا  الةلاااااااااااااااا  . 2

  ال ج   اا  لال ةااج   اا

:الس ق

 حص  الج ا    لا  إاك م ا  ال صا   إلا  جما ه ج احا   ، اثا  : إشجا  الجمه   المس ه  ❖

تاا  ج .  الم اا  ب   لالمهن اا   المساا ع ل    لالمؤسساا ت ال ةل م اا  لالمج مةاا ت المحل اا

.الج    ت لليج  ت  جصً  لل جل ل للةلاا  ال ج     لال ةج   ل ه 

با  ز       ح ث سن ي ح   تظهج الةلاا  ال ج     للياج   بياك ❖

   اا  جم اا  الماا ا  لاللا  اا ت لال رط اا  ا  لاا اا   ز اا  ااا  يه  هاا

.ب   الم   ب   لالمج م  الألس 

لةلا ا ت  مكا  للياجا  ت ت ل ا  ال ةاج  ا  لااا ، لتحسا   ا: ال رط   ا  لاا   ا  ج ب ا ❖

لها ا أااج  ا   بياك  خا ص للم ا   ات لاساة  النطا ق ال ا  تحظا  ب ه ما م. الة ا  للجا ا 

.الجمه   أل لس ئ  ا  لام

ت  مكاااا  لليااااجا   ال اااا  ز  ل م  اااا  اخ  ااااج تاااا     ا  كااااج للمهاااا  ا❖

الج م اااا  أ  تج اااا ب اه م اًاااا  إ لاا ًاااا  إ ج ب ًاااا ، اماااا   ضاااا  الجا اااا  

. يج    ات تفك ج تع ا  لاسؤلل  اج م   ً 

ال صااااااااااااااا   إلااااااااااااااا  . 3

الم اهااااااااااا  لتنم ااااااااااا  

الع   الة ال 

   ساة  الة  ا  اا  الج ا   إلا  إ  اا  شاجا  ت تا  ج لها  ال صا   إلا: اس عط ب الم   ب  ❖

ااا  خاالا      اا  بااجاال ال اا    ،  اا مه   نياائ   اساا   تاا  ع  للم اهاا  . أ ضاا  الم اهاا 

. مكنه  ا  خلال  اس عط ب الخج ج   المهج  الم  ب   ل ل    اة   ج الصن   

 ااااا  تعااااا م شاااااج   ل جسااااا    تج ااااا   ل ات إ ا   سلسااااال  ال    ااااا  ❖

لأ لا  ب س عط ب الم   ب    لي الأ ا  الة ل  لل      الا اخل  أل ا

.ب لام   ا 

   اا  خالا  ال يا     ،  مكا  للج ا   المسا      ا  تياك: تيك   اه  ات العا   الة الا ❖

جاا ت المناا هل أل بااجاال ال اا    ، لضاام   تطاا  ج الم اا  ب   للمهاا  ات ال اا  ت  ا اا  ااا  اح   

ت له ا  خل  اجم  ا  جا هز  اا  الما يف   المح ملا   الما  ب   ل عًا  لم اصاف . الصن   

.الجا  

   تةما  شاج   بجاج ا ت اا  ال حا   ل صام   بجما ال شاه     ا ❖

 ي ا  أ لاته  الملك  ، ام   ضام   فا    الخاج ج   ل ا بل  ه  لل 

. ل  الف  

الة ئاااااااااااا  الع باااااااااااا  . 4

للع اااااااااااااااااا س  لاااااااااااااااااا  

الاس ثم  

 اا س ااا   ج اا  الج اا   م اا ئل   بلاا  للع: اعاا   س ال ااهر ج ال اضااح :   بل اا  ت ي اا  الم اا  ب  ❖

 مكااا  أ   يااام   لااا   ااا   الم ااا  ب   الااا    أ ملااا ا ال جمااا ال، ل ااا   الااا    تااا  .   ااا   ه 

.ت ي فه  بة  ال خج ، أل ال هر ج الاج م    الألس  للم     

فصال   ا   ج   أح  ال ن   بجم اجً  للثع    الم ل   ل  لعا  تعا   ج ا❖

 ااااا   الم ااااا  ب   الااااا    أ ملااااا ا الااااا ل   لالمنااااا    ط  لااااا  الأجااااا  

.للمج م 

جا  ت ا  المججح أ   س ثمج الج     ا  اليا: اليجا  ت ط  ل  الأج  لالة ئ   ل  الاس ثم  ❖

 ، ها ه الة ائا  ل سات ا ل ا   حسا. ط  ل  الأج   ن ا   جل    ائ  لاضح  ل  بلا  للع ا س

.ه ب  تيم  أ ضً  ال هر ج الاج م   ، لال ةج   ل  الةلاا  ال ج    ، لا  س ب الم ا

 ت تاا  ج اليااجا   ط  لاا  الأجاا  ااا  شااج   هن ساا   تج اا  المساا بع❖

ال  جاا  الساان    للم اا  ب   الفن اا   تاا  عً  ر ب ًاا  ااا  الم اهاا  ااا 

.الألل  لليج   ل جن  ه 

ال  ا اااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا  . 5

الاساااااااااااا جات ج  ااااااااااااا  

الس  س  الة ا 

اث  الج   ا  )ب لنس   للج       الصن   ت الخ ضة  لل نظ   : ال  ا   الحك ا  لال نظ م ❖

ات ،  مكااا  للياااجا  ت ال ااا  ت م شااا  اااا  الس  سااا  الة اااا  أل الم ااا   (الصاااح   أل ال م  ااا 

  تةااازز هااا ه الياااجا  ت  ااا    الجا ااا   لااا  ال اااهر ج  لااا. الحك ا ااا  أ  تااا  ج   ائااا  اسااا جات ج  

.الس  س  الة ا  أل  س  ته    اله ئ ت ال نظ م  

  اا     ت لع  شج         صح   تج   بجما ال تا     ط ا    م شا❖

    ا  س  س  الصح  الحك ا   حا ا ز تنظ م ا  أل اة الا  تفضا ل

.المي     الحك ا   المس ع ل  

ف     ب لنسا   للياج    الحكا ا   ، تةا  المسا  ل  الة اا  لاليا: : تةز ز المس  ل  الة ا ❖

ياك  تسمح اليجا   ا  اؤسس    ا  للج    ب ر  ت أ  ا ا  ه  تُس خ م ب. أاجًا أس س ً 

. ة   لشف  ، ام   حس  الثع  الة ا 

م اا   مكا  ل   لا  حك ا ا  ت ةا ل  ااا  ال حا    ا  بجما ال لطنا  ل ن❖

المهااا  ات أ  ت ضاااح   ااا  تةمااا  الياااجا    لااا  اة لجااا  ال ط لااا  

.لتحس   الخ ا ت الة ا 
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:ال  اص  لإيه   الع م : ر م  ً

سا ه   ن را  أ    ضاح الةاج  النا جح الع ما  ال ا  س ك : تصم    اج  الع ما ❖

  ل يااام   لاا  تسااال   الضااا    لاا  ال اااهر ج الاج مااا  .  اا  شاااج   ااا  الةلا ااا 

.لالة ئ ات الم ل   لالمن    الاس جات ج   لكلا الطج   

م سا  اس خ م ال   ما ت  يها   الن ا ئل المل: الةجل  الع ئم   ل  ال   م ت✓

ل مكااا  أ   يااام   لااا  اعااا   س اثااا   ااا   . للياااجا   للج ااا   المح ملااا  

  الم ااااا  ب   الااااا    س سااااا ف  ل ، أل ال حسااااا ن ت الم   ةااااا   ااااا    بل اااااا

.ال  ي  ، أل اؤشجات ال هر ج الاج م   

       طلاا  بناا   اليااجا  ت لاساا  اا ه  ال  اصاا  لالمياا: ال  اصاا  المساا مج❖

جا   لهاا ا  ضاام  بعاا   الطااج    ا اا ا ع   ل مكنهماا  تك  اا  الياا. المن ظماا  

.حس  الح ج  لمة لج  الأه ا  الم ط   

ر ج غ ل ًااا  اااا      ااا  الج ااا   تعااا   ج افصااال  ت ضاااح تاااه: ال عااا   ج لالياااف    ✓

اس هم ته ، سا ا    مات م ا ئل ا ل ا  أل  ؤ ا  الةلااا  ال ج   ا  أل اعا   س

.ال هر ج الاج م   

تعج اااااج  بااااا  سااااان ي للج ااااا    سااااال  الضااااا    لااااا    ف ااااا  اسااااا خ ام : اثاااا  ✓

.اس هم ته  لالف ائ  الن تج  للم   ب  

إلاا  ج ماا  تااها   الج   اا  الألل اا ،  اا   الحفاا ظ  لاا : إ ا   الةلا اا  ط  لاا  الأااا ❖

ح ااا  تضااام  . الةلا ااا  أااااج بااا لغ الأهم ااا  ل حع ااا  النجااا    لااا  المااا   الط  ااا 

  لل عا م  مل  ت ال حعا  المن ظما  لال خطا   ال يا     لال ع  ما ت الميا ج 

.أ  تس مج اليجا      جل  الع م  لكلا الطج   
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    تةاا  خج طاا  أصااح ب المصاالح  أ ا  ب لراا  الأهم اا  ل ح  اا  لتحل اا  لتح  اا  ألل  اا ت اليااج

ه تسا    هاا . لالج ا   المح ملا   الاا     مكانه  المساا هم   ا  مجا   لحاا       ا  الم اا  ب  

ماا اه  ال عن اا  المياا       لاا  تصاا   أصااح ب المصاالح  الجئ ساا    ااا  ح اا  تااهر جه  لاه 

تضاام  خج طاا  أصاح ب المصاالح  تج  ااز الماا ا    لاا  اليااج   . لتا ا عه  ااا  أهاا ا  ال حاا  

.الأ ثج   م ، ام   سه  المي     الاس جات ج   لبن   الةلا  ت الفة ل 

:تس خ م خج ط  أصح ب المصلح  ا  أج 

هر ج ال    لا  ه  اصالح  أل تا( أصح ب المصلح )تح    الأ جا  أل المنظم ت  ات الصل  1)

. ل  لح         الم   ب  

.تحل   اس    ت مف  ه  لاه م اه  ب ك    شجا  ت أل      ت ا  ال ح  2)

. ح  إ ط   الألل    لأصح ب المصلح  بن  ً  ل     ته   ل  ال هر ج  ل  مج   أه ا  ال3)

:غج   س  خج ط  أصح ب المصلح 

الهااا   الأس سااا  اااا   سااا  خج طااا  أصاااح ب المصااالح  هااا  إميااا   تمث ااا  اجئااا  لأصاااح ب 

ما  له ا  سمح ل ح         الم ا  ب   ب. المصلح ، اصنف   حس  أهم  ه  لأه ا  ال ح  

: ل 

.تج  ز الجه    ل  أصح ب المصلح  ال    ل  ه  أ  ج إاك م ت لليجا  1)

.تةظ   المي     ا  أصح ب المصلح   لي النف   الة ل 2)

.  تخص ص الم ا   بكف    ا  خلا  إ ط   الألل    للجه   مح  الةلا  ت الأ ثج   ئ3)

.ا ا ا  اليجا  ت ا  الأه ا  الاس جات ج   لك  ا  ال ح   لاليج    المح مل  4)

:المك م ت الجئ س  لجس  خج ط  أصح ب المصلح 
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لح  الا     ا   كا   لا  ه  اصا( العط   الخ ص، لغ اج الجبحا ، لالحكا ا ، لغ جها )الخط   الألل  ه  تح    جم   أصح ب المصلح  المح مل   ا  اخ ل  العط   ت 

. مك  أ   ك   أصح ب المصلح  انظم ت أل أ جا اً أل اؤرج   أل اؤسس ت اجت ط  بيك  ا  شج أل غ ج ا  شج بجس ل  ال ح  .        ال ح  

: ئ ت أصح ب المصلح ❖

:أصح ب المصلح  ال اخل   ✓

o ا يف  ال ح   ل    ته.

o     الأ س م ال اخل   اث  الم ل   لالةمل  ت لال.

o  اليج    الح ل    ال     ي      ب لفة     ال ة ل  ا  ال ح.

:أصح ب المصلح  الخ  ج   ✓

oح   ا  تنم ا  اليج  ت ل     الصن    لاليج  ت ال   تج ز  ل  المسؤلل   الاج م     لليج  ت أل الةلاا ت ال ج     لاليج  ت ال   ت : العط   الخ ص

.الم اه 

o المنظم ت ال   تج ز  ل  ال هر ج الاج م    أل تنم   المج م  أل ال ةل  : العط   غ ج الجبح.

o  خ صال   لات الحك ا   أل اله ئ ت الة ا  المسؤلل     ال ةل   أل تنم   الع   الة ال  أل اليجا  ت ب   العط     الة م لال: الك  م ت الحك ا.

o  الج اة ت لالم ا س المهن   لاة ه  ال       ات الأه ا  المي ج  : المؤسس ت ال ةل م.

o المنظم ت المحل   أل المؤرجل  ال     لة     ل اً اهمً     ال نم   المحل  : أصح ب المصلح     المج م.

:أاثل  لأصح ب المصلح  المح مل  ❖

.شج   تعن   ت طل  إل        اةسكج ت      للمه  ات الج م   للم   ب  ✓

.انظم  غ ج  بح   تج ز  ل  تمك   الي  ب لال ةل  ✓

.ل  ل  حك ا   تع م انحً  ل جاال تنم   الع   الة ال ✓

.المؤرجل  المحل    أل      الصن    ال     مكنه  ال جل ل لل جم ال لج ب      إض     ✓

تح  اااا  أصااااح ب . 1
:المصلح 
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 لا ةا  أل )لاسا    الاه ما م(    تا   لا  ال اهر ج  لا  أها ا  ال حا  )بمجج  تح    أصح ب المصلح ،     الخط   ال  ل   ه  تع    اس    تهر ج    ص ح  اصلح  

(. غ       الامخجاط    شجا  

:تهر ج أصح ب المصلح ❖

ا   أل   م اا  أصااح ب المصاالح  هااؤلا  ب لعاا     لاا  ال ااهر ج بيااك     ااج  لاا  مجاا   ا اا   ات ال حاا  ، إااا  ااا  خاالا  المساا هم ت الم ل اا  أل الماا : ال ااهر ج الةاا ل ✓

:الاتص لات الاس جات ج  

o شج   ا ة    الجنس  ت تع م تم  لً     جاً أل ل  ل  حك ا   ت حك     ت ز   المنح: الأاثل.

 ا   كا   لا   أصاح ب المصالح  هاؤلا  اا ا   أل سالط ت احا ل   للكا  لا  ازا  ب اكا مه  المسا هم   ا  مجا   ال حا   اا  خالا  شاجا  ت : ال هر ج المانخف ✓

:أصرج حجمً  أل خ ج  ا خصص 

o انظم  غ ج حك ا   احل   تع م ت    ً    ئمً   ل  المج م  أل شج   صر ج  اه م  ب    بجاال ج هز   الع   الة ال : الأاثل.

:اه م م أصح ب المصلح ❖

ل       ك   ل   أصح ب المصلح  هؤلا   غ           المي     ا  ال حا  ،  ا   ً لأ  الياجا   ت  ا ا  اا  أها ا ه ، اثا  أها ا  المساؤل: الاه م م الة ل ✓

.الاج م     لليج  ت، أل المي     المج مة  ، أل ال ع م ال ةل م 

o ااا  شااج   تسااة  إلاا  تحساا   الاا  المسااؤلل   الاج م   اا  لليااج  ت ااا  خاالا      اا  ال ةلاا   أل انظماا  غ ااج  بح اا  تج ااز  لاا  ا ا ااا  اهم هاا: الأاثلاا  

.أه ا  ال ح  

 ج   إلا  ل ا   ح ا.     ك   ل   أصح ب المصلح  هؤلا  اه م م ه اي  بهه ا  ال ح   للكنه   ف عجل  إل  الح ا ز الف     للمي    : الاه م م المنخف ✓

.المز   ا  الجه  للمي     ل    ص ح   أ ثج اه م اً  إ ا  ُجضت  ل ه    م  اع جح  اعنة 

o شج   لا تسة  بني ط إل  إ  ا  شجا  ت للك   مك  إ ن  ه  ا  خلا  ال  اص  المس ه   لا ا ا  الع م  المح   : الأاثل.

تع اااااااااا   تااااااااااهر ج . 2
لاه ماااا م أصااااح ب 

:المصلح 
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صالح  الا    لها ا  سا    ال حا    لا  ال ج  از  لا  أصاح ب الم. بة  تع    ال هر ج  لالاه م م،  ج  تعس   أصح ب المصلح  إل  أ بة  أ ب   ل ح    ألل   ت الميا    

.س حعع   أ  ج   م  لليجا   لتصم   مهجه  ل عً  ل ل 

:أ ب    س  خج ط  أصح ب المصلح  الأ بة ❖

(:  اللا     الجئ س   )تهر ج   ل ، اه م م   ل  ✓

o   إ  .  حا   ه  انخجط   للر    ل مك  أ   ك   له  تهر ج إ جا ب     اج  لا  ال.  ن ر  أ   ك   أصح ب المصلح  هن  ه  اح   الاه م م الأس س : الألل

.بن    لا  ت      اةه  أاج ضجل ي لنج   لح         الم   ب  

o  شج   تكن ل ج      ج  تسة  بني ط إل  الاس ثم      بجاال تط  ج المه  ات الج م  : اث.

o  ظاا   تااهر ج ال  اصاا  المناا ظ ، لالمياا      اا   مل اا ت صاان  العااجا  الجئ ساا ، لالمع جحاا ت اليخصاا  ، لال خطاا   المياا ج  ل ة: المياا    اساا جات ج

.اليجا  

(:  الحلف   المح مل  )تهر ج   ل ، اه م م انخف  ✓

o   ما اه  الها   ها  ز ا    اه.   م   أصح ب المصلح  هؤلا  ب لع     ل  ال هر ج  ل  مج   ال ح   للك   ا  لا  ك ما ا انخاجط   بياك    اا  بةا : الألل 

.ا  خلا  إيه     م  اليجا  

o  ل  ل  حك ا   ت حك     انح تنم   الع   الة ال  للكنه  ل  ت  ا   بة  بيك    ا  ا  بجاال ال ح   المح   : اث.

o  ال  اص  المخصص، لا ر  ت ال اضح للع م ، لا ا ا  أه ا  ال ح   ا  س  س  أصح ب المصلح  أل أه ا  الةم : المي    إس جات ج.

(:  ال ا م  )تهر ج انخف ، اه م م اجتف  ✓

o   لا  زا  ب اك مه  تع            لان صج . هؤلا  أصح ب المصلح  اه م   للر    ب ليجا   للك  ل  ه  ا ا   أل مف   اح ل : الألل.

o  انظم  غ ج  بح   ت  ا   ا   س ل  ال ح   للك  ل  ه  ا ا   ا ل   اح ل  : اث.

o  لاا  ساا)    اا  الةلا اا ، لاس كياا   الفااجص ال ة لم اا ، لإ جاا   طااجق لهااؤلا  أصااح ب المصاالح  للمساا هم  بطااجق غ ااج ا ل اا  : المياا    إساا جات ج     

(.المث  ، ت     المةج  ، أل ال ط  ، أل المن صج 

(:ألل    انخفض )تهر ج انخف ، اه م م انخف  ✓

o   ج  تخص ص الح  الأ م  ا  الم ا    شجا ه  ا  ل  ت ر ج الظجل . هؤلا  أصح ب المصلح  أ   أهم   ا  ح   ال هر ج لالاه م م: الألل .

o  شج   احل   صر ج  لا تسة  بني ط إل  إ  ا  شجا  ت لل  ه       اح ل    ل  المس هم : اث.

o  إ     ال ع    بيك   ل ي لمةج   ا  إ ا     تهر جه  أل اه م اه    ر ج. المجا    للك    م المي     بيك  مي : المي    اس جات ج.

تح  ااا  ألل  ااا ت . 3
:أصح ب المصلح 
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      ً ا      تص   خج طا  أصاح ب المصالح   ا

( X)شك  اصف    أل ش ك ، ح    مثا  المحا  

ح ا   ساه  . ال اهر ج( Y)الاه م م ل مث  المحا   

هااااا ا ال مث ااااا  المجئااااا  اةج ااااا  اكااااا   أصاااااح ب 

.المصلح  ل  ف   تح    ألل   ته 

اصاااااف     سااااا  خج طااااا  أصااااااح ب : اثااااا  ❖

:المصلح 

تصاااااا   خج طاااااا  . 4
:أصح ب المصلح 

الياااااج  ت الم ةااااا    الجنسااااا  ت •

الك ج 

المنظم ت غ ج الجبح  •

ال   لات الحك ا  •

 المؤسس ت ال ةل م   المحل •

جمة  ت الصن   •

اليج  ت المحل   الصر ج •

اليج  ت ال طن  •

أصح ب المصلح  المح ط  •

اه م م أصح ب المصلح 
 
ح
صل

م
ال
ب 
ح 
ص
 أ
 ج
هر
ت

 
 ل
 

 
ف
خ
ان

  ل انخف 

(  اللا     الجئ س )تهر ج   ل ، اه م م   ل   (ل  الحلف   المح م)تهر ج   ل ، اه م م انخف  

(ض ألل    انخف)تهر ج انخف ، اه م م انخف  (ال ا م  )تهر ج انخف ، اه م م اجتف  

 ، ال  اصاا  المخصااص، لا ر اا ت ال اضااح للع ماا
لا ا اااا  أهااا ا  ال حااا   اااا  س  سااا  أصاااح ب 

المصلح  أل أه ا  الةم 

ال  اصاااا  المناااا ظ ، لالمياااا      اااا   مل اااا ت
 ، صاان  العااجا  الجئ ساا ، لالمع جحاا ت اليخصاا 

ا  لال خط   المي ج  ل ةظ   تهر ج اليج

،     ااا  الةلا ااا ، لاس كيااا   الفاااجص ال ة لم ااا 
لإ جاااااااا   طااااااااجق لهااااااااؤلا  أصااااااااح ب المصاااااااالح  

للمس هم  بطجق غ ج ا ل   

. المجا  اا  للكاا   اا م المياا     بيااك  مياا 
إ اا    ال ع اا   بيااك   ل ي لمةج اا  ااا  إ ا  اا  

تهر جه  أل اه م اه    ر ج
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:اله  

 طا  ت  تصم   مي ط الألر ز لمس     المي       ل  تط  ج  ها  أ ما  لجسا  خج

   ياج  النيا ط الميا    . أصح ب المصلح  اا  خالا  إشاجا ه   ا  تماج    ملا 

جات ج ً   لاا  تحل اا  تااهر ج لاه م ااا ت أصااح ب المصاالح  المخ لفاا   لتصاان فه  اساا 

ح ااا   سااامح هااا ا اللراااز للميااا      بمم  سااا  . ل ح  ااا  ألل  ااا ت جهااا   الميااا    

ع عا  ال فك ج النع ي لاتخ   العجا  ا  خلا  حا  سا ن    ه ت الياجا    ا  الةا ل  الح

.ب نس   انظ  لج اب

:تةل م ت للمي     

  س    انح المي      اجم    ا   ط  الألر ز،  ا  انها  تمثا  صا ح  اصالح❖

    اا  اخ لفًاا  بصااف ت احاا    ت ةلاا  ب ااهر جه لاه م ااا  ب كاا    شااجا   ااا  لحاا  

.الم   ب  

س  ضااام   طااا  الألرااا ز ألصااا  ً  اااا جز  لعطااا    ااا  صااا ح  اصااالح  ل لا ةااا  ❖

.لالع م  المح مل  لل ح  

ح ب  ن ر   ل  الميا       اجا   الألصا   لتع ا   اسا    ت تاهر ج لاه ما م أصا❖

 ب المصلح ، ر  لض  العط     الجب  المن س  ا  اصف     سا  خج طا  أصاح

.المصلح 

بمجااج  لضاا  جم اا  العطاا ، س ضاا  المياا      اساا جات ج   اياا     لأصااح ب❖

.المصلح  الأ ثج أهم  

:اح     ط  الألر ز

س صاااا   اااا   طةاااا  ااااا   طاااا  الألراااا ز أصااااح ب المصاااالح  المحاااا    ، لتاااا  ج ❖

اةل اااا ت أس سااا    ااا   طااا  ه  لمفااا  ه  لاه م اااا ته  لالع مااا  المح ملااا  

 ، خ صاا)ساا هت  أصااح ب المصاالح  ااا   ط  اا ت اخ لفاا  . ل حاا       اا  الم اا  ب  

.، للك  انه   لا   لاس هم ت اح مل  اخ لف (غ ج  بح  ، حك ا  

44
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اس جات ج   المي    الجب الع م  المح مل الاه م مال هر ج: ال ص :العط  :  طة  اللرز

  شاااج   تكن ل ج ااا

   ج 

  شاااج   تكن ل ج ااا  ا ةااا    الجنسااا  ت اه مااا(تكن ل ج  )خ ص 

ج ب لاساااااا ثم    اااااا  ال ثع اااااا  الج ماااااا  لتطاااااا  

ل   ت طل  إل  تحس   ال  المسؤل. المه  ات

الاج م   اا  لليااج  ت لال  اصاا  ااا  الم اهاا 

باجاال ال كن ل ج   المس ع ل   ا  خالا      ا 

.ال      الفن 

اس جات ج   المي    الجب الع م  المح مل الاه م مال هر ج: ال ص :العط  :  طة  اللرز

شاااااااج   صااااااار ج  

احل  

 ا   شج   صر ج  احل   لل  ا  ب ل جزئا   ات اا(تجزئ )خ ص 

ا ل اااا  احاااا ل   للكنهاااا  ال زااااا  بعاااا   باااا    

إمهااا  اه مااا   . ا ااا   ات ال ةلااا   المج مةااا 

 ا اا  بج   اا  ال ااجاال المحل اا  الصاار ج  ال اا  ت 

.ا   س ل ه        الجم   للمج م 

اس جات ج   المي    الجب الع م  المح مل الاه م مال هر ج: ال ص :العط  :  طة  اللرز

ل  لاااااااا  حك ا اااااااا  

لطن  

ل  لااااا  حك ا ااااا  اساااااؤلل   ااااا  تنم ااااا  العااااا   الحك ا 

  ج ااااااز تج  زهاااااا  . الة الاااااا  لال اااااا     المهناااااا 

الأس ساااااا   لاااااا  تحع اااااا  أهاااااا ا  ال  ي اااااا  

ال طن اااا  لضاااام   ت ا اااا  بااااجاال ال اااا     ااااا  

لتعاااا م الماااانح لال م  اااا  . الس  ساااا  الة ااااا 

لل ااااجاال ال ااااا  ت  ا اااا  اااااا  ألل  اااا ت ال نم ااااا 

.ال طن  

اس جات ج   المي    الجب الع م  المح مل الاه م مال هر ج: ال ص :العط  :  طة  اللرز

انظمااااا    لم اااااا  

غ ج  بح  

مكا   انظم   لل   غ ج  بح      اج  تج از  لا  تغ ج  بح  

لهاااااا  اه ماااااا  ب كاااااا    . الياااااا  ب لال ةلاااااا  

  شجا  ت ا  المنظم ت ال   تي   ه  اهم ها

 اااااااا  تاااااااا   ج الفااااااااجص ال ةل م اااااااا  للسااااااااك   

لا ل ل  الجغ  ا  خ جتها  الك  اج ، إ. المحجلا  

.أ  ا ا  ه  الم ل   اح ل  
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اس جات ج   المي    الجب الع م  المح مل الاه م مال هر ج: ال ص :العط  :  طة  اللرز

اتحاااااااااا   الرااااااااااج  

الصن    

العطااااااااااا   الخااااااااااا ص 

اتحاااااااااااااا   الرااااااااااااااج  )

(الصن   

 ابطاااا  صاااان     اااااؤرج  تمثاااا  اليااااج  ت  اااا  

  لهاا.  طاا    ال صاان   لالخاا ا ت الل جساا   

تج اااز  لااا  اة لجااا  معاااص المهااا  ات  ااا  هااا ه 

الصاان   ت لتهااا   ب لياااجا   اااا  المؤسسااا ت

.   ال ةل م   ل ط  ج بجاال ت       اس ه

اس جات ج   المي    الجب الع م  المح مل الاه م مال هر ج: ال ص :العط  :  طة  اللرز

اؤسسااااااااااااااااااااااااااااااا  

 تةل م   إ ل م 

ج اةاااا  إ ل م اااا  ت طلاااا  إلاااا  ت ساااا   شاااا ك ال ةل  

لهااا  اه مااا  بفااجص ال ةااا ل  ال ااا . شااجا  ته 

  تةاازز   بل اا  ت ي اا  خج ج هاا  لتعاا ي الااجلاب

للاااا  ه  مفاااا   اة اااا   للكنهاااا  . ااااا  الصاااان   

.حج ص   ل  تك    شجا  ت

اس جات ج   المي    الجب الع م  المح مل الاه م مال هر ج: ال ص :العط  :  طة  اللرز

اك اااااااا  حكاااااااا ا  

إ ل م 

اك اااا  إ ل ماااا  للحك ااااا  ال طن اااا   ج ااااز  لاااا الحك ا 

  ه  للاا. تحساا   ال نم اا  الا  صاا     المحل اا 

مفاا    اخاا  انطعاا ه  ل ساا طجل   لاا  بةاا 

ال م  اااااا  لم اااااا   ات تنم اااااا  العاااااا   الة الاااااا  

  اا  ا  ل م   لكنه  ل    م ش ا بة  بيك 

.ا  أه ا  لح         الم   ب  

اس جات ج   المي    الجب الع م  المح مل الاه م مال هر ج: ال ص :العط  :  طة  اللرز

اؤسسااااا  ا ل ااااا  

   ج 

ه  اؤسساا  ا ل اا     ااج  اه ماا  ب ناا   ساامة (تم   )خ ص 

 ع ئااااا    ااااا  اجااااا   الثع  ااااا  الم ل ااااا  لتنم ااااا  

لهاا  تس كياا   ااجص الج   اا   اا . المج ماا 

 ا ا  ال ةل   لال     ، لخ ص  ال اجاال ال ا  ت 

.ا  ا  ا   الم ل   أل تط  ج اه  ات الأ م  
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 طة  

:  اللرز

الع م  الاه م مجال هر :  ال ص :العط  

المح مل 

اس جات ج   الجب 

المي    

شاااااااااااااااااج   

  تكن ل ج اااا

   ج 

خاااااااااااااااااااااااااا ص 

(تكن ل ج  )

شاااااج   تكن ل ج ااااا  ا ةااااا    

الجنساااااااااااااااااا  ت اه مااااااااااااااااااا  

ب لاسااااااا ثم    ااااااا  ال ثع ااااااا 

. الج ماااا  لتطاااا  ج المهاااا  ات

ت طلاااا  إلااااا  تحسااااا   الااااا  

المساااااااااااؤلل   الاج م   ااااااااااا  

لليااااااج  ت لال  اصاااااا  ااااااا  

الم اهااااااااااااا  ال كن ل ج ااااااااااااا  

  المساا ع ل   ااا  خاالا      اا

.بجاال ال      الفن 

    ااا  ا ل ااا  اجتف اجتف 

     ااج  لخ ااج

 اا  الصاان   

لاااااااااااااااااااااا ا   

. ال كن ل ج 

  تهر ج اجتفا

لاه مااااااااااا م 

اجتفااااااااااااااااااا  

لا اااااااااااااااااااا  )

( ئ س 

بناا   ا  ااجا  اخصااص

 ؤ اااااا   لااااااا  تحع ااااااا  

المسااااااااااااااااااااااااااااااااااااؤلل   

ت الاج م   اا  لليااج  

لال صااااااااااااااا   إلااااااااااااااا  

الم اهاااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا  

 اااااج . المسااااا ع ل  

 ااااااااااااااجص الةلاااااااااااااااا  

ت ال ج   ا   اا   ة ل اا 

تاااااااااا     المهاااااااااا  ات 

.الج م  

 طة  

:  اللرز

الع م  الاه م مجال هر :  ال ص :العط  

المح مل 

اس جات ج   الجب 

المي    

شاااااااااااااااااج   

صاااااااااااار ج  

احل  

خاااااااااااااااااااااااااا ص 

(تجزئ )

  شااج   صاار ج  احل اا  لل  اا

ب ل جزئااااا   ات اااااا ا   ا ل ااااا  

  اح ل   للكنه  ال زا  بع 

باااااااا    ا اااااااا   ات ال ةلاااااااا   

إمهااا  اه مااا   . المج مةااا 

بج   ااااااا  ال اااااااجاال المحل اااااااا  

الصاااار ج  ال اااا  ت  ا اااا  ااااا 

 ساااااا ل ه   اااااا     الجم اااااا  

.للمج م 

انخ 

 

اساااااااااااا هم  اجتف 

ا ل اااااااااااااااااااااااااا  

ا  اضااااااااة ، 

لإاك م ااااااااااااااا  

ال      اخ  

المج مااااااااااااا  

.المحل 

تاااااااااااااااااااااااااهر ج 

ااااااااانخف ، 

اه ماااااااااااااااا م 

اجتفااااااااااااااااااا  

( ا  )

الاسااااااااااااا ف    اااااااااااااا  

مفااااا  ه  المج مةااااا  

لالنظااااااج  اااااا   ااااااجص 

ال اااااااجل ل الميااااااا ج  

. للفة ل اااا ت المحل اااا 

إشااجا ه   اا  الاا     

ل اااجاال ال حااا    اخااا  

اج ماااااااااا  الأ مااااااااااا   

.المحل 

 طة  

:  اللرز

الع م  الاه م مجال هر :  ال ص :العط  

المح مل 

اس جات ج   الجب 

المي    

ل  لااااااااااااااااااا  

حك ا ااااااااااا  

لطن  

ل  لاا  حك ا اا  اسااؤلل   اا  الحك ا 

تنم اااااااااا  العاااااااااا   الة الاااااااااا  

  ج اااااااز . لال ااااااا     المهنااااااا 

تج  زهاااااااا  الأس ساااااااا   لاااااااا  

تحع اااااا  أهاااااا ا  ال  ي اااااا  

ال طن ااااااا  لضااااااام   ت ا ااااااا  

  بجاال ال      اا  الس  سا

لتعااااااااا م المااااااااانح . الة اااااااااا 

لال م  اااااااا  لل ااااااااجاال ال اااااااا  

 اا  ت  ا اا  ااا  ألل  اا ت ال نم

.ال طن  

  اااااا  ااااااا ل  ا  س اجتف 

   اااج ل اااجص

لم ا اااااااااااااااا  

.الس  س ت

تاااااااااااااااااااااااااهر ج 

اجتفاااااااااااااااا ، 

اه ماااااااااااااااا م 

ااااااااااانخف  

حل اااااااااااااااااا  )

(اح م 

ال ج  اااز  لااا  ا ا اااا  

أهااااا ا  ال حااااا   اااااا  

ألل  اااااا ت الس  ساااااا  

لتساااال  . الحك ا اااا 

الضااااا    لااااا  ال اااااهر ج

الط  اااااااااااااا  الأجاااااااااااااا  

 ا  لليجا  ت  لا  تنم

  الع   الة ال  لالنم

.الا  ص  ي
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اس جات ج   المي    الجب الع م  المح مل الاه م مال هر ج:  ال ص :العط  :   طة  اللرز

انظماا    لم اا  غ ااج 

 بح  

انظمااا   لل ااا  غ ااااج  بح ااا     اااج  تج ااااز  لااا  تمكاااا  غ ج  بح  

اا  له  اه ما  ب كا    شاجا  ت. الي  ب لال ةل  

جص المنظم ت ال   تي   ه  اهم ها   ا  تا   ج الفا

ل لاااا  الااااجغ  ااااا  . ال ةل م اااا  للسااااك   المحااااجلا  

.خ جته  الك  ج ، إلا أ  ا ا  ه  الم ل   اح ل  

الخ اااااااااااااج ، لت ساااااااااااااا   اجتف ا  س 

اليااااااااااا ك ، لإاك م ااااااااااا  

تعااااا    طل ااااا ت المااااانح 

.المي ج  

تاااااااااااااهر ج اااااااااااااانخف ، 

اه مااااااااااااا م اجتفاااااااااااااا  

(ال ا  )

ج ااز اس كياا   إمياا   بااجاال اياا ج   ت

 لااااااا  الساااااااك   اااااااا   لي الاح   جااااااا ت 

لال حاااا   اااا   ااااجص ال م  اااا  . الخ صااا 

الميااااا ج  لالاسااااا ف    اااااا  شااااا ك ه  

.الة لم   ليجا  ت إض    

اس جات ج   المي    الجب الع م  المح مل الاه م مال هر ج:  ال ص :العط  :   طة  اللرز

اتحاااااااااااااا   الرااااااااااااااج  

الصن    

اتحااا   )العطااا   الخااا ص 

(الرج  الصن   

 ابطااا  صااان     ااااؤرج  تمثااا  الياااج  ت  ااا   طااا   

لهاااا  تج ااااز  لاااا  . ال صاااان   لالخاااا ا ت الل جساااا   

اة لجاا  معااص المهاا  ات  اا  هاا ه الصاان   ت لتهاا   

جاال ب ليااجا   ااا  المؤسساا ت ال ةل م اا  ل طاا  ج باا

.ت       اس ه   

اتصااااااااا لات الصااااااااان   ، انخف اجتف 

لال ص   إل  الياج  ت

ال ااا  تح ااا   إلااا  تااا    

العاا   الة الاا ، ل ااجص 

.الج     المح مل 

م تااهر ج اجتفاا  لاه ماا 

(لا    ئ س )اجتف  

إيهاا     اا   مكاا  لليااجا   ااا  ال حاا   

اة لجاا  تحاا   ت تطاا  ج العاا   الة الاا 

تعااا     اااجص ل صااام   . لااا   أ ضااا ئه 

ا ا  بجاال ت       اي ج   لضام   ال  

.ا  اح   ج ت الصن   

اس جات ج   المي    الجب الع م  المح مل الاه م مال هر ج:  ال ص :العط  :   طة  اللرز

اؤسساااا  تةل م اااا 

إ ل م  

.  ته ج اة  إ ل م   ت طل  إلا  ت سا   شا ك  شاجا ال ةل  

 ا  له  اه م  بفجص ال ة ل  ال   تةزز   بل   ت ي

للاا  ه  مفاا  . خج ج هاا  لتعاا ي الااجلاب  ااا  الصاان   

.اة    للكنه  حج ص   ل  تك    شجا  ت

تطااااااااااااااااا  ج ال اااااااااااااااااجاال اجتف اة   

الميااااا ج  ، لال صااااا   

إلاااا  الخااااج ج   ل ااااجاال 

الج   ااااااااااااا ت، ل اااااااااااااجص 

.ال م    ال ي    

تااهر ج اة اا  ، اه ماا م

( ا  )اجتف  

 م ا  ال ج  ز  ل  تطا  ج الم ا   ات ال ةل

 ات الةلااااا  ال ج   ااا  الميااا ج   ال ااا 

لاس كيااااا  . تةااااازز   بل ااااا  ال  ي ااااا 

 اااااجص ال حااااا  الميااااا ج  أل ايااااا     

.الاب ك  

اس جات ج   المي    الجب الع م  المح مل الاه م مال هر ج:  ال ص :العط  :   طة  اللرز

اك اااااااااااا  حكاااااااااااا ا  

إ ل م 

   اك اا  إ ل ماا  للحك ااا  ال طن اا   ج ااز  لاا  تحسااالحك ا 

  للااا  ه  مفااا    اخااا. ال نم ااا  الا  صااا     المحل ااا 

ات انطع ه  ل س طجل   ل  بة  ال م    لم ا   

شاا ا تنم اا  العاا   الة الاا  ا  ل م اا  لكاانه  لاا    م 

.بة  بيك    ا  ا  أه ا  لح         الم   ب  

تم  اااااااااااا  المياااااااااااا     ا  س ا  س 

ا  ل م ااااااااااااااا  ل  ااااااااااااااا  

الس  سااااااا ت لالعااااااا    

 لااااااااا   بااااااااا  ال حااااااااا   

ب لياااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااج  ت 

.لالمج مة ت المحل  

تاااااااااااااهر ج ا  سااااااااااااا ، 

اه م م ا  س 

بنااا    لا ااا  اااا  خااالا  ا ا اااا  أهااا ا  

ال حاا   ااا  أهاا ا  ال نم اا  الا  صاا    

   ا  لتع     اجص لل يا    . ا  ل م  

المياا     ال ااا  تف ااا   ااا  اااا  الأهااا ا  

ا  ل م اااا  للحك ااااا  لأهاااا ا  ال اااا     

لل ح  

اس جات ج   المي    الجب الع م  المح مل الاه م مال هر ج:  ال ص :العط  :   طة  اللرز

اؤسسااااااااا  ا ل ااااااااا  

   ج 

 ئا   اؤسس  ا ل      ج  اه ما  ب نا   سامة ه   ع(تم   )خ ص 

لهااا  .  ااا  اجااا   الثع  ااا  الم ل ااا  لتنم ااا  المج مااا 

، تس كياااا   ااااجص الج   اااا   اااا  ال ةلاااا   لال اااا    

لخ صااا  ال اااجاال ال ااا  ت  ا ااا  اااا  ا  ا   الم ل ااا  أل

.تط  ج اه  ات الأ م  

اااااااا ا   ا ل ااااااا     اااااااج ، اجتف اجتف 

لإاك م ااا  تطااا  ج باااجاال

ك  الثع  اا  الم ل اا  بياا

اياا ج ، لال ةااج   لاا 

الةلاااااا  ال ج   اااا   لاااا  

.مط ق لاس 

تاااااهر ج    اااااج، اه مااااا م

(لا    ئ س )   ج 

تطااااا  ج ا  اااااجا  شاااااجا     م شااااا  اااااا  

. أهااا ا  الثع  ااا  الم ل ااا  الخ صااا  بهااا 

 ت تع     جص ل ط  ج ال اجاال لالةلااا

 اا ت ال ج   ا  بيااك  ايا ج   اا  الفة ل

.أل ل ش الةم  الك ج 
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 ااا  هااا ا الجاااز  اااا  ال حااا  ، سااا هخ  الميااا      مظاااج  

ب شاااا ال   لاااا  ال عن اااا ت لالاساااا جات ج  ت اللازااااا  لجاااا 

. الج   اااااااااا ت لتطاااااااااا  ج شااااااااااجا  ت اف اااااااااا   للطااااااااااج   

 ، لس س كيااا    ف ااا  صااا  غ  اع جحااا ت   مااا  اعنةااا

 ت لتطاااا  ج اع جحاااا ت     اااا   ةّ لاااا ، لتنف اااا  اساااا جات ج 

ب  ضااااااا    إلااااااا   لااااااا ،  ااااااا   . ال  اصااااااا  المسااااااا ه   

لاا  الاساا ف    ااا  الةلا اا ت الع ئماا  لبناا   شااجا  ت ط  

.الأج  س ك   ا  المح ل  الجئ س  له ه ال ح  

ص  غ  اع جح ت   م  اعنة : 1-3-1

تط  ج  جل  الج    ت: 1-3-2

  اس جات ج  ت ال  اص  لال ي    المس ه : 1-3-3

لرااز : "آل اا  جاا ب الج   اا ت لاليااجا  ت الع ماا : 3-1مياا ط 

"ص  غ   ج  الج    
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أ ا  ب لراا  الأهم اا  تُساا خ م ل  ضاا ح "  value propositionاع ااج  الع ماا  " ة  ااج 

ياجا  ، ل ج  أ    ضح ب ض   س   اس ثم   الجا      ال. ان    اليجا   للجا  

ع اج  ا" ة  . ا  ت ض ح الة ئ ات الملم س  لغ ج الملم س  ال   س حص   ل ه 

ز العا ي ضاجل  ً  لجا ب ام  ا ه الج ا   المح ملا   لتم  ا “ value propositionالع ما  

.لح         الم   ب       جص اليجا   المح مل  الأخج 
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:ان    لاضح  لالم س  للج   ❖

  إيه       س ز   الج     ا   ؤ   الجا ا  اا:  ؤ   الةلاا  ال ج    ✓

خااالا   اااجص الةلااااا  ال ج   ااا   ااا  الفة ل ااا ت لالمنصااا ت الج م ااا  

.لال رط   ا  لاا  

إيهاااااا     اااااا  : (CSR)ال  اااااا   ب لمسااااااؤلل   الاج م   اااااا  لليااااااج  ت ✓

ت م شاااا  الج   اااا  ااااا  ا اااا   ات المسااااؤلل   الاج م   اااا  لليااااج  ت 

(CSR)  ت حاا  الة  اا  ااا  اليااج  ت  اا  شااجا  ت تساامح لهاا  . للجا اا

ب لمسااا هم   ااا  الصااا لح الاج مااا    لالحصااا    لااا   لا ااا ت   اااا  

.إ ج ب  

 ساال  الضاا    لاا    ف اا  اساا         ااا  : ال صاا   إلاا  الم اهاا ✓

  بجماا ال تاا      لليااج  ت  اا  بناا   اساا   تاا  ع  للم اهاا  ااا  خاالا

. بطه  بم   ب     م ة   بمه  ات   ل  

ا  خلا      ا  بجما ال ال ا     المهنا  الخا ص بنا   ا  لحا  : "اث  ✓

      ااا  الم ااا  ب  ، س حصااا  شاااج     لااا  حعااا ق الةلااااا  ال ج   ااا

  الحصاج     ااج جم ا  ااا ا  الحا ث، ب  ضاا    إلا   جصاا  ت ج ا  الج اا

".الع  م ا  المح ج       اج ل 
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:ال  ا   ا  الأه ا  الاس جات ج   للجا  ❖

إ   هاا  اليااجا   لا ا ا هاا  ااا  الأهاا ا  الاساا جات ج   للجا اا  أاااج ✓

ابحا   اا  ألل  اا ت  ما  الجا اا  لأيهاج   اا  تساا   ه . با لغ الأهم اا 

الياااجا    ااا  تحع ااا  أهااا ا  احااا   ، سااا ا    مااات ت سااا   مطااا ق 

 ا  الس ق، أل ال  ا   ا  ا    ات الاسا  اا ، أل ال ة اا  اا  ال ج  

.السك م   المس ه   

 م شا  إ  ال  س  الأخ ج ليج       ال عن  ت المسا  اا   : "اث  ✓

لةلااا  تم اً  ا  بجم اجن  ال ةل م  ال  ئ  الج  ا ، اما   ا  ج  جصًا  ل

".ال ج         ط   تس ه    شج    بيك  ا زا  
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:ال م  ز     جص اليجا   الأخج ❖

لل م ااااز،  اااا   ال ياااا     لاااا  ااااا   جةاااا  اليااااجا   ااااا  لحاااا       اااا  ✓

ل    ك   ها ا العا     لا  إميا   باجاال. الم   ب    ج    ا  م  ه 

ايا ج  ، أل ال صا   إلا  جما ه ج احا   ، أل الميا      ا  اياا     

. ات تهر ج   ب  للع  س

 لااا   كاااس  اااجص الج   ااا  الأخاااج ،  عااا م بجم اجنااا  ايااا     : "اثااا  ✓

ا  شااج  ااا  الم اا  ب   ااا  خاالا  ا  شاا   لالفة ل اا ت  ات الةلاااا  

."ال ج     المي ج   لال ص   إل  اجم    الم اه  ل  ن 
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:م  ئل   بل  للع  س لاع   س ال هر ج❖

ع اا م  اا   ال. غ ل ًاا  ااا   كاا   الج اا   ااا       بمناا      بلاا  للع اا س✓

  ب ضاام   معاا ط ب  ماا ت احاا    أل م اا ئل ا   ةاا   يهاا   الج اا     اا

سااا ا  اااا  خااالا -سااا ؤ ي اسااا ثم  اته  إلااا  تاااهر ج   بااا  للع ااا س 

.الامط    ت ا  لاا   أل ال هر ج الاج م    أل المك س  الم ل  

ثاج س ؤ ي       ه ه الم ا     إلا   اج   لاا ا  ال ج   ا  لأ : "اث  ✓

 م اا  اح ماا ، اا  المساا هم  بيااك  ا  شاج  اا  تطاا  ج 10000اا  

."ا   ب500الع   الة ال  لأ ثج ا  
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ج ا  ال ن ا  أااجاً با لغ الأهم ا  ل اها   " sponsorship proposal اج      ا  " ة  تع    

إ   ن ر  أ     ج الةج  المع ج  جم ا  المةل اا ت الضاجل    حا   أها ا . الج    ت

  لحااا       ااا  الم ااا  ب  ، لالفاااجص الم  حااا  للج   ااا ، لالع مااا  ال ااا  س حصااا   ل هااا

.الجا  
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: الملخص ال نف  ي
    م مظج    ا  ا جز      جص  الج    ، بم      ل  غج  اليجا   لتهر جه  المح م   ل   ا  اا

. ن ر  أ   لفت ه ا ام   ه الجا    ل  الف  . ال ح   لالجا  

:الميجل /مظج    ا   ل  ال جم ال
  لتح  ا  أها ا ه  لالجمها . لص  لاضح لل جم ال أل الح ث أل الم ا     المحا    المع جحا  للج   ا 

.المس ه   لمط ق الميجل 
ل  الجا ا  اشج  ب ل فص   ال جم ال ال ةل ما ، لت ا عا  اا  الأها ا  ال طن ا  أل ا  ل م ا ، ل : اث  

.   المس هم     مج ح 

:اس    ت الج     لالمن   
احاا    انا   اا  (  لا  سا    المثا  ، ال ه  ا  لالفضا   لال جلمز ا ) ا م اسا    ت     ا  اخ لفا  

ه   لا  لأه ا    ح ه ا للج    اخ     اس    المي     ال ي  ن س  ا زام  ه  . ب ض   لك  انه 
.أ ض  لج 

   اا   حصاا  الجا اا  ااا  ال  جاا  الأللاا   لاا  حعاا ق ال ساام   لحاا ث أل بجماا ال، ب نماا   اا   حصاا: اثاا  
.الج    ا  ال  ج  الأ م   ل   ؤ   الةلاا  ال ج      ل  ا ا  ال س    أل لا   ت الح ث

:اع   س ال هر ج لال ع   ج
ف ا  ت  ا   ج   الج ا   اةج ا    .    ب ضم   المع   س ال   س    اس خ ااه  لع  س مج   الج    

.اس ثم  اته  ل    س  لع     ل  الفة   ل  الن  ئل
تعااا    ال ااازام ب عااا    تعااا   ج اااا  بةااا  الحااا ث ت ضااام  إحصااا ئ  ت حااا   ايااا     الجمهااا   أل: اثااا  

.ال ةج  ا  لاا  أل ال هر ج الاج م   
(.الم   ب  ، لال س   

:اي     الجا  
حاا   أل  اا  ب ساال   الضاا    لاا  الفااجص الم  حاا  للجا اا  للمياا     بنياا ط ااا  الم اا  ب    اا  ال 
 عاا   . الجمهاا   المساا ه  ، اثاا  المياا    ت  اا  المح ضااجات أل ل ش الةماا  أل بااجاال ا  شاا  

.الج    ال ف  لات الم  شج  ال   تةزز  لاا ه  ال ج     لخ جته 
لجا ا   مك  للجا   أ   ع   ما ل    اج ا م جمات حا   اتج ها ت الصان    للم ا  ب  ، اما   ضا  ا: اث  

. خ  ج    المج   ا  بن   اتص   ا  الم اه  المس ع ل  

:تفص   الم زام   لتك ل   الج    
ياف      ا  إ  ال.    ب ع    تفص   لاضح لل كا ل   المجت طا  ب لج   ا  ل  ف ا  اسا خ ام الأاا ا 

.ال ف ص   الم ل   ت ن  الثع  ا  الج    المح مل  
 ت  اا  ب عساا   تكاا ل   اس ضاا    حاا ث ااا  للضااح   اا   ساا ه   اا  اساا    ااا  اساا   : اثاا  

(.   ل  س    المث  ، تك ل   المك  ، لانح الم   ب  ، لال س )الج        ج ام  اخ لف  
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لج اا   ساا  ةل  المياا        ف اا  تح  اا  ا.   طلاا  جاا ب الج اا   ات اا   مهاال اساا     

ل حا   جم  ال  اص  الفة   ب   ا. المح مل   لال  اص  اةه  بمع جح ت اخصص 

.لبن   الةلا  ت لالاس ف    ا  الي ك ت الع ئم  لخل   جص للمي    
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تح  اااااااااااااااااااا  الج اااااااااااااااااااا   
المح مل   01

ال  اص  المس ه   02

الاسااااااااااااااااا ف    اااااااااااااااااا  
الةلا  ت الع ئم  03

   الع  م ب ججا  بح  ل ح    اليج  ت أل المنظم ت أل الأ جا  الا    ت  ا ا  أها ا ه  اا  أها ا  لحا: أبح ث الس ق•

    لاا  اساا خ م اصاا    اثاا  تعاا   ج الصاان    ل  ا اا  ب  ماا ت الج   اا  لتحلاا لات المن  ساا   للةثاا.     اا  الم اا  ب  

.الةملا  المح مل    لي الصل 

:الا     ات الجئ س •

أل ال اا  لاا  ه  سااج  ح  اا  بج   اا  ( CSR)ال حاا   اا  اليااج  ت النيااط   اا  اجاا   المسااؤلل   الاج م   اا  لليااج  ت ✓

.ال جاال ال ةل م  

(.م    ل  س    المث  ، ال كن ل ج   لال )تح    الج    ال     ةمل      الصن   ت  ات الصل  ب جاال ال ح   ✓

ةما  اا  غ ل ًا  اا   فضا  الج ا   ال. اس خ ام اليجا  ت أل الةلا  ت الع ئما  ل  سا   شا ك  ال حا  : ش ك ت ا ح ل •

.المنظم ت ال   ألص  به  شج    ا ر ق به 

اطلاا  ااا  الج اا   الحاا ل    أل أصااح ب المصاالح  تعاا    تةج فاا ت ليااج  ت أخااج   اا  تكاا   اه ماا  باا   : اثاا  ✓

.ا    ات ام رل 

 ااا  الاح فااا ظ بع  ااا   ب  مااا ت للج ااا   لالم ةااا لم   السااا بع  ، اااا  ت : بنااا   الياااجا  ت اااا  خااالا  الةلا ااا ت الع ئمااا •

.ت اص  اةه  بيك   ل ي بفجص ج     ت  ا   ا  أه ا ه  الاس جات ج  . اه م ا ته  لأه ا ه 

نا    لا ا ت  مك  الاتص   بجا     م س بعً  ب م    ح ث صر ج لج     ا      أ  ج  جز  ا  اس جات ج   ب: اث  ✓

.ط  ل  الأج 

   ناا  ال ة ااا  ااا  الج اا   المح ملاا  ، ال ه اا  ااا  أ  ال  اصاا  شخصاا  ل  ضااح  همًاا  لاضااحً: ال  اصاا  اليخصاا •

.  تجن  الجس ئ  الة ا  ل  ز ب لاً ا   ل   ل  ال  ا   المح   ب   اح   ج ت الجا   لبجاال ال ح. لأه ا  الجا  

تحع ا  ال  اص  ا  شج   ا  خلا  تسل   الض    ل    ف   اس           بجما ال تا      نا  لها   ا : اث  ✓

.ه  ه  الم مث     تةز ز الثع    الج م   ب   الةم   المس ع ل   

: ن ات المي    •

ك جلما   مك  أ   يام   لا   سا ئ  ال ج ا  ا ل. اس خ م  ن ات ت اص  ا ة    لل  اص  ا  الج    المح مل  ✓

الم  شااج ، لالمياا      لاا  لساا ئ  ال  اصاا  الاج ماا   ، لاااؤتمجات الصاان   ، أل ال ةج فاا ت ااا  خاالا  جهاا ت 

.الاتص   الم    ل 

ملا   حض    ة ل  ت الصان    لااؤتمجات الج   ا  لالمةا    ال ج   ا  لمع بلا  الج ا   المح :  ة ل  ت ال  اص ✓

.غ ل ً  ا   ؤ ي بن   الةلا  ت لجه ً ل ج  إل  اتص لات أ ثج ج ل . شخص ً 
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:اله  

 اج "اله   ا  الني ط ها  اسا     الميا       لا   ها  المك ما ت الجئ سا  لاا  

اااا  خااالا  الميااا      ااا  هااا ا النيااا ط . ج ااا  ال ن ااا " sponsorship proposal    ااا  

اع اج  "  الةمل ، س  ةل  الميا        ف ا  تح  ا  لتجت ا  الةن صاج الأس سا   اثا

ج  ها ا ح    يا". اع   س ال هر ج"ل " المن    للج   "ل" اس    ت الج    "ل" الع م 

" sponsorship proposal ااج      اا  "النياا ط ال فك ااج النعاا ي لال ياا       مياا   

.اعن  لا م س 

:تةل م ت للمي     

    ا   اج "    تزل   المي      بعطا  اا  الألرا ز تمثا  الأ سا م المخ لفا  لاا  ❖

sponsorship proposal ."   ساا ح  ي  اا   طةاا   لاا  اةل ااا ت  ات صاال  بمح اا

.لبن   لان    الةج  المع ج 

 sponsorship ج      ا  "المهم  ه  تجم   ه ه العط  بيك  صح ح ل يك   ❖

proposal " سااا    خلااا  العطااا  ل جااا   لااا  الميااا      لضاااةه  .   اااا  لاعنااا

.ب ل جت   الصح ح لال ه   ا  أ  جم   المك م ت ا  ا ع  ا  أه ا  الجا  

بمجاااج  ال جم ااا ، ساااا ع م الميااا      ا  اااجاحه  النهاااا ئ ، ا ضاااح   الأساااا س ❖

 sponsorship اج  الج   اا  "المنطعا  ل ا   اا   ساا  ل  اا   سا ه   اا  مجاا   لااا  

proposal."

:اح     ط  الألر ز

، "sponsorship proposal اج      ا  "تمث   ا   طةا  لراز اك مًا  أس سا ً  اا  لاا  ❖

  اللراز س  ضم   ط. ا  اةل ا ت أس س    ج  تضم نه     ال ر ع  النه ئ  

    انا,ه ه  ن صج اث  الملخاص ال نف ا ي، لاع اج  الع ما ، لاسا    ت الج   ا ، 

.الجا  ، لتج     الجمه  ، لاع   س ال هر ج، لتفص   الم زام  

60



"لرز ص  غ   ج  الج    : "آل   ج ب الج    ت لاليجا  ت الع م : 3-1مي ط 

: ط  الألر ز

61

اع ج  الع م :  طة  لرز

 ا     ضح اع ج  الع م  س    ا   الج   ا  اف: ال ص ❖
للجا اااا ، ااااا  ال ج  ااااز  لاااا    ف اااا  ت ا اااا  اليااااجا   ااااا  

.أه ا ه  لالع م  الفج    ال   س حصل    ل ه 

اااااا  خااااالا  الياااااجا   اةنااااا ، : "المةل اااااا ت الأس سااااا  ❖
س حصاااا   لاا اااا  ال ج   اااا   لاااا  لصاااا   ا  شااااج إلاااا  

، لز     الجؤ   ا  خالا  ال ةاج  [الجمه   المس ه  ]
." ا  لاا ، لتةز ز سمة    يج   اسؤلل  اج م   ً

ت ضااا ح المنااا    الملم سااا  لغ اااج الملم سااا  : الهااا  ❖
.للج     للجا  

الملخص ال نف  ي:  طة  لرز 
 ع م الملخص ال نف  ي اع ا  ا جز  لةاج : ال ص ❖

ل يااج  الرااج  الةاا م ااا  ال جماا ال أل الحاا ث، . الج   اا 
ل ساال  الضاا    لاا   جصاا  الج   اا ، ل لخااص المناا   

.الجئ س  للجا  
        ج  الج   ا  الخا ص بنا: "المةل ا ت الأس س  ❖

 ي ، لالا[ال جم ال/الح ث]شج    إل  اليجا   اةن     
 اا  [ الفئاا  ال  م غجا  اا  ااا  الجمهاا  ] هاا   إلاا    اا  

تعاااا م هاااا ه الج   اااا   لاااااا  تج   اااا  [. الهاااا  ]تحع اااا  
حصااااااج   ل جصًاااااا  للمياااااا     لال  ا اااااا  ااااااا  أهاااااا ا  

."المسؤلل   الاج م     لليج  ت الخ ص  ب 
جاا ب اه ماا م الجا اا   لاا  الفاا   لتعاا    مظااج  : الهاا  ❖

.  ا  لاضح   ل  الةج 

اع   س ال هر ج:  طة  لرز
 ا  ت ضح ه ه العطة    ف     ا س مجا   الج  : ال ص ❖

    ااااا  الج اااااا   اةج ااااا    ف اااااا  ت  اااااا  . لا بااااالاا  نهاااااا 
.اس ثم  اته  لالن  ئل ال   ت  تحع عه 

بةا  سنع م للج    تع   ج افصل : "الجئ س المةل ا ت❖
الحاااا ث، بماااا   اااا   لاااا  إحصاااا ئ  ت اياااا     الجمهاااا   
. لال رط اااااا  ا  لاا اااااا  لاعاااااا   س ال ااااااهر ج الاج ماااااا   
ساا  لع  الج ااا   أ ضًااا  تر  ااا   اجةاا  حااا   ال ةاااج   لااا 

.الةلاا  ال ج     ل  ئ  الاس ثم   ا  اي    ه 
م   تعا    اعا   س لاضاح   ر ا ت   ئا  الاسا ث: اله  ❖

.لتهر ج الج    

اس    ت الج     :  طة  لرز
فا    ضح ه ا العس  اسا    ت الج   ا  المخ ل: ال ص ❖

، ح ا  (   ل  س    المث  ، ال لات ن ا  لال ه  ا  لالفضا)
تع م    انها    جا ت ا ف لتا  اا  ال ةاج  لالميا    

.لالف ائ  للجا  
:المةل ا ت الجئ س ❖
 جص  حع ق تسم   الح ث ب لك ا ، ل: الجا   ال لات ن ✓

.  تإلع    لم   ئ س  ، ل لاا  تج     لك    اليخص
م ت  لاا  تج     ب  ز ، لال ص   إل  ب  : الجا   ال ه  ✓

.المي     ، لاس ض    ل ش   م 
الةلاااااا  ال ج   اااا   لاااا  ااااا ا  الحاااا ث : الجا اااا  الفضاااا ✓

.لال  ج  ل  لس ئ  ال  اص  الاج م   
تعااااا    خ ااااا  ات اجمااااا  تل ااااا  ا زام ااااا ت الج ااااا   : الهااااا  ❖

.المخ لف  لاس    ت المي    

الفئ ت المس ه   :  طة  لرز
تاا  ج هاا ه العطةاا  مظااج    ااا   لاا  الجمهاا   : ال صاا ❖

الااااا ي س صااااا  إل ااااا  الجا ااااا ، بمااااا   ااااا   لااااا  ال ج   ااااا  
السااااك م   الجئ ساااا  اثاااا  الةمااااج لالمهناااا  لالصاااان    

.لالم    الجرجا  
 سااا ه   بجم اجنااا  المهن ااا  : "الجئ سااا المةل اااا ت❖

  اًا  لالا     ساة   30ل18ال    ت جال  أ ما  ه  با   
لاااا  . إلااا  ا  سااا ب اهااا  ات  ااا  ال كن ل ج ااا  الج م ااا 

ايااااا   ، 500الم   ااااا  أ   جااااا ب الحااااا ث أ ثاااااج اااااا  
، ااااا  اه م ااااا ت ب لاب كاااا   [المنطعاااا ]اةظمهاااا  ااااا  

."لال ط  ج ال ي ف 
إيهااا   اااا   صااال  الجمهااا   بههااا ا  الةلااااا  : الهااا  ❖

.ال ج     أل الأ م   ال ج     للجا  

ان    الجا  :  طة  لرز
ت ضاااح هااا ه العطةااا  المنااا    المحااا    ال ااا  : ال صااا ❖

س حصاا   ل هاا  الجا اا   اا  اع باا       اا ، بماا   اا   لاا 
   جص الةلاا  ال ج   ا ، لال عا  ج الةا م، لالميا     اا

.الجمه   المس ه  
ساااا  لع  الج اااا    لاااااا  تج   اااا  : "المةل اااا ت الجئ ساااا ❖

  ل ااا  ال ضااا     اااج اااا ا  الحااا ث لال رط ااا  ا  لاا ااا  
كا  ب  ضا    إلا   لا ،  م. للس ئ  ال  اص  الاج م   

  للج اا   ال  اصاا  بيااك  ا  شااج ااا  الم اا  ب   ااا  خاالا
." جص ا  ش   لال ح ث

تح  اا  ااا   كساا   الجا اا  ب ضاا   ااا  اليااجا  : الهاا  ❖
.لضم   ت ا   الع م 

تف ص   الم زام  :  طة  لرز
 ف اا   اا  ج تفصاا   الم زام اا  شااجحً  لاضااحً  لك: ال صاا ❖

اساااااا خ ام أااااااا ا  الج   اااااا ، اماااااا   ضاااااام  اليااااااف     
.لالمس  ل 

  سا    تخصا ص أاا ا  الج   ا: "الأس س  المةل ا ت❖
ا ا   ل س    الح ث لتك ل   المك   لانح الم   ب   ل

ل   ناااا    اااا  ج تفصاااا   الم زام اااا  ال فصاااا . ال كن ل ج اااا 
."الطل 

 ا   ضم   اليف     لتزل   الجا ا  ب لثعا   ا  إ: اله  ❖
.أا ال  بيك   ة  

     للةم :  طة  لرز
تيااج  العطةاا  الجا اا   لاا  اتخاا   ا جااجا ات : ال صاا ❖

  ل مك  أ   يم  ها ا الجا ال. لالال زام بفجص  الج    
الزان اا  لاتخاا   العااجا  أل الخطاا ات ال  ل اا  أل اةل ااا ت

.الاتص  
 لااا ماا     للامضاام م إل ناا   ااجا ٍ: "الأس ساا  المةل ااا ت❖

لا  لالمس هم     إح اث تاهر ج    اج  [ ال جم ال/الح ث]
لاا    ججاا  الاتصاا   بناا  بح. العاا   الة الاا  المساا ع ل  

لمن  ياااااا    ف اااااا  تخصااااا ص هاااااا ه الج   اااااا  [ ال ااااا   ن]
."لاح   ج ت 

اتخاااااا   إجااااااجا ات     اااااا  لتح  اااااا  ال   ةاااااا ت : الهاااااا  ❖
.للخط ات ال  ل       مل   الج    



"لرز ص  غ   ج  الج    : "آل   ج ب الج    ت لاليجا  ت الع م : 3-1مي ط 

الملخص ال نف  ي: 1 طة  لرز  
   عاا م الملخااص ال نف اا ي اع ااا: ال صاا ❖

ل يااااج  الرااااج  . ااااا جز  لةااااج  الج   اااا 
الةاااا م ااااا  ال جماااا ال أل الحاااا ث، ل ساااال  
الضاااااا    لاااااا   جصاااااا  الج   اااااا ، ل لخااااااص 

.المن    الجئ س  للجا  
جااا ب اه مااا م الجا ااا   لااا  الفااا   : الهااا  ❖

.لتع    مظج    ا  لاضح   ل  الةج 

اع ج  الع م : 2 طة  لرز 

    ضااح اع ااج  الع ماا  ساا    اا : ال صاا ❖
الج   اااا  اف اااا   للجا اااا ، ااااا  ال ج  ااااز  لاااا  
  ف اااااا  ت ا اااااا  اليااااااجا   ااااااا  أهاااااا ا ه  

.ه لالع م  الفج    ال   س حصل    ل 

ج ت ضاا ح المناا    الملم ساا  لغ اا: الهاا  ❖
.الملم س  للج     للجا  

اس    ت الج     : 3 طة  لرز 
  ضااااح هاااا ا العساااا  اساااا    ت : ال صااا ❖

 لاااا  ساااا    المثاااا  ، )الج   اااا  المخ لفاااا  
تعاا م ، ح اا (ال لات ن اا  لال ه  اا  لالفضاا  

 اااا  انهاااا    جاااا ت ا ف لتاااا  ااااا  ال ةااااج  
.لالمي     لالف ائ  للجا  

 ت تع    خ ا  ات اجما  تل ا  ا زام ا: اله  ❖
.الج    المخ لف  لاس    ت المي    

ان    الجا  : 4 طة  لرز 
ت ضااااح هاااا ه العطةاااا  المناااا    : ال صاااا ❖

المحاا    ال اا  س حصاا   ل هاا  الجا اا   اا 
  اع ب       ا ، بما   ا   لا   اجص الةلااا
ال ج   اا ، لال عاا  ج الةاا م، لالمياا     ااا 

.الجمه   المس ه  
تح  اا  ااا   كساا   الجا اا  ب ضاا  : الهاا  ❖

.ا  اليجا   لضم   ت ا   الع م 

الفئ ت المس ه   : 5 طة  لرز 
ت  ج ها ه العطةا  مظاج    اا  : ال ص ❖

،  ل  الجمه   ال ي س ص  إل ا  الجا ا 
جئ سا  بم      ل  ال ج     الساك م   ال

اث  الةمج لالمهن  لالصن    لالم  ا 
.الجرجا  

إيهاااا   ااااا   صاااال  الجمهاااا   : الهاااا  ❖
بههاااا ا  الةلاااااا  ال ج   اااا  أل الأ ماااا   

.ال ج     للجا  

     للةم : 8 طة  لرز 
تياااج  العطةااا  الجا ااا   لااا  : ال صااا ❖

اتخااااااا   ا جاااااااجا ات لالال ااااااازام بفجصااااااا  
ل مك  أ   يام  ها ا الجا ال  . الج    

ل   الزان   لاتخ   العجا  أل الخط ات ال  
.أل اةل ا ت الاتص  

اتخااا   إجاااجا ات     ااا  لتح  ااا  : الهااا  ❖
  ال   ةاا ت للخطاا ات ال  ل اا   اا   مل اا

.الج    

اع   س ال هر ج: 6 طة  لرز 
ت ضااااح هاااا ه العطةاااا    ف اااا  : ال صاااا ❖

.   اااا س مجاااا   الج   اااا  لا باااالاا  نهاااا 
    اااااا  الج اااااا   اةج اااااا    ف اااااا  ت  اااااا  
اسااااااااا ثم  اته  لالن ااااااااا ئل ال ااااااااا  تااااااااا  

.تحع عه 
ت تع    اعا   س لاضاح   ر ا : اله  ❖

.  ئ  الاس ثم   لتهر ج الج    

تف ص   الم زام  : 7 طة  لرز 
جحً   اا  ج تفصاا   الم زام اا  شاا: ال صاا ❖

 ، لاضحً  لك ف   اس خ ام أاا ا  الج   ا
.ام   ضم  اليف     لالمس  ل 

  ضم   اليف     لتزل   الجا ا: اله  ❖
.ب لثع     إ ا   أا ال  بيك   ة  
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 اا  هاا ا الجااز  ااا  ال حاا  ، ساا  ةل  المياا        ف اا 

:    تصاان   اليااجا  ت لالج   اا  بناا  ً  لاا   اا ال    ئ ساا

  لالأهم ااا  الاسااا جات ج ( الكم ااا )المسااا هم ت الم ل ااا  

      س    ه ا ال صن   لح         الم   ب (. الن    )

   تح    ألل   ت جه  ها  لتخصا ص الما ا   بكفا    لبنا

  س س كيااا.  لا ااا ت ط  لااا  الأاااا  لاف ااا   للطاااج   

المياا      أم ا ًاا  اخ لفااا  ااا  الياااجا  ت، اثاا  الج ااا  

الحصااااج   ، لشااااج    ا  اااالام، لالمساااا هم   الة ن اااا  ،

 ا  لاليج    المج مة   ، ل ها    ف ا  الاسا ف    اا 

.م   ل حع   أ ص      ا  ال هر ج

 الكم   اع ب  الن   :  ه  تصن   اليجا  ت: 1-4-1

تط  ج  جل  الج    ت: 1-3-2

  اس جات ج  ت ال  اص  لال ي    المس ه : 1-3-3

تصاان   اليااجا  ت لالج   اا ت حساا  الكم اا : 4-1مياا ط 

لرااااااز تصاااااان   اليااااااجا  ت حساااااا  الكم اااااا  : "لالن   اااااا 

"لالن    
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. ن   اا الكم اا  لال:  مكا  تصاان   اليااجا  ت لالج   اا ت  لاا  أساا س بةاا     ئ ساا   

 ج  ت  س    ه ا ال صن    ل  تخص ص الما ا   بياك  أ ضا ، لتخصا ص اسا جات

.المي    ، لبن    لا  ت أ    لأ ثج اس جات ج  



الكم   اع ب  الن    :  ه  تصن   اليجا  ت: 1-4-1

66

اعاا ا  الاا    الماا ل  الاا ي  ع ااا  اليااج   أل: ال ةج اا 

ت، الجا  ، س ا  ا  خالا  ال م  ا  الم  شاج، أل ال  ج ا 

.أل المس هم ت النع    الأخج 

الفا  ي تس    الكم      تع    ال هر ج الم ل : الأهم  

  ال ي  مك  أ  تح ر  اليجا    ل  أها ا  ال حا  ، اثا

تم  اااا  ال اااااجاال أل الفة ل اااا ت أل المااااانح ال  اسااااا   أل 

.ا    ات ال     

300000الجا ااا  ال لات نااا  الااا ي  سااا ه  بم لاااغ : اثااا  

  ااا   ساااة  ي  ااا  حااا ث تااا         اااج  عااا  ضااام   ئااا 

م الكم اا  الة ل اا ، ب نماا   عاا  الجا اا  الأصاارج الاا ي  عاا 

.     سة  ي ضم   ئ  الكم   المنخفض 30000

المس هم  الم ل  : الكم  

الأهم   الاس جات ج  : الن    

 مكاا  الع ماا  الاساا جات ج   لليااجا  ، لال اا : ال ةج اا 

أ  تيااااام  المسااااا هم ت غ اااااج الم ل ااااا  اثااااا  احااااا  ا  

، الةلااااا  ال ج   ااا ، لال صااا   إلااا  اليااا ك ت، لالخ اااج 

.لإاك م   ال ي      الط    الأج 

م ا ، غ ل ً  ا  تك   الن   ا  أ ثاج أهم ا  اا  الك: الأهم  

تعاا م ح اا   مكاا  لليااجا  ت الم  ا عاا  اساا جات ج ً  أ 

  ان    ط  لا  الأجا  ت جا لز الا    الما ل  الفا  ي، اثا

  ت تةز ز الةلاا  ال ج   ا ، أل ال  ا   بمساؤلل   الياج

.الاج م    ، أل ت س   ش ك  ال ح  

 مكااااا  ا   ااااا   الياااااج   ا  لااااااا  الااااا ي  اااااجل  : اثااااا  

  لفة ل  ت ال ح   لجمها    اج    ا ل  الن   ا  ح ا  لا

  لب لمثااا ،  مكااا  أ.   مااات اسااا هم   الم ل ااا  ضااائ ل 

ك  تكاا   اتحاا   الصاان   ت ال اا  تاا  ج ال صاا   إلاا  شاا 

.الةض    الخ ص  به   ات أهم   اس جات ج     ل  

:الم ازم  ب   الكم   لالن    

 ًا     اجاً اا   ا   كا   أحا  الأاثلا  الجا ا  المؤسسا  الا ي  ا  ج   مًا  ا ل.    اج  ا ل ًا  لاهما  اسا جات ج ً -ها ه ها  الياجا  ت المث ل ا  : اليجا  ت   ل   الن   ا  لالكم ا 1)

.ا ا ا   لاا   ال ج     ا   س ل  ال ح  

 را  إ ا   ها ه  ن. ت  ج ه ه اليجا  ت   مً  ا ل ًا     ًا  للكنها   ا  لا ت  ا ا  اا  الأها ا  الاسا جات ج   ط  لا  الأجا  لل حا  : : اليجا  ت   ل   الكم   لانخفض  الن    2)

.اليجا  ت بةن    لضم     م تهر ج اليجا    ل   س ل  ال ح  

.  ج   ا  أل الخ اج تع م ه ه اليجا  ت الح  الأ م  ا  ال    الم ل  للكنه  تع م   ائ  اس جات ج      ج ، اثا  ال ةاج  للةلااا  ال: اليجا  ت  ل ل  الكم   ل  ل   الن    3)

.لغ ل ً  ا  تك   ه ه اليجا  ت ج  ج  ب لج      اك م ته   ل  الم   الط   

 ات م   ا  أ لا  أل تك   ه ه اليجا  ت أ   تهر جاً ل   لا ت طل  اه م اً     جاً ا  ل   ك  ل  ه  الع     ل  النما  إلا  شاجا  ت: اليجا  ت  ل ل  الكم   لانخفض  الن    4)

. م   أ ل 
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أاثل   ل  اليجا  ت الع ئم   ل  :لم  ا الكم   اهم الج ام  الجئ س  للكم  ال ةج  

الكم  

 ياااا ج الكاااا  إلاااا  الع ماااا  الم ل اااا  أل

المسااا هم ت النع  اااا  ال اااا   عاااا اه  

ل ياام  . اليااج   أل الجا اا  لل حاا  

،  لااا  ال م  ااا  الم  شاااج، لال  ج ااا ت

ل ساا م الج   اا ، أل أي شااك  آخااج ااا  

أشااااااك   الاساااااا ثم   الماااااا ل  الاااااا ي 

 ساااا     اااا    اااا  بااااجاال ال حاااا   أل 

.أح اره  أل ا    اته 

أل  يااام   لااا  الم ااا لغ الك  اااج : ال م  ااا  الم  شاااج❖

الصاااار ج  ااااا  الماااا   ال اااا   ساااا ه  بهاااا  اليااااج    

.ل م    بجاال أل أح اث أل  مل  ت اح   

ج    صفع ت الج     ح    ا    اليا: النع   الج    ❖

اع بااااااا   اااااااجص الةلااااااااا  ال ج   ااااااا  أل الظهااااااا   أل 

.المي     ا  الم   ب   لالجمه  

ال  ج اااا ت الم ل اااا  ااااا  الك  ماااا ت: لالماااانحال  ج اااا ت❖

الخ صاا  أل الة ااا ، بماا   اا   لاا  الماانح الحك ا اا  أل 

.المؤسس ت أل الأ م   الخ ج   لليج  ت

   مكااا  للياااجا  ت   ل ااا  الكم ااا: ال يااار ل الااا   ❖

  شاج، تم    الاح   ج ت ال ير ل   لل ح   بيك  ا

اثاااا  تنف ااااا  ال جماااا ال أل إ ا   الفة ل ااااا ت أل المااااانح 

.ال  اس   أل جه   ال س   

تساا    المساا هم ت الم ل اا  الم سااع : الاساا  اا ❖

 اا  ضاام    اا    ال حاا    لاا  الحفاا ظ  لاا  خاا ا ته  

للم ااا  ب   لت سااا ةه ، لخ صااا  للم ااا   ات لاساااة 

.النط ق ال   ت طل  ا ا      ج 

جلما  تا  ج الياجا  ت   ل ا  الكم ا  ا: الم زام  اجلم ❖

   ا ل  ، ام   سامح لل حا   ب س كيا    اجص ج  ا

.لالاب ك   لالنم   ل  تع   ه  بنعص الأا ا 

 ااااا   : الجا ااااا  المؤسسااااا  الك  اااااج❖

تصااااان   الياااااج   ال ااااا  تسااااا ه  

  ااااااا   سااااااان  ً  3,000,000بم لاااااااغ 

ل لج   اا  الفة ل اا ت الك ااج  أل بااجاا

ال اااا      لاااا  أمهاااا  شااااج    اااا ل  

.الكم  

تصُاااان  :  ا اااا  الأ ماااا   الصاااار ج ❖

اليااااااج  ت المحل اااااا  ال اااااا  تعاااااا م 

  ااااا   لج   ااااا  حااااا ث لماااااج  15,000

.لاح    ل  أمه  شج   بكم   أ  

أاثل   ل  اليجا  ت الع ئم   ل  :لم  ا الن     اهم الج ام  الجئ س  للن    ال ةج  

الن    

تيااااااااااا ج الن   ااااااااااا  إلااااااااااا  الع مااااااااااا  

جا   الاسااا جات ج   ال ااا  تجل هااا  اليااا

لل حااااااا  ، لال ااااااا   ااااااا  تنطااااااا ي أل لا 

.  تنط ي  ل  اسا هم ت ا ل ا     اج

ت م ااااااااز اليااااااااجا     ل اااااااا  الن   اااااااا  

باا ل  ا   ااا  الأهاا ا  ط  لاا  الأجاا 

  لل حاا  ، لتااا   ج  ااجص للنمااا ، ل ؤ ااا

 ، الةلاا  ال ج    ، لاي     المةج 

ل ااا  تعااا م هااا ه. أل ت سااا   اليااا ك 

  اليااجا  ت اناا    غ ااج مع  اا  لا تعاا 

باااااااثم  لجسااااااا ل  ال حااااااا   لمج حهااااااا  

.المس ع ل 

  الياااج    الااا    ت  ا اااا: ت ا ااا  الةلااااا  ال ج   اااا ❖

. لأهااا ا ه  اااا  أهااا ا  ال حااا  ل ااا مه اهمااا ه  

لاا   لاا  ساا    المثاا  ،  ة  ااج اليااج   الاا ي  ج ااز  

.ال ةل   أل تنم   الع   الة ال    ل  الن    

غ ل ًااا  اااا  تااا  ج الياااجا  ت: اليااا ك تإلااا ال صااا  ❖

، بماا    ل اا  الن   اا  ال صاا   إلاا  الياا ك ت الجئ ساا 

 ااا   لااا   ااا    الصااان   ، أل اله ئااا ت الحك ا ااا ، أل 

م الج اا   المح ملاا   الآخااج  ، اماا   فاا ح الأباا اب أااا 

. جص ج    

 عااا م بةااا  الياااج    الخ اااج  أل : لالمااا ا  الخ اااج ❖

أل ال كن ل ج اا  أل الماا ا   ال اا  تةاازز  مل اا ت ال حاا  

.بجااجه ، ح   ب ل  اس هم ت ا ل   ا  شج 

 مكاااا  أ   ااااؤ ي ال ياااا      اااااا  : الساااامة تةز ااااز❖

  شج    اجا     أل اةجل    إل      اك ما  ال حا 

لجاا ب المز اا  ااا  الاه ماا م لتةز ااز المصاا ا     اا  

.العط  

 اا  غ ل ًا  اا  تاؤ ي الياجا  ت   ل: الع ما  ط  لا  الأجا ❖

الن   اا  إلاا  تةاا ل  ط  اا  الأجاا   مكاا  أ    طاا   إلاا 

اساا هم ت ا ل اا  أ لاا  بمااجل  ال  اات أل  فاا ح  جصًاا 

.ج     لل ح  

تسااااا    هااااا ه الياااااجا  ت  ااااا  : النمااااا  الاسااااا جات ج ❖

ا ا اااا  ال حااا   اااا  اتج هااا ت الصااان    لالاب كااا  ات 

لأ ضاا  المم  ساا ت، اماا   سااه  النماا  لالاساا  اا  

.بم    ج لز الاح   ج ت الم ل   الف    

تةماااا  اليااااجا   ااااا  المنظماااا ت : الساااامة  لال ااااهر ج❖

المح جااااااا  أل الاتحاااااا  ات لالجمة اااااا ت الصاااااان     أل 

جها ، المن    ا  لاا    ل  تةز از سامة  ال حا   لتهر 

اماااا   جةلهاااا  أ ثااااج ج  ب اااا  للج اااا   لالم اااا  ب    اااا  

.المس ع  

إ  : شااااااااجا   اتحاااااااا  ات الصاااااااان   ❖

اتحااااااا  ات الصااااااان    ال ااااااا  تااااااا  ج 

لل حاااااا   إاك م اااااا  ال صاااااا   إلاااااا  

أ ضااااا ئه  لتس ضااااا    ة ل ااااا ت 

ال  اصاااا  المياااا ج  ، ح اااا  باااا ل 

اسااا هم ت ا ل ااا     اااج ، سااا ك  

.شج كً    ل  الن    

إ  : شااااااااااجا   لساااااااااا ئ  ا  اااااااااالام❖

اليااااااج   ا  لاااااااا  الاااااا ي  عاااااا م 

ترط ااااا  لاساااااة  النطااااا ق ل ؤ ااااا  

لفة ل ااااااا ت ال حااااااا  ، امااااااا   ةااااااازز 

سااامة ه  لمط  هااا ،  ُة  اااج أ ضًااا 

 اااا ل  الن   اااا ، براااا  النظااااج  اااا  

.الم خلات الم ل  
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الكم  
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  ل انخف 

(الس ن     المث ل )اليجا  ت   ل   الكم   ل  ل   الن      . 1 اليجا  ت انخفض  الكم   ل  ل   الن    . 3

اليجا  ت   ل   الكم   لانخفض  الن    . 2اليجا  ت انخفض  الكم   لانخفض  الن    . 4

  اا  ه ه ه  اليجا  ت الأ ثج   م ، ح ا  تعا م اسا هم ت ا ل ا     اج  اا  ال  ا ا  أ ضًا

خالا     ج اليج     ا  ها ه الفئا    ما  ط  لا  الأجا  اا . الأه ا  ا س جات ج   لل ح  

 ج   ال م  اا  لالف ائاا  ا ساا جات ج  ، اثاا  ال  ا اا  ااا  الةلاااا  ال ج   اا  لالأهاا ا  المياا

.لال ص   إل  الي ك ت

:اث  

تعاا    شااج   تكن ل ج اا    ااج  تعاا م تم  لًاا     ااجًا ل جماا ال تاا     المهاا  ات الج م اا  ااا 

  ت  ا ا  هاا ه اليااج   اا  الأهاا ا  ال ةل م اا. ا  شا   لالمةاا ات ل  ا  الةلاااا  ال ج   اا 

.لل ح  ، لتةزز      ه  سمة  ال ح       ط   ال كن ل ج  

:اس جات ج   المي    

.إ ط   الألل      ا   الةلا  ت ا  خلا  الاتص لات المن ظم     ة  المس   ❖

        تع     جص حصج  ، اث  الةلاا ت ال ج    ، ل  جات ال ح ث الجئ س ، لالمي❖

.صن  العجا  الاس جات ج 

.ال ة ل     الم    ات المي ج   ال   ت  ا   ا  أه ا  الطج   ❖

تعااا م هااا ه الياااجا  ت اسااا هم ت ا ل ااا     اااج  للكنهااا   ااا  لا ت  ا ااا  بياااك  لر ااا  اااا 

     ًا ، ل   ح   أمها  تا  ج تما  لاً. الأه ا  الاس جات ج   ط  ل  الأج  لل ح   أل  س ل ه 

.    ا  ع  ه  إل  ال  ا   الاس جات ج      ح  ا  ا اك م ت ط  ل  الأج 

:اث  

  لا ت  ا    لاا  تج     لل    ب ل جزئ  تع م اس هم  ا ل      ج  لح ث ا ، للك   س ل ه

.ا  تج  ز ال ح    ل  ال ةل   أل تنم   الع   الة ال 

:اس جات ج   المي    

تةظااا   المنفةااا  الم ل ااا  اااا  إ ا   ال   ةااا ت بةن  ااا  لضااام   بعااا    سااا ل  ال حااا   ❖

.سل م 

   ا   تع     جص   ل   الجؤ   لالةلاا  ال ج     للك  الح  ا  المي     الأ م  ا  ل❖

.الةث    ل  ال  ا      المس ع  

 عااا م هاااؤلا  الياااج      مًااا  ا ل ًااا  احااا ل ًا للكااانه   لل   مااا    ل ااا  اااا  ح ااا  المنااا    

هاا ه إ      اا . الاساا جات ج  ، اثاا  ت اا    المةج اا  أل ال  اصاا  أل تةز ااز الةلاااا  ال ج   اا 

لا ا ت اليجا  ت أاج ضجل ي ل حع   النم   ل  الم   الط   ، ح    مك  أ  ت ط   إل   

.أ ثج اك  ه  ا ل ً 

:اث  

كا  اا  انظم  تةل م   غ ج  بح   تع م خ ج     تط  ج المن هل لال ص   إل  الأبح ث، لل

.العل   ا  المس هم  الم ل   الم  شج  أل ب لمه 

:اس جات ج   المي    

 ل ا ت ال ج  ز  ل  تةم   الةلا   اا  خالا  ال ةا ل   ا  الميا     الميا ج  ، أل الفة❖

.المي ج  ، أل المني  ات المي ج  

 ، أل تساال   الضاا    لاا  اساا هم ت اليااج    اا  المجاا لات غ ااج الم ل اا ، اثاا  الاب كاا ❖

الج     الفكج  ، أل ال هر ج المج مة 

لاا  .   ت  ج ه ه اليجا  ت ان    ا ل ا  أل اسا جات ج   ضائ ل  ل ا  لا تكا   ألل  ا  لل حا

ج   ما   ل ،  مك  ل ة  اليجا  ت انخفض  الكم ا  لالن   ا  أ  ت طا   إلا   لا ا ت أ ثا

.إ ا ت  إ ا ته  بةن   

:اث  

ما ت شج   احل   صر ج  تعا م اسا هم  صار ج  با ل  احا  ا  اسا جات ج      اج  أل إاك 

.ط  ل  الأج 

:اس جات ج   المي    

.  الحف ظ  ل   لا   إ ج ب   للك  الح  ا  الم ا   ال   تنف   ل  إ ا   ه ه اليجا❖

ت إ اا    ال ع اا   بيااك   ل ي لمةج اا  ااا  إ ا   ماات   ماا  اليااج   ت ر ااج أل ااا  إ ا   ماا❖

.الةلا    مك  تط  جه  بيك  أ  ج



الكم   اع ب  الن    :  ه  تصن   اليجا  ت: 1-4-1

 ل    مل : تع    اليجا  ت:  ابة ً

.شج  ك  ل صن   لإ ا   اليجا  ت بيك   ة  ،  ج   ل  لح         الم   ب   ا  م   مهل انظ  ل ع       ا  المس هم ت الم ل   لالاس جات ج   ل

(:الكم  )ال ع    الم ل  1)

.ت    إجم ل  المس هم ت الم ل   السن    لك  شج  ، بم      ل  الج    ت لال  ج  ت لالمنح: المس هم ت السن   ❖

.ليجا  تتع    تهر ج ه ه المس هم ت  ل  ا زام   تير   ال ح  ، بم      ل  اع ا  اح   ج ت تم    ال ح   ال       تل   ه  ا  خلا  ه ه ا: الم زام  تهر ج❖

.تع    الم ا   المطل ب    ا      شجا   مس   إل  المس هم ت الم ل   المس لم : لالمنفة ال كلف تحل  ❖

(الن   )ال ع    الاس جات ج  2)

نم اا  لال حا   اا  اجا لات ال ا اخ ، اثا  العاا   الميا ج    ا  ال ةلا  ، أل ت. تع ا   اا   ت ا اا   سا ل   ا  شاج   ااا  الأها ا  الاسا جات ج   لل حا  : احا  ا  الها  ❖

.المج م ، أل ت     الع   الة ال 

.تع    إاك م ت ال ي      ط    الأا ، بم      ل   جص المي     الأ م  أل المس هم ت الم ل   المس ع ل  : ا اك م ت ط  ل  الأا ❖

.الحك ا     س      اليج    ل   ب  ال ح   بهصح ب المصلح  الجئ س    الآخج  ، اث  الج    المح مل  ، أل      الصن   ، أل الك  م ت: الي ك إل ال ص  ❖

ات الةلااا تع      ف   تةز ز اليجا   لجؤ   ال ح   لسمة ه ، لخ صا  اا  خالا  ال رط ا  ا  لاا ا ، أل الفة ل ا ت الميا ج  ، أل الم ا   ات  : ال ج    الةلاا  ؤ  ❖

.ال ج     المي ج  
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 ا  . إ   ه  أم ا  اليجا  ت المخ لف  أااج ضاجل ي ل صان فه  لإ ا تها  بياك   ةا  

ماا   ااا  أماا ا  اليااجا  ت  جلاا    ماا   ج اا  ، ساا ا  ااا  الن ح اا  الم ل اا  أل ال  ا اا 

.الاس جات ج 

أ بةاا  ح اا   اا   تج اا  اليااجا  ت  اا  اصااف    الكم اا  اع باا  الن   اا  ال اا  ت ضاام 

:أ ب  

الكم  
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 ل
 

 
ف
خ
ان

  ل انخف 

 م   انخفض ، م       ل   م     ل  ، م       ل  

 م     ل  ، م     انخفض  م   انخفض ، م     انخفض 
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الج    الحصج   1.

.الج    الحصج    ه  اليج    ال     ل زا   بمس هم  ا ل      ج     اع ب  الحع ق الحصج   لج     ح ث أل بجم ال اة  : ال ةج  ❖

.غ ل ً  ا   س ه  هؤلا  الج    بم  لغ    ج  لضم   الحصج   لالجؤ   الة ل  .   ل  : الكم  ❖

.غ ل ً  ا   ك   ل   هؤلا  الج    اح  ا  اس جات ج   ا   س ل  ال ح   ل       اس ثم  ه     شجا  ت ط  ل  الأج .   ل  : الن    ❖

.   لا  لام س شج   تكن ل ج     ج  تةم   جا ٍ حصجي ل جم ال ت      ل  المه  ات الج م  ، لتضم   ج   لاا ه  ال ج     بيك  ب  ز    جم   لس ئ  ال: اث  ❖

المس هم   الة ن   . 3

. مك  أ   يم   ل  ال كن ل ج   أل ا ا  ال      أل س   ت ال ط  .  ع م المس هم   الة ن    سلةً  أل خ ا ت ب لاً ا  المس هم ت الم ل  : ال ةج  ❖

.ه ه المس هم ت ل ست مع    للكنه   مك  أ  تعل  بيك     ج ا  تك ل   ال ح   ا  خلا  ت   ج الم ا   اللازا . انخفض  إل  ا  سط : الكم  ❖

. مك  أ  تك   المس هم ت الة ن   اهم  اس جات ج ً ، خ ص ً إ ا   مت ت  ج ا ا   أس س   تةزز بجاال ال ح  .   ل  : الن    ❖

.شج   بجاج  ت ت  ج  ب ل جاخ ص ل    بجم ال ت      ن  للم   ب  : اث  ❖

شج    ال س ئ . 2

.ل ج        ع ا   ترط   إ لاا   أل اس ح  إ لام   أل   مً  للةلا  ت الة ا     اع ب   ؤ   الةلاا  ا.  ع م شج    ال س ئ  ال    ال جل ج  للفة ل  ت أل ال جاال أل الم    ات: ال ةج  ❖

.تع م اليجا  ت ا  لاا       ً اس هم ت ا ل   اح ل  ، للكنه     تع م خ ا ت   ن   اث  ا  لا  أل ال رط   ا  لاا  . انخفض  إل  ا  سط : الكم  ❖

.تة  اليجا  ت ا  لاا    ات   م  اس جات ج   لأمه  تز   ا  تةج  الةلاا  ال ج     لال    الة م بهميط  ال ح  .   ل  : الن    ❖

. ن   إخ      احل   ت ا    ل  ال جل ل لفة ل  ت لبجاال ال ح   اع ب   جص ال جل ل للةلاا  ال ج    : اث  ❖

شج    المج م . 4

.شج    المج م  ه  شج  ت أل انظم ت أل أ جا  احل       م   أميط  ال ح   ا  خلا  الجه   ال ط     أل ال     أل ال  ج  ت الصر ج : ال ةج  ❖

.    ع م اليج    المج مة    اس هم ت ا ل   ا  اضة  أل ل  ً  تط   ً . انخفض : الكم  ❖

. ة  ج اليج    المج مة      م   ل ن   ال    لالمي     المحل  ، لغ ل ً  ا   ةززل  سمة  ال ح   ل لابطه  المج مة  . ا  ا  سط  إل    ل  : الن    ❖

.شج   احل   تج   ل ش   م  أل ح رً  صر جًا لل ح  : اث  ❖

ال ح لف ت الاس جات ج   ا  اتح  ات الصن   . 5

.ت ضم  ه ه اليجا  ت ال ة ل  ا  اتح  ات الصن    ال   ت  ج  جص ال  اص ، أل  ؤ  الصن   ، أل ال جاج  المي ج  : ال ةج  ❖

.غ ل ً  ا  تك   المس هم ت الم ل   ا  اتح  ات الصن    ضئ ل . انخفض : الكم  ❖

.الصن    ت ه ه ال ح لف ت اهم  اس جات ج ً  لأمه   مك  أ  تف ح الأب اب أا م ش ك  لاسة  ا  اليج  ت، لتز   ا  المص ا   ، لتع م  ؤ  ح   اتج ه.   ل   ج ًا: الن    ❖

.اتح  ات صن     تع م لل ح   إاك م   ال ص   إل  شج  ته  الأ ض   لل      ال اخل  أل المي     ال ي     : اث  ❖



:    تصن   اليجا  ت لالج    ت حس  الكم   لالن  : 4-1مي ط 
"لرز تصن   اليجا  ت حس  الكم   لالن    "

:اله  

 ت تااا  تصااام   النيااا ط لمسااا     الميااا       لااا   هااا    ف ااا  تصااان   الياااجا 

(.    اا الن)لالأهم ا  الاساا جات ج   ( الكم اا )لالج   ا ت بناا  ً  لا  المساا هم ت الم ل ا  

 مها   لا  لس    تكل   الميا      ب ع ا   أما ا  اخ لفا  اا  الياجا  ت، لتح  ا  اك

 فك اج ل ياج  ها ا النيا ط ال. ط   الكم   لالن    ، للضةه     الفئ ت المن سا  

.النع ي لال ة ل  الجم    لال ط    الةمل  لاس جات ج  ت إ ا   اليجا  ت

:تةل م ت للمي     

  ااا  سا  لع  المياا       طةًاا  اا  الألراا ز،  اا  انها  تمثاا  ساا ن     شاجا   اخ لفًاا

لالمهمااا  هااا . اةل ااا ت حااا   المسااا هم  الم ل اا  لالع مااا  الاسااا جات ج   لليااجا  

ال ا  لض      طة  ا  الألر ز بيك  صح ح  لا  اصاف    الكم ا  اع با  الن   ا 

:ت ضم  أ بة  أ ب  

 م     ل  ، م       ل  ❖

 م     ل  ، م     انخفض ❖

 م   انخفض ، م       ل  ❖

 م   انخفض ، م     انخفض ❖

  بمجااج  تجم اا  اللرااز، ساا ع م المياا      تصاان فه  ل يااجح   الأساا س المنطعاا

.ل ا   جا اته 

:اح     ط  الألر ز

تمث      طة  اا   طا  الألرا ز شاجا   احا   ، اا  تف صا   حا   ما   الياج   ❖

ح اا ي ل ن راا  أ  ت(. الن   اا )لأهم  اا  الاساا جات ج   ( الكم اا )لاساا هم   الم ل اا  

  ل حا   العط   ل  اةل ا ت       للمي      ل حل   الع م  ا جم ل ا  للياجا 

.      الم   ب  
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:  تصن   اليجا  ت لالج    ت حس  الكم   لالن    : 4-1مي ط 
"لرز تصن   اليجا  ت حس  الكم   لالن    "

 ا   اؤسس     ج: 1 طة  لرز 

شج   صر ج  احل  : 2 طة  لرز 

اؤسساااا  حك ا اااا  : 3 طةاااا  لرااااز 

لطن  

انظماا    لم اا  غ ااج : 4 طةاا  لرااز 

 بح  

شج   إ لاا : 5 طة  لرز 

صفع        حصج  : 6 طة  لرز 

شج   المج م : 7 طة  لرز 

اتح   الصن   : 8 طة  لرز 
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الكم  

 
  
 
لن
ا

 
 ل
 

 
ف
خ
ان

  ل انخف 

 م   انخفض ، م       ل   م     ل  ، م       ل  

 م     ل  ، م     انخفض  م   انخفض ، م     انخفض 

: طة  لرز

(:الكم  )المس هم  الم ل   

(:الن    )الأهم   الاس جات ج   

:  م   اليج  

:  اث    ل  ال  ي  

:الأس س المنطع 

: طة  لرز

(:الكم  )المس هم  الم ل   

(:الن    )الأهم   الاس جات ج   

:  م   اليج  

:  اث    ل  ال  ي  

:الأس س المنطع 

: طة  لرز

(:الكم  )المس هم  الم ل   

(:الن    )الأهم   الاس جات ج   

:  م   اليج  

:  اث    ل  ال  ي  

:الأس س المنطع 

: طة  لرز

(:الكم  )المس هم  الم ل   

(:الن    )الأهم   الاس جات ج   

:  م   اليج  

:  اث    ل  ال  ي  

:الأس س المنطع 



:   ب  الأه ا  الاس جات ج   الة ا  بةم  لح         الم   ب  : 1-1مي ط 
"لرز اليجا   الاس جات ج  "

الكم  

 
  
 
لن
ا

 
 ل
 

 
ف
خ
ان

  ل انخف 

 م   انخفض ، م       ل   م     ل  ، م       ل  

 م     ل  ، م     انخفض  م   انخفض ، م     انخفض 

.1-.1-

.1-.1-



:   تصن   اليجا  ت لالج    ت حس  الكم   لالن   : 4-1مي ط 
"لرز تصن   اليجا  ت حس  الكم   لالن    "

:أاثل   ل   ط  الألر ز

 ا   اؤسس     ج:  طة  لرز
اساا هم  ساان    -  ل اا  (: الكم اا )المساا هم  الم ل اا  ❖

.       للج     الجئ س  لفة ل  ت ال   300,000بع م  
ت  ا اااا  ااااا -  ل اااا  (: الن   اااا )الأهم اااا  الاساااا جات ج   ❖

 سااا ل  ال حااا    ااا  تنم ااا  العااا   الة الااا  لتااا  ج  اااجص 
.ا  ش   للم   ب  

. ا   اؤسس : م   اليج  ❖
. م     ل   لم       ل  : اث    ل  ال  ي  ❖
  اجًا ت  ج ه ه الياجا     مًا  ا ل ًا   : الأس س المنطع ❖

اااا  ال  ا ااا  ال ر ااا  اااا  أهااا ا  ال حااا   لتعااا      مااا  
ج  اس جات ج   ط  ل  الأج  اا  خالا  الميا     الم  شا

.ا  الم   ب  

شج   صر ج  احل  :  طة  لرز
اسا هم  لماج -انخفضا  (: الكم ا )المس هم  الم ل ا  ❖

.     لح ث اج مة  صر ج15,000لاح   بع م  
لا   جاااا -انخفضاااا  (: الن   اااا )الأهم اااا  الاساااا جات ج   ❖

ت ا اااا     ااااج ااااا   ساااا ل  ال حاااا  ، للكناااا   عاااا م الاااا    
.المحل 

. ا   الأ م   الصر ج : م   اليج  ❖
.  م   انخفض ، م     انخفض: اث    ل  ال  ي  ❖
ا تعاا م اليااجا     مًاا  ا ل ًاا  احاا ل ً: الأساا س المنطعاا ❖

 ااا  لتف عاااج إلااا  ال  ا ااا  الاسااا جات ج ، امااا   جةلهااا   لا
. ات ألل    أ  

اؤسس  حك ا   لطن  :  طة  لرز
  اا    اا  50000-اة  لاا  (: الكم اا )المساا هم  الم ل اا  ❖

.تم    المنح ل جاال ت       اح   
اا  ت ا ا   ا ي-  ل ا  (: الن   ا )الأهم   الاسا جات ج   ❖

أهاااا ا  ال حاااا   ط  لاااا  الأجاااا  ل طاااا  ج العاااا   الة الاااا  
.لا ا ا  الس  س ت

.     حك ا : م   اليج  ❖
. م   اة  ل ، م       ل  : اث    ل  ال  ي  ❖
 اااا  حاااا   أ  المساااا هم  الم ل اااا  : الأساااا س المنطعاااا ❖

  ا ا  اة  ل ،     الع م  الاس جات ج     ل ا  بسا   ال
.الس  س  لإاك م   ال ة ل  الط    الأج 

انظم    لم   غ ج  بح  :  طة  لرز
تعااا م الخ اااج -انخفضااا  (: الكم ااا )المسااا هم  الم ل ااا  ❖

.للك  لا ت ج  اس هم ت ا ل   ا  شج 
   تاا  ج ال صاا-  ل اا  (: الن   اا )الأهم اا  الاساا جات ج   ❖

إلااااا  اليااااا ك ت الة لم ااااا  لاةج ااااا  الصااااان    ل اااااجص 
.اليجا   ط  ل  الأج 

.شج   غ ج  بح : م   اليج  ❖
. م    ل ل ، م       ل  : اث    ل  ال  ي  ❖
 لاااا  الااااجغ  ااااا  أ  المساااا هم  : الأساااا س المنطعاااا  ❖

بساا   الم ل اا  ضاائ ل ،  اا   الع ماا  الاساا جات ج      ااج 
.النط ق الة لم  لالخ ج  ال     م   به  اليج  

شج   إ لاا :  طة  لرز
تااا  ج ترط ااا -انخفضااا  (: الكم ااا )المسااا هم  الم ل ااا  ❖

.إ لاا     ن   للك  ب ل  اس هم ت ا ل   ا  شج 
 ؤ ا  تا  ج  اجص-  ل ا  (: الن    )الأهم   الاس جات ج   ❖

لاسة  النط ق ل اجص بنا   الةلااا  ال ج   ا ، اما   ةازز
.ا  المل  الة م لل ح  

.اؤسس  إ لاا  : م   اليج  ❖
. م    ل ل ، م       ل  : اث    ل  ال  ي  ❖
 ااا  لا تعااا م الياااجا  ت ا  لاا ااا  : الأسااا س المنطعااا  ❖

  اس هم ت ا ل  ، للك     ته   ل  ز     الجؤ   تجةلها
. ات   م  اس جات ج  

صفع        حصج  :  طة  لرز
  اا    اا  600,000–  ل اا  (: الكم اا )المساا هم  الم ل اا  ❖

اع باااا  حعاااا ق الةلاااااا  ال ج   اااا  الحصااااج    اااا  حاااا ث 
. ئ س 

ا ااا  لا ت  -انخفضااا  (: الن   ااا )الأهم ااا  الاسااا جات ج   ❖
،  لاااا  الجا اا  ال ج   اا  بيااك  لر اا  ااا   ساا ل  ال حاا  

.للك  المس هم  الم ل      ج 
. ا   اؤسس  حصجي: م   اليج  ❖
. م     ل  ، م     انخفض : اث    ل  ال  ي  ❖
 اااا  حاااا   أ  المساااا هم  الم ل اااا  : الأساااا س المنطعاااا ❖

   اااج ،  ااا   الا  عااا   إلااا  ال  ا ااا  اااا  الأهااا ا  ط  لااا 
.الأج  لل ح    عل  ا  أهم  ه  الاس جات ج  

شج   المج م :  طة  لرز
تاا  ج ساا   ت-انخفضاا  (: الكم اا )المساا هم  الم ل اا  ❖

  اا   للفة ل اا ت 6,000تط   اا  لت ج اا ت صاار ج  بع ماا  
.المحل  

تااااا    -ا  ساااااط  (: الن   ااااا )الأهم ااااا  الاسااااا جات ج   ❖
.المي     المج مة   لتةزز سمة  ال ح   المحل  

.انظم  اج مة   احل  : م   اليج  ❖
. م   انخفض ، ج    ا  سط : اث    ل  ال  ي  ❖
 لاااا  الااااجغ  ااااا  أ  المساااا هم ت : الأساااا س المنطعاااا ❖

  الم ل اا  ضاائ ل ،  اا     اا  اليااجا   للم اا   ات المحل اا
.لبن   السمة     ج بة  الع م  الاس جات ج  

اتح   الصن   :  طة  لرز
ت تعا م اتصاا لا-انخفضاا  (: الكم ا )المسا هم  الم ل اا  ❖

.ب لصن    للك  لا ت ج  اس هم ت ا ل   ا  شج 
   تاا  ج ال صاا-  ل اا  (: الن   اا )الأهم اا  الاساا جات ج   ❖

إلااااااا  شااااااا ك ت الصااااااان    لالع ااااااا    الفكج ااااااا  لالج ااااااا   
.المح مل  

.اتح   الصن   : م   اليج  ❖
. م   انخفض  لم       ل  : اث    ل  ال  ي  ❖
 لا  الاجغ  اا   ا م لجا   اسا هم  : الأس س المنطع ❖

 ل اا  ا ل اا ،  اا   الع ماا  الاساا جات ج   لاتحاا   الصاان     
بسااا    ااا  ته   لااا   بااا  ال حااا   بهصاااح ب المصااالح  

.الجئ س   
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